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Wir lernen folgendes kennen:

= Definition

- Funktion des Feedbacks

- Barrieren fur ein effektives Feedback
- Feedback und Lernprozess

= Grundprinzipien eines effektiven Feedbacks

- Feedback - Umgang mit Unterschieden




Feedback - Bedeutung
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Funktion des Feedbacks

Unterstitzung bei der Anpassung der Denk- und Verhaltensweisen

der Lernenden

Verbesserung des Wissenserwerbs, der Motivation und der

Zufriedenheit der Lernenden

Entwicklung von selbstregulierenden Lernfahigkeiten

Hinweise fur den Ausbilder auf Fehler oder Schwachen in seinen

Lehrmethoden
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Verallgemeinerte
Rickmeldungen




Feedback und Lernprozess
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Quelle: https://tinyurl.com/Kolbs-Lernzyklus



https://tinyurl.com/Kolbs-Lernzyklus

Feedback und Lernprozess
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Quelle: https://tinyurl.com/Feedback-und-Lernprozess
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Grundprinzipien eines
effektiven Feedbacks

Quelle: https://tinyurl.com/Grundprinzipien



https://tinyurl.com/Grundprinzipien

Grundprinzipien eines

effektiven Feedbacks

= Wann? — wenn darum gebeten wird/wenn inr Angebot

angenommen wird/ im Hier und Jetzt,,

= Wo<e — unter vier Augen

= Wie? — offene Fragen an Lernenden zur Selbstreflexion

Achtung!

Feedback ist nicht fur den Geber, sondern fur den Empfanger gedacht.




Feedback - Umgang mit ]
Unterschieden




Feedback - Umgang mit
Unterschieden

v Gehen Sie in die BOR.
v Jede Gruppe diskutiert die moglichen Feedbacks fur die
jeweilige Situation. (5-7 Min.)

v Eine Person aus jeder Gruppe prasentiert das diskutierte

Feedback im Plenum in 2-3 Satze.




Wichtige Aspekte bei der
Feedbackerteilung

Wo steht der/die Lernende?

Welches Niveau hat er/sie erreicht?

Welche Vorkenntnisse hat er/sie? I

Wie sind seine/ ihre Lernbeddurfnisse und Ziele?

Inwieweit hat sich der Lernende den Lernzielen genahert?

Wo ist er/ sie vom Pfad abgekommen?

N N S NN

Welche weiteren Lern- oder Ubungseinheiten konnten erforderlich

sein?




Feedback - Umgang mit
Unterschieden

Gruppe 1 - Altersunterschied

lhre Klasse besteht aus Teilnehmern verschiedener Altersgruppen. Ein
Teilnehmer, der etwa 15 Jahre alter ist als Sie, erledigt immer wieder die
HA nicht und hat deshalb Schwierigkeiten, mit dem Unterricht Schritt zu

halten. Wie geben Sie ihm Feedback?

Gruppe 2 - Art der Motivation

Ein Kursteilnehmer in Ihrem Kurs ist Ingenieur von Beruf und konzentriert sich
nur auf Lesen, HOren und Sprechen. Er beschaftigt sich kaum mit dem

Schreiben, weil er glaubt, dass es fur ihn nicht nitzlich sein wird. Wie

geben Sie ihm Feedback?




Feedback - Umgang mit
Unterschieden

Gruppe 3 - Kulturunterschied

Ein Kursteilnehmer, der einer anderen Kultur angehort, kommt regelmafig
Zzu spat zum Unterricht. Sie versuchen, ihm den Wert der deutschen
Plnktlichkeit beizubringen. Wie wirden Sie dem Kursteilnehmer diese

deutsche Eigenschaft im Rahmen des Feedbacks erklaren?

Gruppe 4 - Kognitiver Unterschied

Sie haben Ihre Teilnehmenden fur ein Projekt in Gruppen eingeteilt. In
einem Team gibt es Meinungsunterschiede daruber, wie das Projekt
prasentiert werden soll. Ein Teilnehmer halt ein Theaterspiel fur die
Prasentation eines Themas fur unbrauchbar und sieht den Uublichen

Vortrag in der Klasse mittels PPT als die einzig perfekte Moglichkeit an. Wie

wiurden Sie darauf reagieren?




GUTES FEEDBACK » I
VERBESSERT DIE | |
ARBEITSERGEBNISSE
UND STARKT DAS
VERTRAUEN.

Quelle: https://blog.hays.de/feedback-geben-eine-starke-feedbackkultur-staerkt-die-

mitarbeiterbindung/



https://blog.hays.de/feedback-geben-eine-starke-feedbackkultur-staerkt-die-mitarbeiterbindung/

Vielen Dank! ©

Bildquelle: https://veo.co.uk/
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