Goethe-Institut e.V., Oskar-von-Miller-Ring 18, 80333 Minhene, Vacija (turpmak teksta -
.Gétes institlts" vai ,Mé&s"), kursu un eksamenu rezervéSanai, ka arl citu pakalpojumu un
precu iegadei.

Norade: Vieglakai lasamibai esam atteikuSies no dzimumam raksturigo valodas formu
vienlaicigas lietoSanas. Personu apzimé&jumi attiecas uz visiem dzimumiem.

1N 1L P 1
3 D T Y o] o= = [ . 1= T PP 3
B I o [T V=T T Y= T 1=T= = 3
a. Liguma nosleégsana caur tIMeEK[a VIEENI ........uuiii ittt it eaaeaenes 3
b. Liguma noslégsana arpus timek[a VIEENES .........uuiuiiiiiiiiiiiii i 3
(1) Liguma noslégsana, izmantojot faksu Vai PAStU .......c.cciiiiiiiiiiiiiiiiiiieie e, 3

(2) Liguma noslégsana ar €-pasta StarDNi€CTDU .........uueiii ittt reneiaeneans 3

3. LIguma ierobeZojoSa KIaUZUIA ... ...t e 4
2 0= o 1= 1= P 4
oI AN o g =123 4
6. Ipasi nosacijumi dalibai KUrsos UN €KSEMENOS .....uiv.inirinitiitiiiitiies et eeeteene e ereeneaaenaanes 4
L= O (0 5T e | ¥ o = L 4
b. Izmaipas rezervacija un atteikSanas no dalibas kursos un ekSamenos.............cccuvvuunen. 5
C.  TEIrmMURI UN @PMEKSE ....eeee ettt ettt et e e e e e e e e aneenes 5

Lo B -1 G 1[01o) [0 g TV I o} [0 g 2 K= TP 6
e. Naktsmitne pieaugusSajiem Kursu 1aika (VECIJE) ......uuuiuiiiiiiiiiiiiiiii i eaae 6

f.  Kursu un eksadmenu dalibnieKu pieNaKUMI...........couii i 6
G, AULOILIESIDAS . ...t i i e e e e 7
LT U4 =1 == 1 o I T 7
(1) TAIMGECIDAS KUISI ettt ettt et et e e et et a e raneeas 7

(2) Bérna labklajibas apdraudéjums bérnu un jauniesu kursu konteksta ..................... 7

(3) Uzvedibas noteikumu ievérosanas pienakumu parkapSana ...........ccocveuieieiinnnnnnn. 7

i. Tiesibas veikt izmainas, ja pastav arkartas apstakli vai notikumi ..............cccooovvviiiiininnnn, 7
7. Ipasi NOSACTHUMI PreC€U I8GAAEI . ..uuuii ettt e e e e r e e e e e e enens 8
. PieGades NOLEIKUMI ... ot e e e eeenes 8
b.  IpASUMLIESTDU KIQUZUIA ........ceueeeeiie et e et e e e e et e e e e e e e e eneaaas 8
o ]’ransporté:_ianas |aika radusies DOJAJUMI. .........uvvvveiiiiiiiiiiiiiiiii 8
8. IPASIE NOSACIJUMI DIGITALAJIEM PRODUKTIEM ...ciiiiiiiiii i it se e v naennenneennee s 8



3. LietoSanas tieSibas UN QUEOITIESTDAS ... .uuuiiie it eie et tiae e et taeessas et sareesaeessnneeranes 8

D. ProdUKEU @DIrakSti......oe ittt et et ettt 8
c. Digitalajiem produktiem veiktds izmainas Paterétaju lIgUMOS........c.ccovviiiiiiiiienenne. 8
O, AtEIKUMA BIESTDAS vttt 8
R 1= = o | = 8
11. ATBILDIBA PAR PASU VEIDOTO SATURU ...cctvuuieiieiteieereetieseeeessisssssessanssessessnnseesesnnns 8
12. Atbildibas ierobezojumi un atbrivojumi no atbildibas ........cccvvveiiiiiiiiiii 9
a.  AthildIDas I€rODEZOJUIMI ... ettt e e e ens 9
b.  AtbrivoSana No @tDildTDas ............ueuueuiuieiiiieieiaae e e e 9
SR o e [V P4 T T o - T PP PPP 9
Atteikuma noradijumi un atteikuma veidlapas ......ooevieiiii e 12
a. Kursiem, eksameniem un citiem pakalpojumiem . .......c.couuiiii i aaeees 12
o g ol N =T I Lo L= PP 12

2. lpp. | AGB EU | Izdots: ## 2022



Turpmak noraditie Visparigie darijumu nosacijumi (turpmak teksta - ,AGB") attiecas uz visam
l[lgumattiecibam starp Ge€tes instititu un patérétajiem vai uznéméjiem (turpmak teksta -
"klienti", "kursu dalibnieki", "eksamenu dalibnieki" vai "JUs"), kuri pasitta Geétes institlta
maksas piedavajumus (kursu un eksamenu rezervésanu, ka ari citus pakalpojumus un precu
iegadi). Saistiba ar bezmaksas pakalpojumu izmantoSanu timekla vietné goethe.de spéka ir
LietoSanas noteikumi. Ja uznéméjs izmanto pretrunigus vai papildu visparigus darijumu
noteikumus un nosacijumus, to spéka esamibu apstrid ar Saja dokumenta noraditajiem
noteikumiem; tie klGst par liguma dalu tikai tad, ja més tam esam skaidri piekritusi.

a. Liguma noslégsana caur timekla vietni

Kad produkti (kursi, eksameni un preces) ir ievietoti misu vietné, més sniedzam saistosu
piedavajumu noslégt ligumu par Siem piedavajumiem. Pirms saistoSa pasitijuma nosatiSanas,
jums ir iesp€ja mainit ievadito informaciju, izmantojot pasutijuma procesa paredzetos un
paskaidrotos korigéSanas rikus. Ligumu noslédz, kad, uzklikskinot uz pasitijuma pogas, Jis
pienemat precu groza ievietotd produkta piedavajumu. Uzreiz péc pasitijuma nosttiSanas Jis
vEélreiz sanemsiet e-pasta apstiprinajuma veéstuli.

Liguma noslégsSanai pieejamas valodas ir $adas:

e kursiem un eksameniem Vacija un Austrija: vacu, anglu, francu, italu, spanu, portugalu
(Brazilijas), krievu, turku, kinieSu valoda

e Getes instituta kursiem un eksameniem citas valstis: vacu valoda un attiecigas valsts
valoda

e Talakizglitibas kursi skolotajiem: vacu valoda

Més saglabajam liguma tekstu un nosidtam pa e-pastu informaciju par pasatijumu un musu
AGB. DrosSibas noliikos liguma teksts vairs nav pieejams interneta.

b. Liguma noslégsana arpus timekla vietnes

Midsu kursiem un eksameniem ir iespéjams pieteikties ari, izmantojot pieteikuma veidlapu.
Pieteikuma veidlapas ir pieejamas Gétes institita uz vietas vai timekla vietné. Pieteikuma
veidlapa vai produkta apraksta interneta bis informacija par jums pieejamajam pieteikSanas
iespé&jam.

(1) Liguma noslégSana, izmantojot faksu vai pastu

Ciktal ir pieejama attieciga pieteikSanas iespéja, aizpildito pieteikuma veidlapu var nositit
atpakal pa faksu vai pastu veidlapa noraditajam pasutijuma sanémeé&jam.

Par dalibu Gétes institlits lemj uz vietas. Aktualie kursu un eksamenu datumi un pieteikSanas
termini ir atrodami pieteikuma veidlapas vai produkta apraksta interneta. Véra tiek nemti tikai
tie pieteikumi, kuri iesniegti un sanemti atbilstoSi noteiktajai kartibai un terminiem un ciktal ir
pieejamas brivas vietas. Saja konteksta ir bltiska pieteikumu iesniegSanas seciba.

Lémums par dalibu tiek pazinots teksta veida piecu dienu laika, skaitot no pieteikuma
veidlapas sanems$anas. Tiesibas piedalities kursos vai eksamena ir speéka tikai péc tam, kad
sanemts apstiprinajums teksta veida. Interesenti, kuriem nav atlauta daliba, par lemumu tiek
informé&ti nekavéjoties teksta veida.

(2) Liguma noslégsana ar e-pasta starpniecibu

Ciktal ir pieejama attieciga pieteikSanas iesp&ja, aizpildito pieteikuma veidlapu var nositit
atpakal pa elektronisko pastu veidlapa noraditajam pasutijuma sanémeé&jam.

Nositot aizpildito pieteikuma veidlapu, jls iesniedzat likumigi saistoSu piedavajumu noslégt
l[igumu par attiecigo produktu. Lémums par dalibu tiek pazinots teksta veida piecu dienu laika,
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skaitot no pieteikuma veidlapas sanemsanas. Ja daliba ir apstiprinata, tiek noslégts ligums.
Tiesibas piedalities kursos vai eksamena ir spéka tikai péc tam, kad sanemts apstiprinajums
teksta veida. Interesenti, kuriem nav atlauta daliba, par Iémumu tiek informéti nekavé€joties
teksta veida.

Attiecigi ir spéka 2.b punkta 1. apakSpunkta 2. sadala.

Ligumu noslédz ar nosacijumu, ka

» visu kursu gadijuma: jasu pasttijuma sniegta informacija atbilst uznemsanas prasibam,
kas noraditas vietng, un kursu sakuma laika esat sasniedzis minimalo vecumu, kas
noradits produkta apraksta.

* J{su pasiatijuma sniegta informacija atbilst uznemsanas prasibam, kas noraditas vietng,
un kursu sakuma laika esat sasniedzis minimalo vecumu, kas noradits produkta
apraksta.

= grupu kursiem un grupu eksameniem: ir sasniegts produkta apraksta noraditais
minimalais dalibnieku skaits.

» grupu kursiem un grupu eksameniem: ir sasniegts produkta apraksta noraditais
minimalais dalibnieku skaits. ir laikus nokartots produkta apraksta noraditais zinasanu
imena (tiesSsaistes) parbaudes tests (turpmak teksta: parbaudes tests).

» eksameniem: dalibnieks atbilst dalibas prieksnosacijumiem, kas noteikti Geétes instittta
attieciga Eksamenunolikuma 3. punkta.

= Bérnu un jauniesu kursiem: pieteikumu var iesniegt tikai likumigais(-ie) parstavis(-ji)
ka ligumslédzéju puse un péc pieteikSanas Gétes instititam teksta veida (pieméram, pa
e-pastu vai faksu) iesniegti visi nepiecieSamie apliecinajumi un/vai piekriSanas.

Ja ligums netiek noslégts, pamatojoties uz kadu no ierobezojosas klauzulas nosacijumiem, tiek
athdzinata kursu vai eksamenu maksa.

Kursu un eksamenu gadijuma ir spéka pieteiksanas bridi timekla vietné noraditas cenas.

Papildus noraditajam produktu cenam iespéjamas vél sitiSanas izmaksas. Detalizétaka
informacija par potencialajam sitiSanas izmaksam pieejama pie attieciga produkta.

Apmaksa var notikt, izmantojot maksasanas veidus, kas noraditi, vélakais, uzsakot
pasitiSanas procesu. Maksasanas veida izvéle ir pieejama pie katra pasatijuma. Nepastav
tiesibas izmantot tikai vienu konkrétu maksasanas veidu.

a. Kursu grupas

Atseviskam kursu grupam priekSnosacijums ir minimalais dalibnieku skaits. Attieciga
informacija ir noradita produkta apraksta. IerindoSana attiecigaja kursu pakapé un pie
attiecigas kursa grupas norit, pamatojoties uz zinaSanu limena parbaudes testa rezultatiem,
ciktal tas ir pieprasits attiecigaja produkta apraksta. Kvalitates nodrosinasanas nolikos
jauniem klientiem valodas kursu apmekléSanai tiek noteikts parbaudes tests. Ja parbaudes
tests netiek savlaicigi nokartots, klientu var kursos neuzpnemt. Zinasanu limena parbaudes
testu ir javeic noteikta, attieciga produkta apraksta noraditaja termina. Papildus informacija
par, iespéjams, nepiecieSamo parbaudes testu un ta norisi atrodama attieciga produkta
apraksta.
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Liguma noslégSanas priekSnosacijums ir minimala dalibnieku skaita sasniegSana, ka ari
potenciali pieprasita zinasanu limena parbaudes testa nokartosana; sk. 3. punkta 2. teikumu.

b. Izmaipas rezervacija un atteikSanas no dalibas kursos un eksamenos

Neskarot Jasu likumigas Atteikuma tiesibas, speka ir $adi nosacijumi:

Mainit vietas rezervaciju kursos (pieméram, mainit kursa laiku) ir iesp&jams tikai iznémumu
gadijumos un ar Geétes institlta piekriSanu. Ja nav atrunats citadi, par katru vietas rezervacijas
mainu tiek ieturéta maksa sada apmeéra:

Maksa par izmainam rezervacija

Kursi arpus Vacijas un Austrijas 5 % no kursu maksas

Kursi  Vacija un Austrija Maksa par Iznémums klatienes kursiem: Ja ir

rezervacijas mainu ir EUR 60. sanemts vizas pieprasijuma
noraidijums, pirmaja rezervacijas
izmainu reiz€ maksa netiek ieturéta, ja
dalibnieks ir iesniedzis atbilstosu
apliecinajumu.

Ja nav atrunats citadi, vietas rezervacijas maina eksameniem ir iesp&jama tikai iznémumu
gadijumos un ar Gétes institlita piekrisanu.

Kursu vai eksamena dalibnieks var atteikties no rezervacijas teksta forma (rakstiski, pa faksu
vai e-pastu) atbilstosi turpmak minétajiem noteikumiem:

Maksa atteikuma gadijuma

Atteikums... Kursi arpus Vacijas un  Kursi Vacija un Eksameni
Austrijas Austrija Maksa par
rezervacijas mainu
ir EUR 60.
vélakais 4 nedelas 10 % no kursu maksas EUR 160 100 % no
pirms sakuma eksamena maksas
vélakais 1 nedélu 20 % no kursu maksas 30 % no kursu 100 % no
pirms sakuma maksas, vismaz eksamena maksas
EUR 160
vélakais 1 dienu 30 % no kursu maksas 50 % no kursu 100 % no
pirms sakuma maksas, vismaz eksamena maksas
EUR 160
péc uzsaksanas 100 % no kursu 100 % no kursu 100 % no
maksas maksas eksamena maksas

Terminu ievérosSanas noltka batisks ir datums, kad Gétes institlits ir sanémis pazinojumu par
atteikSanos no rezervétas vietas kursos vai eksamena.

Ja ir rezervéti naktsmitnes pakalpojumi, kursa dalibnieks var bez maksas atteikties no Sis
rezervacijas 4 nedélas pirms kursu uzsak3anas. Vélak atteikties nav iespéjams. Ires maksa ir
jasedz pilna apméra - ari tad, ja naktsmitne netiek izmantota - ja attiecigajam ires periodam
neizdodas atrast citu 1rnieku.

Mainot jebkuru rezervaciju vai atsakoties no tas, kursu vai eksamenu dalibniekam ir tiesibas
iesniegt pieradijumus, ka mums neveidojas zaud€jumi vai tie ir |oti neliela apméra.

S1 klauzula neskar potenciali obligati piemérojamus valsts noteikumus.
c. Termini un apmaksa

Attiecigo maksu (par kursiem un/vai eksameniem) nepiecieSams pilnd apméra samaksat
lidz rekina noraditajam datumam. Tas attiecas ari uz ta sauktajam jaukta tipa apmacibam.
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Jaukta tipa apmacibas ir produkti, kas saskana ar produkta aprakstu sastav gan no klatienes
(kursiem), gan digitalas apmacibu fazes. Jaukta tipa apmacibas produkti ka tadi tiek noraditi
produkta apraksta.

Attieciga talmacibas kursu maksa veicama pa dalam, ikreiz par tris (3) ménesiem. Pirmais
maksajums ir veicams divu nedélu laika, skaitot no rékina sanemsanas datuma. Visi turpmakie
daléjie maksajumi, atkariba no kursa norises ménesu skaita, ir veicami vélakais 4., 7., 10.,
13., 16., 19. un 22. kursu norises ménesa pirmaja datuma. Maksajuma savlaiciguma
konstatéSanai batisks ir datums, kad attiecigais parskaitijums ir sanemts Geétes institGta
noraditaja konta. Kursa dalibniekam ir atlauts péc rékina sanemsanas veikt kursu maksas
apmaksu pilna apmeéra ar vienu maksajumu.

Jebkadas ar kursu maksas apmaksu saistitas nodevas, ko pieméro dalibnieka kreditiestade, ir
jasedz dalibniekam pasam. Geétes institlts neietur atsevisku samaksu par darijumiem.

Kursus vai eksamenu nav iesp&jams uzsakt vai turpinat, ja nav ievéroti atrunatie apmaksas
termini. Sada gadijuma Geétes instituts ir tiesigs vietu kursa atdot citam pieteikuma
iesniedz€jam.

d. Pakalpojumu apjoms

Kursu maksas ietver dalibu kursos atkariba no kursa veida, uzdevumu un testu labosanu un
komentésanu attiecigaja kursa, profesionalo atbalstu un dalibas apstiprindjuma izsniegsanu.

Eksamenu maksa ietver apliecindjuma izsniegsanu.

Precizaka informacija (ieskaitot informaciju par kursa macibu materialiem) izriet no attieciga
produkta apraksta.

e. Naktsmitne pieaugusajiem kursu laika (vacija)

Rezervétu kursu gadijuma, ja dalibnieks vélas, Gétes institlits atseviSkas vietas uz rezervéto
kursu laiku iziré meébel€tas naktsmitnes vai isteno starpnieka lomu saistiba ar citu izirétaju
naktsmitném. Naktsmitnes veids ir aprakstits piedavajuma, iepriekSéja mitnes apskatisana nav
iesp&jama.

Naktsmitnes iziré tikai terminéti saistiba ar attiecigajiem kursiem. Izmitinasanas diena ir
noradita ieraanas diena, bet izvak3anas diena ir noraditd aizbrauk$anas diena. Ires ligums
beidzas aizbraukSanas diena bez nepiecieSamibas uzteikt llgumu. Ja irnieks turpina izmantot
Tres objektu péc Tres termina beigam, Tres ligums netiek pagarinats. Kursa dalibnieka viesiem
atlauts parnaksnot attiecigaja mitné tikai ar izirétaja piekriSanu, kas tiek izsniegta, ja pastav
kursa dalibnieka pamatotas intereses.

Kursa dalibniekam ir atlauts izmantot izirétas telpas tikai dzivoSanai atbilstosi majokla
nolikumam. Ir aizliegts veikt izmainas izirétajas telpas un to apkartné. Kursa dalibnieks
apnemas izirétas telpas iztirit, védinat un apsildit atbilstosi noteikumiem, ka ari saudzigi
apieties ar iericém un iekartam, kas ietvertas ires objekta. Kursa dalibniekam ir nekavéjoties
jazino Gétes instititam par jebkadiem bojajumiem, kas radusies izirétajas telpas, ekai vai ekai
pieguloSajai teritorijai un iericém un iekartam, un tie ir janovérs uz sava rékina, ja vins ir
atbildigs par rasanos, jo nav ievérots pienakums riipéties vai ir parkapti citi noteikumi.

Beidzoties ires liguma, respektivi, izvacoties no telpam, kursa dalibniekam izirétas telpas ir
jaatstaj tira stavokli un ir jaatgriez visas izsniegtas atslégas.

f. Kursu un eksamenu dalibnieku pienakumi
Klatienes kursa dalibniekam ir

¢ pasSam un uz sava rékina janodrosina, ka vina uzturésanas kursa vieta ir likumiga un ka
ir vajadziga(-s) iecelosanas un uzturésanas atlauja/viza(-s).

e pats atbildigs par veselibas, nelaimes gadijumu, atbildibas un majsaimniecibas satura
apdrosinasanas apdrosinasanu.

e pienakums ievérot kursu un majas nolikumu, kas sp€ka kursu norises vietas.

Talmacibas kursa dalibniekam ir
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e pasSam janodroSina tehnisko priekSnosacijumu istenosana, kas nepiecieSama dalibai
kursa un noraditas piedavajuma.

e nedrikst publicét piekluves datus, kas vinam dariti zinami Gétes institita macibu un/vai
testésanas platformu izmantoSanai, vai padarit tos pieejamus treSam personam.

e jaievero lietotaja pienakumi (NlietoSanas LietoSanas noteikumu 4.punkts).

Eksamena dalibnieka pienakumi izriet no eksamena nolikuma to spéka esosaja redakcija.
g. Autortiesibas

Visu kursu un eksamenu materialus (tekstus, vingrinajumus, testu jautajumus, risinajumus,
attélus, programmu kodus, video un citu saturu) aizsarga autortiesibas. Kursu dalibniekiem
kursa norises ietvaros tiek pieskirtas tikai vienkarsas, talak nenododamas lietoSanas tiesibas
personigam vajadzibam.

Kursu dalibniekiem nav atjauts kursu vai eksamenu materialu, ka ari to fragmentus treso
personu laba kopét, padarit publiski pieejamus vai parsutit tos, izvietot interneta vai citos
socialajos tiklos par maksu vai bez maksas, pardot tos vai izmantot komercialiem mérkiem. Ir
aizliegts nonemt autortiesibas norades, markéjumus vai preCu zimes. Par autortiesibu
parkapumiem var tikt piemérota kriminalatbildiba.

h. Uzteiksana

(1) Talmacibas kursi

Spéka ir produkta apraksta noraditas izveéléta kursa norises termins.

Neskarot Jasu likumigas Atteikuma tiesibas, speka ir sadi nosacijumi:

Sakotn€ji dalibu kursos, nenoradot iemeslus, var uzteikt pirma pusgada beigas, skaitot no
lguma noslégsanas, ievérojot seSu nedéJu uzteikuma periodu, péc pirma pusgada beigam
jebkura laika, ievérojot tris ménesu pazinojuma terminu. Neskartas saglabajas Gétes institita
un kursa dalibnieka tiesibas uzteikt l[lgumu, pamatojoties uz bitiskiem iemesliem.

Tas pats attiecas uz (tieSsaistes) pasSmacibas kursiem.

(2) Bérna labklajibas apdraudé&jums bérnu un jauniesu kursu konteksta

Gétes institlts ir tiesigs partraukt kursu priekslaicigi un neievérojot bridindjuma terminu, ja ir
fakti, uz kuru pamata var pienemt talitéju bérna vai jauniesa labklajibas apdraudéjumu, ko var
noveérst ar individualu apripi, kadu Gétes institlits nevar nodrosinat.

Gétes institlits nav atbildigs par zaud&jumiem, ko izraisijusi liguma izbeigSana, iznemot
gadijumus, kad tie radusSies Gétes institlta tiSas vai rupjas nolaidibas. IepriekS minétais neskar
11. punkta noteikumus.

(3) Uzvedibas noteikumu ievéroSanas pienakumu parkapsana

Dalibnieka nopiethna parkapuma gadijuma Gétes institits ir tiesigs uzteikt dalibu kursa
priekslaicigi un neievérojot bridindjuma terminu. Par nopietnu parkapumu ipasi uzskatams
psihologiskais terors, narkotisko vielu launpratiga lietoSana, agresiva uzvediba attieciba pret
citu dalibnieku un seksuala uzmaksanas.

6. punkta (h) noraditajos gadijumos uzteikumu nepiecieSams iesniegt rakstiski.

Uzteikuma klauzula neskar potenciali obligati piemérojamus valsts noteikumus.

i. Tiesibas veikt izmainas, ja pastav arkartas apstakli vai notikumi

Més paturam tiesibas piedavat izmainas kursa (pieméram, izmainas norises laika vai vieta)
gadijumos, kad radusies nopietni, arkartéji apstakli vai notikumi vai notikusas izmainas
esoSajos apstaklos vai notikumos, kuru kontrole nav Gétes institita kompetencé (pieméram,
nemieri, brunoti konflikti vai teroristu konflikti, dabas katastrofas, epidémijas, pandémijas
utt.). Sados gadijumos meés sniegsim jaunu terminétu piedavajumu un ldgsim jus mdas
informé&t, vai vélaties pienemt mainito piedavajumu vai atteikties no liguma. Ja nolemsiet
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uzteikt llgumu, jums tik athdzinati veiktie maksajumi (vai to dala atkariba no veiktajiem
maksajumiem).

Uz lietotajiem attiecas Sadi noteikumi: Ja nolemsiet uzteikt ligumu, jums tiks atlidzinati veiktie
maksajumi (vai to dala atkariba no veiktajiem maksajumiem).

a. Piegades noteikumi

Més nodrosinam prec¢u sanemsanu tikai ar piegadi. Preces sanemsSana uz vietas nav iespéjama.
b. Ipasumtiesibu klauzula

Prece ir misu Tpasums lidz bridim, kad ir sanemta pilniga samaksa.

c. TransportéSanas laika radusies bojajumi

Ja ir piegadatas preces ar acimredzamiem bojajumiem, kas radusSies transportéSanas laika,
lddzam, ciktal iesp&jams, uzreiz iesniegt sudzibu piegadatajam un nekavéjoties sazinaties ar
mums. Ja neiesniegsiet stdzibu vai nesazinasieties ar mums, tas neietekmés jlsu likumigas
tiesibas un to Tstenosanu, Tpasi garantijas tiesibas. Tacu jus palidzésiet mums istenot tiesibas
attieciba pret kravu parvadataju vai transportésanas risku apdrosinasanas uznémumu.

Ja Getes institlita produkti tiek piedavati digitalu produktu veida, speka ir $adi noteikumi.
a. LietoSanas tiesibas un autortiesibas

Digitalajiem produktiem lietoSanas tiesibas ir terminéti ierobezotas uz atbilstosa liguma
darbibas laiku. IepriekS minétas lietosanas tiesibas ir spéka ari misu digitalo produktu
turpmakajam versijam (Updates un Upgrades), kuras més piedavasim pasreizéjo pakalpojumu
vieta. Vispar€ji ir spéka 6.g punkta minétie noteikumi.

b. Produktu apraksti

Citas detalas atrodamas attieciga produkta apraksta.

c. Digitalajiem produktiem veiktas izmainas Patérétaju ligumos

Uz lietotajiem attiecas sadi noteikumi: Ilglaiciga nodrosSindjuma gadijuma més varam veikt
digitala produkta izmainas, kas parsniedz limeni, kas nepiecieSams, lai saglabatu atbilstibu
llgumam, ja

- pastav svarigs iemesils,

- izmainu dé] jums nerodas papildus izdevumi un

- més esam Jis skaidri un saprotami par Sim izmainam informé&jusi.
més esam JUs skaidri un saprotami par Sim izmainam informé&jusi.

Patérétaji var izmantot likuma paredzétas atteikuma tiesibas, kas aprakstitas Atteikumu
noradijumos. Uznémumiem netiek pieskirtas brivpratiga atteikuma tiesibas.

Spéka ir likuma paredzeta atbildiba par defektiem.

Ja Jus, izmantojot Getes institita pakalpojumus, radiet savu saturu un/vai padariet to
pieejamu atklatibai, atbildigs par to esat tikai un vienigi Jas pats. JUs personigi gadajat par to,
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lai jums uz So saturu ir tiesibas un nodrosiniet, ka Sis saturs neparkapj treSo personu tiesibas,
jo 1pasi zZimolu tiesibas, autortiesibas vai pakalpojumu aizsardzibas tiesibas, ka ari citas
intelektuala Tpasuma tiesibas, IpaSumtiesibas vai personiskas tiesibas.

JUs pats gadajat par to, lai jums uz So saturu ir tiesibas un nodroSiniet, ka Sis saturs neparkapj
treSo personu tiesibas, jo 1pasi zimolu tiesibas, autortiesibas vai pakalpojumu aizsardzibas
tiesibas, ka ari citas intelektuala ipasuma tiesibas, Tpasumtiesibas vai personiskas tiesibas.

a. Atbildibas ierobezojumi

Més vienmér uznemamies neierobezotu atbildibu saistiba ar patérétaju prasijumiem par
kaitéjumu, ko radies musu, musu likumigo parstavju vai to izpilditaju ricibas dél,

e ir nodarits kait€jums dzivibai, kermenim vai veselibai,

e apzinati vai rupjas nolaidibas dé&| nav istenoti pienakumi,

e to paredz garantijas noteikumi, ja nav atrunats

e citadi.
Ja misu, musu parstavju vai to izpilditaju nelielas nolaidibas dé| ir parkaptas bdtiskas
llgumsaistibas, kuru izpilde pamata lauj pienacigi izpildit ligumu un uz kuru ievéroSanu
l[igumslédzéjam butu pastavigi japalaujas (kardinalas saistibas), atbildibas apmérs attieciba

pret uznéméjiem ir ierobezota apméra, kas paredzéts liguma noslégsSanas bridi saistiba ar
paredzamajiem zaudéjumiem, ar kuru rasanos parasti ir jarékinas.

Par€jos gadijumos tiesibas uz zaudéjumu atlidzibu nav iesp&jams izmantot.
b. Atbrivosana no atbildibas

Jus atbrivojat mis no jebkada veida prasijumiem, kurus izvirzijusas treSas personas par Jisu
veiktajiem tiesibu vai pienakumu parkapumiem saistiba ar

¢ piedaliSanos kursos un/vai eksamenos, ieskaitot digitalo produktu izmantoSanu saskana
ar AGB 8.punktu

e Jlsu veidoto saturu saskana ar AGB 11.punktu,

iznemot gadijumus, kad neesat atbildigs par attiecigo pienakumu parkapumu. Jus atbrivosiet
mus no izmaksam saistiba ar juridisko aizstavibu, tostarp visiem tiesas un advokatu
izdevumiem, iesniedzot apliecinajumu. Netiek skartas zaud€jumu atlidzibas prasijumi, kas
parsniedz iepriek$ minéto.

Lidzigi noteikumi piemérojami ari bérnu un jaunieSu kursiem, ciktal jisu bérns ir Tstenojis
tiesibu vai pienakumu parkapumu.

Eiropas Komisija nodrosina platformu Stridu izSkirSanai tieSsaisté (0OS), kas atrodama
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Patérétajiem ir iesp&ja izmantot So platformu stridu
izSkirSanai.

Més esam gatavi piedalities arpustiesas stridu izSkirSanas procesa patérétaja Skiréjtiesa.
Piekritiga ir federala skiréjtiesa Zentrum fir Schlichtung e.V., StraBburger StraBe 8, 77694
Kelé pie Reinas, Vacija, www.verbraucher-schlichter.de.
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Patérétajiem ir jaieveéro sadi noteikumi:
a. Kursiem, eksameniem un citiem pakalpojumiem:

Atteikuma tiesibas
Jums ir tiesibas cetrpadsmit dienu laika uzteikt So ligumu, nenoradot iemesiu.
Atteikuma termins ir Cetrpadsmit dienas, skaitot no liguma noslégsanas dienas.

Lai izmantotu atteikuma tiesibas, ir nepiecieSsams mis informé&t par savu |IEmumu uzteikt
llgumu (Goethe-Institut e.V., Klientu apkalposanas nodala, Oskar-von-Miller-Ring 18, 80333
Minhene, Vacija vai widerruf@goethe.de, vai pa talruni +49 89 15921-Oiesniedzot
viennozimigu paskaidrojumu (pieméram, nosutot véstuli pa pastu vai e-pastu). Sim nolikam
var izmantot pievienoto atteikuma veidlapu, tacu ta nav obligata prasiba.

Lai ievérotu atteikuma terminu, ir pietiekami, ja lidz atteikuma tiesibu izmantosanas termina
beigdm nositisiet mums zinu par atteikuma tiesibu izmantosanu.

Atteikuma sekas

Ja jus atteiksieties no ST liguma, més jums atlidzinasim visus maksajumus, ko esam sanémusi
no jums, ieskaitot piegades izmaksas (iznemot papildu izmaksas, kas rodas, izvéloties citu
piegades veidu, neka musu piedavata letaka standarta piegade), veicot parskaitijumu
nekavéjoties vai vélakais Cetrpadsmit dienu laika, skaitot no dienas, kad sanemts pazinojums
par liguma uzteikSanu. Atmaksasanai més izmantosim tadu pat apmaksas veidu, kadu
izmantojat sakotné&jai transakcijai, iznemot gadijumus, kad ir skaidri atrunats citadi. Samaksas
atgrieSanas gadijumos jums netiks piemérotas komisijas maksa par atmaksasanas darijumu.
Ja esat pieprasijis, lai pakalpojumu sniegSana saktos atteikuma perioda, jums ir jasamaksa
mums summa, kas atbilst jau sniegto pakalpojumu dalai lidz bridim, kad jus mids informéjat
par atteikuma tiesibu izmantoSanu saistiba ar So ligumu, salidzinot ar liguma paredzéto
pakalpojumu kopé&jo apjomu.

Attieciba uz ligumu par pakalpojumu sniegSanu, par kuru Jums javeic maksajums, spéka ir
sadi noteikumi: Atteikuma tiesibas zaudé spéku pirms termina beigam, ja més jau esam
sniegusi pakalpojumu pilna apméra un pakalpojumu izpildi uzsakam tikai péc tam, kad
sanémam Jlsu neparprotamu piekriSanu un vienlaikus apstiprindjumu, ka esat informéts par
to, ka llguma pilnigas istenosanas gadijuma vairs nav spéka atteikuma tiesibas.

Atteikuma veidlapas paraugs

(Ja vélaties atteikties no liguma, lidzam aizpildit So veidlapu un nosdtit mums atpakal.)

- Adresét Goethe-Institut e.V., Klientu apkalposanas nodala, Oskar-von-Miller-Ring 18, 80333
Minhene, Vacija vai widerruf@goethe.de, vai zvanit +49 89 15921-0

- Ar So es/més (*) atsakos(-amies) manis/misu (*) noslégtd liguma par Sadu precu
iegadi(*)/pakalpojumu sniegsanu (*)

- Pasdtits (*)/sanemts (*)

- Patéretaja/-u vards, uzvards

- Patéretaja/-u adrese

- Patéretaja(-u) paraksts (tikai, ja pazinojumu iesniedz papira formata)
- Datums

(*) NeatbilstoSo nosvitrot

b. Precu iegadei

Atteikuma tiesibas
Jums ir tiesibas Cetrpadsmit dienu laika uzteikt So ligumu, nenoradot iemeslu.
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Atteikuma termins ir Cetrpadsmit dienas, skaitot no dienas, kad jls vai jasu noraditd tresa
persona, kas nav parvadatajs, ir sanémusi pédeéjas preces sava ipasuma.

Lai izmantotu atteikuma tiesibas, ir nepiecieSams informét par savu IEmumu uzteikt ligumu
(Goethe-Institut e.V., Klientu apkalpoSanas nodala, Oskar-von-Miller-Ring 18, 80333 Minhene,
Vacija vai widerruf@goethe.de, vai pa talruni +49 89 15921-0), iesniedzot viennozimigu
paskaidrojumu (piemé&ram, nosutot véstuli pa pastu vai e-pastu). Sim nolikam var izmantot
pievienoto atteikuma veidlapu, tacu ta nav obligata prasiba.

Lai ievérotu atteikuma terminu, ir pietiekami, ja lidz atteikuma tiesibu izmantosSanas termina
beigam nositisiet mums zinu par atteikuma tiesibu izmantosanu.

Atteikuma sekas

Ja jus atteiksieties no ST liguma, més jums atlidzinasim visus maksajumus, ko esam sanémusi
no jums, ieskaitot piegades izmaksas (iznemot papildu izmaksas, kas rodas, izvéloties citu
piegades veidu, neka musu piedavata letaka standarta piegade), veicot parskaitijumu
nekavéjoties vai vélakais Cetrpadsmit dienu laika, skaitot no dienas, kad sanemts pazinojums
par liguma uzteikSanu. Atmaksasanai més izmantosim tadu pat apmaksas veidu, kadu
izmantojat sakotné&jai transakcijai, iznemot gadijumus, kad ir skaidri atrunats citadi. Samaksas
atgrieSanas gadijumos jums netiks piemérotas komisijas maksa par atmaksasanas darijumu.
Més varam atteikties atmaksat veiktos maksajumus, kamér neesam sanémusi atpakal preci vai
kameér nav iesniegts apliecinajums, ka esat nosutijusi atpakal mums preci - atkariba no t3,
kurs no gadijumiem iestajas pirmais.

Jums preci ir nekavéjoties vai jebkura gadijuma vélakais Cetrpadsmit dienu laika, skaitot no
dienas, kad esat informé&jusi par atteikSanos no liguma, janosita vai janodod mums vai
Niedermaier Spedition GmbH Fuhrmannstr. 10 94405 Landava pie Isaras, Vacija. Terminu
uzskata par ieverotu, ja prece ir izsitita pirms beidzas Cetrpadsmit dienu termins. JUs sedzat
izmaksas par preces nositiSanu atpakal. Par jebkadiem precCu vértibas zaudéjumiem jums
jasedz izmaksas tikai gadijumos, ja Sie vértibas zudumi ir saistiti ar preCu apstradi, kas nav
nepiecieSama, lai parbauditu precu raksturu, 1pasibas un funkcionalitati.

Atteikuma tiesibas neattiecas uz Sadiem ligumiem: ligumi par audio vai video ierakstu vai
datoru programmaturas piegadi aizzimogota iepakojuma, ja zimogs ir nonemts péc piegades.

Atteikuma veidlapas paraugs
(Ja vélaties atteikties no liguma, lidzam aizpildit So veidlapu un nositit mums atpakal.)

- Adresét Goethe-Institut e.V., Klientu apkalposanas nodala, Oskar-von-Miller-Ring 18, 80333
Minhene, Vacija vai widerruf@goethe.de, vai zvanit +49 89 15921-0

- Ar So es/més (*) atsakos(-amies) manis/misu (*) noslégtd liguma par Sadu precu
iegadi(*)/pakalpojumu sniegsanu (*)

- Pasdutits (*)/sanemts (*)

- Patérétaja/-u vards, uzvards

— Patérétaja/-u adrese

— Patérétaja(-u) paraksts (tikai, ja pazinojumu iesniedz papira formata)
- Datums

(*) Neatbilstoso nosvitrot.
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