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EINZELHANDEL - CHAPITRE IX - FICHE 6

SICHERHEITSMASSNAHMEN UND HYGIENE -
JE PRENDS CONNAISSANCE DES CONSIGNES
DE SECURITE ET D'HYGIENE

— — — Préparezetjovezlascéne! — — — — — —

I A arrive sur la scéne d'un accident. Une personne B est allongée par terre.
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[ A appelle deux fois ,Au secours!” et demande a la personne en difficulté ce qui s'est passe. I

B ne répond pas.
| A appelle les urgences. |

C Les urgences décrochent et demandent le nom de la personne qui appelle.

onne son nom, le nom de I'établissement et 'adresse.
Ad / de l'établ tetlad
C demande ce qu’il s'est passé.
it que son collegue est tombé d'une échelle.

| Adir 1 t tombé d hell |

C demande ou se trouve la personne.
| Aditguil se trouve dans I'entrepot |
I C dit de ne pas bouger la personne. L'ambulance arrive. I

L | —_— —_— —_— —_— —_— —_— —_— _— —_— —_— —_— _— —_— —_— —_— —_— —_— —_— -_—
[ Voici les numéros d‘vrgence : |
I France Deutschland I
| 15 SAMU. 112 Rettungsdienst, |
Krankenwagen
| 17 Police Secours 110 Polizei |
18 Pompiers 112 Feuerwehr

I 112 Appel d'urgence sur le territoire de 'Union européenne I
I Attention : S/ vous appelez de votre portable en Allemagne, n'oubliez pas le I
1 préfixe international : 0049 ... I
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