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Allgemeine Geschaftsbedingungen

Alter:

DieStandardkurserichtensichanTeilnehmendeab 16 Jahren.
Teilnehmende unter 18 Jahren missen eine Erlaubnis der Eltern
vorlegen. Die Altersempfehlungen flr Priifungsteilnehmende sind
inderPrifungsordnungdes Goethe-Institutsaufgefiihrt.

Teilnehmerzahl:

Die maximale Teilnehmerzahl in allen Kursen betragt 18 Personen.
Die Mindestteilnehmerzahl betragt 9 Personen. Die
Mindestteilnehmerzahl pro Prifung und Prifungstermin betragt 5
Personen. Das Goethe-Institut Kairo behalt sich vor, einen
angebotenen Kurs bzw. einen Prifungstermin abzusagen, wenn mit
Ablauf der Einschreibung die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht
wurde. Fallsdas Goethe-InstitutKairoeinen Kursbzw. einen
Prifungsterminabsagt, wirddemTeilnehmendendervolleKurs-
bzw. Prifungspreis zuriickerstattet. Weitere Forderungen sind
ausgeschlossen.

Preise:

Es gelten die zum Zeitpunkt der Einschreibung aktuellen Preise und
Rabattkonditionen. Soweit nicht anders ausgewiesen, sind die
Kosten fUrdie Lehrblcher nichtim Kurspreis enthalten.

Einschreibung:

Die Einschreibung zu Kursen und Prifungen erfolgt zu den
veroffentlichten Terminen, in der Reihenfolge der Anmeldung und
solangeesPlatzegibt. Dieendgultige Entscheidung tiberdie
Teilnahme liegt beim Goethe-Institut Kairo, ein Rechtsanspruch auf
Einschreibunginden gewtinschten Kurs bzw.zumgewlnschten
Prifungstermin besteht nicht. Bei minderjahrigen Teilnehmenden
istdie Zustimmung der Erziehungsberechtigten nétig.
Teilnehmende ohne Vorkenntnisse beginnen in einem Kurs auf der
StufeAl.1.TeilnehmendemitVorkenntnissennehmenam
Einstufungstest des Goethe-Instituts Kairo teil und werden danach
einer Kursstufe zugewiesen. Teilnehmende, die in den letzten
neun Monaten einen Kurs beim Goethe-Institut qualifiziert
abgeschlossen haben, kénnen sich direkt in den Folgekurs
einschreiben.

Einstufungstest:

Der Einstufungstest ist geblhrenpflichtig. Bei Einschreibung wird
die Testgebuhraufdie Kursgeblhrangerechnet. Der



Einstufungstest dient lediglich zur Einstufung in einen passenden
Kurs und ersetzt keine Bescheinigung Uber die Sprachkenntnisse.
Die Gebuhr fir den E-Test wird nicht erstattet.

Zahlungsbedingungen:

DieBezahlungdesgesamtenPreiseserfolgtbaroderper
Kreditkartenzahlung zum vereinbarten Zahlungstermin (in der
Regel die verdffentlichten Einschreibungstermine).

Kurswechsel:

Die Anderung von Kurstermin und Kursstufe ist nach MaBgabe der
verfligbarenPlatzeund nurinbegrindeten Ausnahmefallenund
nach vorheriger Absprache mit der Kursleitung und dem
Sprachkursblirowahrendder 1. Kurswoche méglich. Beieinem
Kurswechsel ist eine Verwaltungsgebuhr fallig.

Riicktritt und Erstattung:
Kurse:

DerRucktrittvoneinemKurs bzw. einerPrifungistschriftlichund
formlos gegenliber dem Sprachkursbiros des Goethe-
Instituts Agypten in Hurghada zu erkléren. Bei
minderjahrigen Teilnehmenden ist die schriftliche
Zustimmung der Erziehungsberechtigten nétig. Bei Rlcktritt
spatestens 5 Tage vor dem ersten Kurstag wird der Kurspreis
abzulglich einer Verwaltungspauschale von 10%
zuruckerstattet. Bei Rucktritt bis spatestens5Tagenach
KursbeginnwirdderKurspreisabzlglich einer
Verwaltungspauschale von 20% des Kurspreises
zurickerstattet.

Priifungen:

BeiRucktrittwahrend der Anmeldefristvordem Prifungstermin
wird die Priifungsgebihr, abzliglich einer Verwaltungspauschale
von 300 L.E. zurlickerstattet. Danach ist eine Riickerstattung nicht
mehr maoglich.

Leistungsbescheinigung:

Die Teilnehmenden erhalten zum Kursende eine qualifizierte
Teilnahmebescheinigung. Voraussetzungist die regelmaBige
Teilnahme (inderRegelan 70% der Kurstermine).

Die Mitteilung der Prifungsergebnisse erfolgt innerhalb von 2
Wochen nach Abschluss der Gesamtprifung. Bei Verlust des
Prifungszeugnisses kann eine kostenpflichtige
Ersatzbescheinigung ausgestellt werden.



Beschwerdeweg:

Ansprechpartner flir Beschwerden zu den n Hugrada angebotenen
KursenundPrifungen des Goethe-Instituts Kairo istdie
Leitungdes Bereichs Kurse und Prifungen vor Ort der direkte
Ansprechpartner. Den weiteren Beschwerdeweg flir Priifungen
regelt die Prifungsordnung.

Pflichten der Teilnehmenden:

Die Teilnehmenden sind verpflichtet, die Hausordnung des Goethe-
Instituts Hurghadaeinzuhalten. BeiVerleumdung, Beleidigung
oder Diffamierungdes Goethe-InstitutsoderseinerMitarbeiter
inder OffentlichkeitundinSozialenMedienbehéltsichdas
Goethe--InstitutKairodasRechtvor, diese Personenvonder
Teilnahmean Kursen, Veranstaltungen und Programmen
auszuschlieBen oderein Hausverbot zu verhangen.

Lehrbiicher und Ubungsmaterial:

Zum Zwecke der Wahrung von Urheberrechten dirfenim
Unterricht nur Lehrbiicher und Ubungsmaterialien im Original
benutzt werden.

Privatsphare:

Zur Wahrung der persdnlichen Rechte von Teilnehmenden und
PersonalsindsowohlimUnterricht, alsauchauBerhalbder
Unterrichtszeiten, Fotografien, Videoaufnahmen und
Tonaufnahmen von Anderen nur mit ausdricklicher Zustimmung
dieser Personen erlaubt.

Datenschutz:

Das Goethe-Institut erhebt, verarbeitet und nutzt
personenbezogene Daten der Teilnehmenden sowohl zum Zweck
der Erflllung eines mit den Teilnehmenden abgeschlossenen
Vertrages als auch im Rahmen der gesetzlichen Erlaubnis und einer
dem Goethe-Institut gegebenenfalls erteilten
datenschutzrechtlichen Einwilligung. Weitere Details ergeben sich
ausdergesonderten Datenschutzerklarung, aufdie hiermit
ausdricklich verwiesen wird.

Haftung:

Flr den Fall schwerwiegender, auBerordentlicher Umstande oder Ereignisse oder einer
Anderung von bereits vorliegenden derartigen Umsténden oder Ereignissen, die nicht im
Einflussbereich des Goethe-Instituts liegen (z.B. Unruhen, kriegerische oder terroristische
Auseinandersetzungen, Naturkatastrophen, Epidemien, Pandemien usw.), behalten wir
uns vor, Ihnen Anderungen des Kurses anzubieten (z.B. in zeitlicher oder rdumlicher



Hinsicht). In diesem Fall werden wir ein neues Angebot unter Fristsetzung unterbreiten
und Sie um Mitteilung bitten, ob Sie das geanderte Angebot annehmen oder vom Vertrag
zuricktreten moéchten. Treten Sie vom Vertrag zurlick, werden wir Ihnen etwaig
geleistete Zahlungen (ggf. anteilig entsprechend dem Stand der Leistungserbringung)
erstatten.

Gerichtsstand:

Gerichtsstand ist Kairo.

Salvatorische Klausel:

Sollten Teile oder einzelne Formulierungen dieser AGB unwirksam
sein, bleiben die Ubrigen Teile in ihrem Inhalt und ihrer Glltigkeit
davonunberlhrt. Die unwirksame Bestimmungistdurch eine

rechtlich zuldssige zu ersetzen, die der unzuldssigen nach Inhalt

und wirtschaftlicher Auswirkung am nachsten kommt.

Leitende Version:

Esgiltdiejeweils aktuellste Version der AGB. DiesistinderRegel
die auf der Homepage des Goethe-Instituts Kairo verdffentlichte
Version. BeiUnstimmigkeiten zwischen derdeutschenund der
arabischen Sprachversion gilt die arabische.

Verbindliche Grundlagen:

Aktuelle Informationen zu Preisen, Einschreibterminen etc. werden aufderHomepage des Goethe-
InstitutsKairoverdéffentlicht (www.goethe.de/kairo). Weitere Details zur Durchfiihrung der
Prifungen ergeben sich aus der Priifungsordnung des Goethe- Instituts sowie den
Durchfiihrungsbestimmungen zu den einzelnen Prifungen.



http://www.goethe.de/kairo

