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Danh sach nhiing viéc can lam trudc khi di,
khi nhap canh, khi dang Ky tai s6 hé tich, sé ngoai kiéu

Pinh hudng




C6 quén gi khéng? Danh sach nhiing viéc can lam
trudc khi di

« HO chiéu va thi thuc (Visa)

- Vé may bay

« 53nh ho chiéu

« Xac nhan bao hiém du lich

« HO chiéu tiém ching

Néu can:

. Tai liéu chuyén nganh vé nganh nghé da duac
dao tao

« Gidy khai sinh / Gidy ching nhan két hon (ban
gdc va ban dich cd cong ching)

. Bang cao hoc, bang dai hoc, bang trung hoc phd
thong, bang diém mdi nhat (ban goc va ban
dich c6 cong chung)

« Ly lich tu phap (bang tiéng Anh)

Vi dai dich COVID-19, nén c6 nhing quy dinh
maoi vé nhap canh vao Duc. €6 1& ban sé tu hoi:
T6i o phai xét nghiép virus Corona trudc chuyén
bay khong? Loai Vacxin nao duoc cong nhan?
Sau khi dén Buc t6i co bi cach ly khong? Ban sé
nhan dugc nhing cau tra 10i mai nhat vé cau hoi
nay tU Quan chic dac trach vé di cu, nguadi tj nan
va hoa nhap cua Chinh phu Lién bang theo dia
chi  www.integrationsbeauftragte.de/ib-de/
staatsministerin/corona (co ca tiéng Viét).

Sau khi dén Duc, toi phai lam gi dau tién?

1. Tim noi & (xem chuong 2-T6 &m mai cua toi)

2. Bang ky ho tich tai chinh quyén dia phuong
(xem bén dudi). Tai day ban nhan dugc gidy
chung nhan dang ky ho tich.

3. S& ngoai kiéu. Tai day ban nhan dugc gidy phép
luu tru. Hay dat lich hen cang sém cang tot.

4. M0 tai khodn ngan hang. Dé ban co thé chuyén
khoan tién thué nha va chu lao déng chuyén
khodan tién luong cua ban, ban can mot tai
khoan Giro (xem chuang 5, Tién cua toi).

T6i dang ky ha tich tai DUc thé nao va 6 dau?
MOi ngudi s6ng & Buc déu phai dang ky ho tich.
Muon nhat 1a mot tuan sau khi chuyén dén noi 6 mai,

ban phai truc ti€p dén sd ho tich cda dia phuong do
dé dang ky (con goi la Burgeramt hay Burgerburo).

Toi phai mang theo gi khi di dang ky?

Hay mang theo hd chiéu cua ban, thi thuc (Visa) /
gidy phép luu tru, hop dong thué nha va to khai
dang ky da dién day du va dé du phong can mang
theo 20 Euro tién mat. Ban hay hoi trudc so ho
tich noi ban sé dang ky la ban can nhing gidy to
gi. Ban co thé dién to khai dang ky trén mang.
Trang web sau day co thé giup ich cho ban: www.
sympat.me, www.berlin.de

Dé khong phai doi |au, t6t nhat ban nén dat lich
hen tai so ho tich qua dién thoai hodc qua mang.
Tai do, ban sé nhan dugc gidy ching nhan dang ky
ha tich. Ban sé phai xudt trinh chung nhan nay vi
du nhu khi md tai khoan ngan hang, ky hop dong
bao hiém hay hap dong dién thoai.

T6i c6 thé tim s6 hé tich 6 dau?

Ban c¢ thé tim dia chi cUa s ho tich ¢ thdm
quyén doi vai ban trén trang web cua thanh phd
nai ban sinh s6ng, hodc vai ma buu chinh cla ban
trén trang web www.umziehen.de/einwohner-
meldeamt, hodc trén cong cu tim kiém vai ti
khoa “Burgeramt + [Tén thanh phé va quan]’.

Khi nao toi phai dén sé ngoai kiéu?

Chi sau khi da nhan dugc gidy chung nhan dang
Ky tai s ho tich, ban mai dén so ngoai kiéu, noi
ban sé nhan dugc gidy phép luu tro. Hay dat lich
hen som nhat co thé. Trong moi truong hop ban
can luu vy dat lich hen tai sd ngoai kiéu trudc khi
thi thuc hét han.

Ban c6 thé tim thay danh sach cac co quan cho
nguoi nudc ngoai tai day:
www.auslaenderaemter.de
www.berlin.de/einwanderung



Pai dich COVID-19 da anh huong dang ké dén cudc
séng ¢ Buc. Ba co nhing quy dinh duoc ap dung
nham ho trg cue chién chéng virus Corona. Vi du
nhu ban can phai han ché tiép xuc vdi ngudi khac
dén muc it nhat co thé, phai gid khoang cach it
nhat 1,5 mét, phai rua tay thuong xuyén va che kin
mGi va miéng & noi cong cong. Trudc day, mot s6
noi ngudi ta chi dugc vao néu da tiém chong, da
khoi bénh hodc da xét nghiém (quy dinh 3G), c6
nhing nai khac nguoi ta chi dugc phép vao néu da
tiém chung hodc da khoi bénh (quy dinh 2G). Quy
dinh nay cOng da dugc ap dung trong o quan nha
nuac. Ngoai ra tai mot s6 co quan thoi gian cho doi
cOng lau hon, c6 nhiing co quan cng cham tra 1oi.
Vay nén ban can phai dang ky som nhat cd thé
nhong lich hen ban can! Ban co thé tim thay nhing
thong tin cap nhat vé van dé nay tai www.inte-
grationsbheauftragte.de/ib-de/staatsministerin/
corona (co ca tiéng Viét).



Ché 6, Internet va dién thoai, mua sdm

TO am mdi cla toi




Lam thé nao dé tdi tim duoc mot can ho?

Tai Buc, hau hét moi ngudi s6ng trong can ho thué.
Gid thué mot can ho rat khac nhau, tly thuoc vao
thanh pho, khu pho va dién tich. Tién thué mét can
ho tU hai dén ba phong da duac trang bi ndi that
vao khodng 500 dén 2.500 Euro mot thang.

Tai nhong thanh pho 1on nhu Minchen, Berlin hay
Hamburg, va ca tai mot so thanh phd nhd hon nhu
Stuttgart, Freiburg hay Mainz kho tim duoc mot
can ho gid phai chang. Tai nhong noi dé thuong co
nhiéu nguai mudn thué hon 13 sé can ho con trong,
nén ngudi cho thué co thé lua chon ngudi thué can
ho cua ho. Thong thuong khi dang ky thué can ho,
nguoi mudn thué phai xudt trinh chung nhan thu
nhap, xac nhan cla ngudi cho thué nha gan nhat

| ngudi muen thué nha khéng no tién nha va mot
théng tin cla Schufa. Khai niém ,Schufa“ 13 viét tat
tU ,HOi bao vé su an toan chung trong giao dich tin
dung*“. Cong ty ,Schufa Holding AG" cung cap thong
tin cho ngudi cho thué nha vé kha nang tra no cua
ban. Ban o thé xin cap théng tin Schufa trén trang
web www.meineschufa.de.

COng co6 nhing cdn ho xa hoi ré hon cho nhing
nguoi o it tién. Ai mudn thué mot can ho xa

hoi, trudc do phai lam don xin co quan nha &
cap gidy chung nhan quyén thué can ho do nha
nudc tro gia. Mot kha ndng khac la lam don xin
chinh quyén dia phuong hodc thanh pho tro cap
tién nha dé co thé tra dugc tién thué can ho. Ban
0 thé tim thdy co quan nha ¢ co tham quyén

va chinh quyén dia phuong va thanh phé trén
trang web www.behoerdenfinder.de oder www.
ortsdienst.de.

Sinh vién va thanh nién thuong thué mot phong
trong can hd va séng chung vai nhing ngudi khac
nhu mot cong dong trong can hd do (Wohnge-
meinschaft - WG). Moi ngudi trong can hd dung
chung phong tam, bép va phong khach. Thué

thé nay ré hon la mot minh thué cad mot can ho.
Thong thuong co mot nguodi thué chinh cho tung
nguoi khac thué lai tung phong trong can ho.

NhOng ngudi nay goi la ,ngudi thué lai" va phai
duac nguoi cho thué nha chép thuan.

MOt vai noi va don vi cong tac cung cap can ho
cho nhan vién va can ho cong vu vaéi gid ca phai
chang, v/d nhu cho nhan vién diéu dudng ngudi
bénh va diéu dudngnguai cao tudi. Hay hoi noi
ban lam viéc dé biét thém chi tiét.

Don gian nhat 1a tim can ho trén mang, vi du nhu
www.immoscout.de, www.meinestadt.de, www.
immonet.de.

Cho ¢ gia ré: Ban co thé tim phong dé thué lai
trong mot cdan hd 6 chung trén trang web www.
wg-welt.de hodc www.wg-suche.de

Cho budc khai dau: Dai khi sé dé dang han, néu
ban dau thué mot can hd dat hon chuyén cho
khach du lich thué. Co thé tim thdy nhing can ho
do vi du nhu trén trang web www.airbnb.de oder
www.booking.com.

TAi tra tién thué nha thé nao? Va nhiing chi phi
nao co trong tién nha?

Tién nha duoc quy dinh trong hop déng thué nha.
Chi phi s dung can ho duac goi la tién thué lanh.
Thém vao do la cac phu phi.

C4c phu phi bao gom tién dién, sudi, ga, nudc va
nudc thai, va cac chi phi khac v/d nhu thang may,
chi phi dién chiéu sang ngoai troi va cau thang,
lam sach duong phd va van chuyén rac thai, thué
dat, phong gidt, quan gia, bao hiém.

Ngudi cho thué phai néu ro yéu cau bao nhiéu
tién cho loai chi phi nao, va cac chi phi do duac
chia cho ngudi thué nha phai chiu nhu thé nao.
Ban can luu v 1a cac phu phi & DUc kha cao. Phu
phi thuong duac goi 1a ,khoan tién nha thu hai.
Ban phai tinh thém khoang mot phan ba tién thué
lanh. Phan 16n nhat cOa phu phi 1a tién sudi va
tién nudc nong.



Lam thé nao dé toi co thé két ndi Internet va
dién thoai trong can ho cia minh?

TU khi bUng phat dai dich COVID-19 mot két néi
Internet t6t ¢ nha trd nén quan trong hon doi

V@i nhiéu nguai, vi doi vai nhiéu chu su dung lao
dong viéc nguoi lao dong lam viéc 6 nha va tham
gia cac cudc hop video nay da tra nén duong
nhién hon.

C6 nhiéu nha cung cap dich vu Internet va dién
thoai. Chi phi thué bao vao khoang 20 Euro mot
thang, tuy thudc vao tung loai va toc dé. Viéc so
sanh gia ca va hai vy kién ban bé va déng nghiép 1a
can thiét! Ban can luu v réng viéc noi mang thuong
la mot chu trinh kéo dai. Khai quat vé gid ca co thé
tim thdy v/d nhu trén trang web www.online-
kosten.de. Trung tam nguoi tiéu dung clng cung
cap nhing goi v vé viéc nay (bang tiéng DUC) trén
trang web www.verbraucherzentrale.de/wissen/
digitale-welt/mobilfunk-und-festnetz.

M&i ho phai trd mot khoan phi cho dai phat thanh
danh cho Tivi va Radio. Khoan phi nay la 18,36
Euro mot thang. Mot s nhom ngudi nhat dinh,
v/d nhu ngudi co it tién hodc nguoi khuyét tat

0 thé xin gidam gia. Nguoi ta co thé dang ky trén
mang tai day: www.rundfunkbeitrag.de

(D6i voi dién thoai di dong: Xem ¢ phan duai)

Tai BUc, sao chép 1au sé bi phat tién va tham chi
la phat tu. Néu vi pham luat ban quyén sé bi truy
cUu. Nhiing tac phdm am nhac, phim, phan mém,
anh va sach dién tu khong duoc tai xubng hoac
sao chép bat hop phap. Dac biét, viéc tai xubng
va tai 1én thong qua cac trang web trao doi bat
hop phat trén mang, vi du nhu voi phan mém
Torrent, sé bi truy cOu va bi xU phat. Ngoai ra
ai buén ban san pham sao chép 1au dé kiém 10i,
nguoi do sé bi phat rat nang: Bén canh phat tién
con bi phat tu giam dén 5 nam.

T6i tim mdt nha cung cap khi ga va dién phu hgp
nhu thé nao?

TU ngay dau tién trong can hd mai cua minh ban
€0 thé su dung ngay dién va khi ga cua don vi
cung cap nang lugng dia phuang. Tuy nhién cing
€O nhing nha cung cdp khac nia phan nao ré hon.
0 DUc hién nay ngay cang c nhiéu ngudi muén
dung dién va khi ga tU ngudn nang luong tai tao.
NhUng cong ty chuyén cung cap nang luong loai
nay dua ra cac muc gia cho dién sinh thai, khi ga
sinh thai va Biogas hodc muc gia goi la gia khi
hau. Nhong nha cung cap dién sinh thai cing dau
tu phan nao vao viéc phat trién nang luong tai
tao. Tuy nhién ¢ day cing cd nhing khac biét,

€O nghia 1a co nhiing nha cung cap hoat dong

bén ving hon nhing nha cung cap khac. Trung
tam nguoi tieu dung khuyén nghi khi dung dién
sinh thai phai chu y dén Nhan hiéu chat luong
dién (ok-Power-Label) hodc Nhan hiéu dién xanh
(Gruner-Strom-Label).

Khi don vao & ban hay dé nghi ngudi cho thué

chi cho ban déng hé dién va dong ho khi ga trong
can ho. Trén do ban sé thay s6 cla dong ho va chi
s6 dong ho hién tai. Vai nhong thong tin nay ban
0 thé dé dang déi duac nha cung cap. Trong moi
truong hop hang thang ban tra mot khoan tién goi
|a phan tién tam tra. Cudi nam sé xem ban da tiéu
thu thuc t€ bao nhiéu dién va khi ga. Sau do ban
phai trd thém hodc dugc nhan lai mot it tién.

Ban o thé tim thém théng tin trén trang web
www.ok-power.de/fuer-strom-kunden/tari-
frechner.html und www.gruenerstromlabel.de.

Toi tiét kiém dién nhu thé nao?

NEu ban tiét kiém dién, ban sé tiét kiém duac

tién cua minh va lam dugc mot viéc t6t cho moi

truong. Day 1a mot s6 gai v:

- Ban chi md cua tu lanh 1au nhu thyc sy can
thiét. Ban hay dé do &n nong nguoi di, trudc khi
cho vao tu lanh.

- Ban chi cho chay may rUa bat va may giat, néu
may hoan toan day do. Ban hay sU dung cac



chuong trinh tiét kiém dién hodc dat ché do
nhiét do thap hon.

- Khi ndu an ban luén sU dung vung, nhu thé tiét
kiém duac ca thoi gian nau.

- Ban nén dung déen Led dé chiu sang.

- Ban hay tat cac thiét bi dién - ca bo dinh tuyén
khong day (Wifi Router), néu ban khéng dung.

T6i su6i am can hd cva toi nhu thé nao?

MuUa doéng & Duc rat lanh. Cac can ho cho thué
duac sudi am it nhat tU ngay 1thang 10 dén ngay
1 thang 4 voi hé théng suai trung tam bang khi
ga hodc dau cho dén 20-22 dd. Chu nha dam bao
rang 10 suoi hoat dong tot. Ban co thé tu diéu
chinh muc do6 suoi trong cdn ho. Sau day la mot
vai meo giup ban tiét kiém nang luong va chi phi
SuGi am:

Khong bao git tat sudi hoan toan, ké ca khi ban

khong & nha. Thuong xuyén lam nong lai mot

can phong lanh sé t6n kém hon va bat lgi hon
cho moi trudng so vai viéc gil nhiét do phong
khoang 16 do khi ban di vang trong ngay, va
khoang 12 do khi ban di vang vai ngay.

Nén ddt suoi ¢ nhing nhiét do sau: 22 do trong

phong tam, 20 do trong phong khach, 18 do

trong bép va phong ngu, 15 do ngoai hanh lang.

Khong dé mad cua gidia cac phong o sudi trong

can ho.

- Thong gid dung cach: M@ hoan toan cua s6 hang
sang va hang t6i (chi khoang 5 phut), réi sau do
dong lai. Tat suoi khi théng gio.

- Gi0 tuong va 1o sudi thong thoang: Dat dé g6
cach tuong mot khoang tréng dé khong khi am
luu thong tot hon va giup ban tiét kiém nang
luong. Do do ban nén dat dé dac cach tuong it
nhat 5cm.

- Nhiét thuong thoat qua cla s6. Cla s6 sé cach
nhiét t6t haon néu ban déng cUia chdp, manh cua
hodc rem cua.

- Khong nén dé nudc nong |én qua 60 do.

VUt rac 6 dau?

0 Duc, viéc phan loai rac rat quan trong va la
nghia vu cla tat ca nguoi thué nha. Phan loai rac
c6 nghta la rac phai duac cho vao cac thung rac
khac nhau tuy thudc loai vat liéu. Ban dau diéu
nay phuc tap mot chut va doi khi chinh nguoi Duc
cOng phai hoi lai.

Rac sé khong bi thiéu hiy, ma sé duagc thu gom va
tai su dung (tai ché). Do dé nhiéu thung rac duac
dat trong san phia trudc hodc sau nha ban. Cac
thung cd mau sac nhat dinh va déu dugc ghi ro.

Cac vung quy dinh mau thung rac va quy tac phan
loai khac nhau, vi vay ban nén luén luon luu v ghi
chu trén thung rac. O Berlin quy dinh nhu sau.

Thung xanh duong: Gidy
Bao, bao hi bang gidy, cac tong, sach, vo, gidy goi
qua.

Thong nau: Rac hiu co
Thic dn thua, hoa qua, rau, thit, vo trung, xuong,
hoa, ché tUi loc, ba ca phé. Khong co chat long!

Thung da cam/vang: VVat liéu tai ché, bao bi,
nhua, kim loai, vat liéu hdn hap

HOp sUa chua, ban chai danh rang, hop cac tong
dung dé uéng (Tetra Pak), vo do hop, nhom, sat
tay, 6ng tuyp (v/d tuyp kem danh rang), chai

dau goi, chai sUa tam, gidy boéng, bao bi xap, bao
bi, tui nhua, ni 16ng, dao dia nhua, hop xit rong
khong co ky hiéu chat nguy hiém. Trong siéu thi 0
mot s6 noi cing co tui rac mau vang cho cac loai
rac nay.

Thung xanh lyc: ThUy tinh

Nhiéu chai dung d6 uéng bang thuy tinh hoic
nhya khong dugc vUt vao cac thung nay, ching
phai duoc dem tra lai cUa hang sau khi da dung
hét (,Mehrwegflaschen®, ,Pfandflaschen” - chai
dung nhiéu 1an - v/d nhu chai bia, chai ¢ ca).
Trong gia khi mua da bao gom mot khoan tién
ban sé dugc nhan lai khi dem chai di tra.



Chi duac vut ,Einwegglaser”, ,Einwegflaschen” -
chai lo dung mot 1an vao nhing thung nay, v/d
nhu chai rugu vang va lo dung do &n san.

Khong vUt vao day chai lo v6, manh thoy tinh,
guong va bong den! Nhing do nay phai vut vao
thung danh cho rac khong dugc phan loai.

Thuy tinh phai dugc phan loai theo mau: Thung
thuy tinh tréng chi danh cho thoy tinh trong su6t
khong mau, thung thuy tinh nau chi danh cho
thuy tinh mau nau, thung thiy tinh xanh luc danh
cho thuy tinh mau xanh luc, xanh duong, vang va
cac mau khac.

Thung den/thung ghi: rac thai gia dinh/ rac
khong dugc phan loai

Ta lot, bong ngody tai, bdng vé sinh va cac san
pham vé sinh, xGp rua bat, tui may hot bui, bat
dia v&, chai lo v&, manh thoy tinh va guong, tro,
mau thudc 13, phan vat nuoi.

Rac dac biét

Khong duac vut di nhing do vat sau, vi chung
chUa nhng thanh phan nguy hiém, déc hai va do
do phai duoc dua dén cua hang hoac cac diém thu
gom dac biét (cac bai rac tai su dung hodc tai ché):
Pin

Ac quy

Dén tiét kiém dién

Den 6ng huynh quang

Thiét bi dién c0 va hong (may sdy toc, dién thoai
di dong, may nuong banh my, cuc sac v.v.v)

Cac hoa chat doc hai

Rac cong kénh

Nhong do vat to khéng vua thung rac duoc goi 1a
rac cong kénh sé duoc thu gom riéng. Chung duac
quy dinh riéng theo tung khu vuc; v/d nhu dém,
d6 gb cU va hong, tham.

Ban c6 thé tim thém thang tin trén trang web
www.verbraucherzentrale.de/wissen/um-
welt-haushalt/abfall, trenntstadt-berlin.de,
www.bsr.de.

T6i 1am thé nao dé nhan dugc s dién thoai di
dong?

Khi chon mét nha cung cap ban cing da quyét
dinh chon mét mang di déng. Néu mang Internet
nhanh 13 quan trong déi vai ban, khi chon ban
nén chu v dén viéc truyén du liéu. Dich vu truyén
dU liéu t6t nhat hién nay la 4G (LTE), tai mot s6
thanh phd cong da co tiéu chudn 5G mai va t6t
hon han.

Ban duaoc chon gita tra trudc, trd sau hodc ky hop
dong (co thoi han) vai mot nha mang di dong. Néu
chon tra trudc, ban can mua mot chiéc dién thoai
di dong hodc mot Smartphone, mat thé Sim va tai
khoan vai thé nap tra trudc. Ban co thé mua thé
nay v/d nhu @ siéu thi, ki-6t hodc tram xang. Ban
€0 thé nhan dugc hop dong dién thoai di dong vai
chi phi co ban hang thang, cd hodc khong kém
Smatphone tai clia hang cua nhiéu nha mang
moi thanh phd hodc trén mang. Trung tam ngudi
tiéu dung cing cung cap thong tin vé viéc nay
trén trang web www.verbraucherzentrale.de/
wissen/digitale-welt/mobilfunk-und-festnetz/
handytarife-prepaid-oder-laufzeitvertrag-59732
va www.verbraucherzentrale.de/wissen/
digitale-welt/mobilfunk-und-festnetz/mobil-
funkvertraege-welches-netz-passt-zu-mir-10385
(chi bang tiéng DUc). Cac nén tang internet cung
cap k&t qua so sanh gia nhu www.check24.de,
www.chip.de hodc www.billiger-telefonieren.
de. Ban can luu vy rang hop déng hoa mang dién
thoai sé dugc tu dong gia han khi hét han néu
ban khong bao huy.

Luu v: Néu khong cd hd chiéu Duc, ban can co
gidy chung nhan dang ky ho tich dé ky hop déng
dién thoai di dong.

Quyén va nghia vu cUa ngudi thué nha?

Cau hoi nay da duac dat ra tu luc tim nha: V/d
nhu chu nha duac phép hoi vé thu nhap va tinh
hinh tai chinh cua ban. Ban cOng phai ndi that la
€O bao nhiéu nguoi sé song trong can hd. Nhung



chu nha khong duac phép hoi xem ban da két hon
chua, hodc ban co dinh cd con khong.

NhUng ndi dung sau dugc phap luat quy dinh:
Gil yén tinh ban dém: Dé khong qudy ray gidc
ngu cua hang xém va nhing ngudi song cung nha,
ban khong duac lam On trong nha tU 22 gio dém
dén 6 git sang - vi du nhu khong duac nghe nhac
to hay xem Tivi qua 6n, khong goi, ho hét, hat, di
lai &m 1, déng cla manh, sU dung may giat hodc
may hot bui, khong ném chai thuy tinh vao thung
thu gom rac, khong dap bua, khoan. Ban cing nén
tranh 1am 6n vao buGi trua va cubi tuan.

Tho nudi: Thu nudi nho nhot trong chudng va

bé ¢4 nho duac cho phép (chim hoang yén, chim
anh v0, chudt lang, ca canh). Co ban thi meo va
cho khong bi cdm tru khi chung 1am phién nhong
ngudi khac cung s6ng trong can ho (Iam 6n, can,
nhay nhot, ban, mui hoi). T6t nhat ban nén noi
chuyén véi chu nha trude khi mua ché meo. Sé
kho khan hon néu ban muén nudi ga, vit, dé hodc
nhUng dong vat khac trong can ho, ngoai ban
cong hodc trong vuon. Thong thuong khong duac
phép nudi chung trong thanh phd, vi nhing loai
dong vat nay lam 6n cho hang xom. Ngoai ra ban
phai luu v la 6 DUc ¢ Luat bao vé dong vat va
Ludt vé sinh rat nghiém ngat.

Nuéng thit: SU dung vi nuéng trén ban cong,
trong san hodc ngoai vuon bi cam tai mot sd nha,
vl khoi co thé qudy ray nhing nha xung ganh.
Diéu cdm nay cing ap dung vai viéc dét lua va
dét cac do vat.

NGi qui nha: Thong thudng thi mot ban noi quy
nha (hodc hop déng thué nha) quy dinh viéc séng
chung trong nha, vi du nhu viéc dé xe, sU dung
tang ham va phong giat, gil sach cau thang va
cac quy dinh an ninh nhu viéc khoa cua.

T6i ¢6 thé mua sam 6 dau ?
Ban co thé mua do &n va cac do dung hang ngay

trong siéu thi & moi khu phd. Ré nhat 1a mua o
CcC cUa hang gidm gia, do 13 cac chudi siéu thi lon
nhu Aldi, Lidl va Netto. Trong nhing siéu thi nay
con co nhing dot khuyén mai dac biét voi gia ré.
Trong cac thanh phd ¢ Buc co it do an duong pho.
0 bén tau hoa thuong mua dugc dé ngot hay do
u6ng trong tU tu déng, nhung kha dat.

0 Duc nhiéu ngudi muén mua nhing san pham
bén ving. Ho san sang chi nhiéu tién han cho
nhng san pham nay, vi ho muon gid gin vi du
nhu suc khoe cUa ho va moi truong. Cac siéu thi
gia ré thuong co nhing san pham bén ving trong
nhing san pham cua minh, v/d nhu san phdm Bio.
Nhung cing cé nhing ca hang chuyén dung, v/d
nhu cUa hang Bio hay ,ClUa hang mot thé gidi“. Co
nhiéu thuong hiéu khac nhau, ma tai do ban co
thé nhan biét dugc nhing san pham bén ving. Vi
du nhu san pham clUa Demeter 13 rat bén ving.
Ban o thé tim dugc thém thong tin vé chi dé
nay trén trang web www.verbraucherzentrale.
de/wissen/lebensmittel/kennzeichnung-und-in-
haltsstoffe (bang tiéng DUC).

Khi nao thi cac ca hang mé cia?

Gio ma cla cla cac cua hang khac nhau tuy
thudc vao thanh pho. Cac siéu thi va cla hang
|6n thuong md tU thu hai dén thd sau tU 10 dén
20 hodc 22 gio, mot vai noi mo tu 7 gid. Vao cac
ngay thu bay, tuy tung noi, co cUa hang dong
cUa tu trua, nhung co cua hang dén t6i mai dong
cUa, v/d nhu 10c 18, 20 hodc 22 gid . Hau hét cac
cUa hang dong cUa ngay chU nhat. Nhung con co
cac siéu thi nho va ki-6t cing mo cua ngay chl
nhat, mot vai noi con md vao budi dém hodc md
24 gio. Mot sO hang banh cing mo cUa sang chu
nhat. Ban co thé mua do &n gan nhu bat cU lUc
nao & tram xang, nhung dat hon.

T6i phai cho y diéu gi khi mua sam?

Dé su dung xe mua hang, théng thuong ban can
mot chip hodc mat dong tién kim loai (2 Euro, 1
Euro hodc 50 Cent) dé dat cugc.



Trong mot sO cUa hang ban phai tu can rau, qua
truac khi dem ra quay tra tién. Cai nhan ghi s6
tién ban phai dan 1én tui thong thuong hodc tui
dung nhiéu 1an ban déng goi rau, qua trong do.
Trong cac cUa hang thuc pham & Duc khong co
nhan vién phuc vu déng goi dé cla ban. Nhat Ia
trong cac cUa hang giam gia téc do thanh toan tai
quay tra tién thuong 1a rat nhanh. Nhan vién siéu
thi va cac khach hang khac muon ban dong goi do
cUa minh that nhanh va doi di dé chd cho khach
hang sau ban. Nhu thé moi nguoi déu tiét kiém
duac thoi gian va cUa hang co thé chao ban san
pham duagc ré hon.

Trong cac cUa hang & Buc ban cOng khong nhan
duac tui nhua, tui ni 16ng mién phi dé dung do cla
ban. Ban phai tra cho mot tui khodng 20 - 30 Cent.
Da s6 ngudi Buc mang theo hop, tui cua minh. Nhu
thé ban khong chi tiét kiém duoc tién mua toi, ma
con tranh duac rac thai khong can thiét.

T6i nén tra tién mat hay tra béng thé?

0 nhiéu ca hang ban co thé tra bang tién mat,
thé EC hodc thé tin dung. Viéc tra tién théng qua
Smartphone hodc dong ho deo tay thong minh
c0ng ngay cang pho bién ¢ BUc. Ban co thé thanh
toan duoc so tién dén 25 Euro theo hinh thuc di
dong tai nhiéu noi ma khong can so Pin.

T6i ¢6 thé mua hang qua mang khong?

Ban co thé dat mua nhiéu thu qua mang. Ban

0 thé chuyeén tién tu tai khoan cla ban hodc su
dung cac dich vu nhu PayPal, SofortUberweisung
(chuyén khoan ngay) hay Giropay. Ban cing co
thé dung thé tra online hay tra bang tién mat khi
nhan hang (,tra sau”).

Toi ¢6 thé mic ca khong?

Khong, trong phan 16n cac truong hop ap dung gia
da duac niém yét - mac ca va thuong luong gia ca
khong phd bién ¢ Duc.

Toi ¢6 thé mua do &n Viét Nam 6 dau?
ClUra hang chau A co ¢ nhiéu thanh phé tai Buc, O

do co nhiéu loai thuc phdm phong phu nhap khau
tU Viét Nam va cac san pham khac noa. O Berlin
€O nhiéu cUa hang, mot vai nai trong so do la:
Trung tam Dong Xuan (400 céng ty), Herzbergstr.
128-139, 10367 Berlin Lichtenberg, Tel. 030 55
15 20 38, md cUa thu tu dén thu hai ti 10 dén 20
gi0, dong cUa thU ba, www.dong-xuan-berlin.de.

Go Asia (30 chi nhanh ¢ DUc, 7 trong s6 do o Ber-
lin), TurmstraBe 29, 10551 Berlin Moabit, Tel. 030
39882841, M3 cUa thu hai dén thu bay tu 9 dén
21 gio, https://goasia.net/filialen/berlin-mitte

Siéu thi Asia Mekong (3 chi nhanh ¢ Buc, trong s6
dé 2 & Berlin), Henriette-Herz Platz 1, 10178 Berlin
Mitte, Tel. 030 247 82 82, md cUa thu hai dén thu
bay tU 10 dén 20 gid, www.asia-mekong.com.

Toi o thé dai hoic tra lai hang dugc khong?
Khi ban mua hang qua mang hodc dat giao hang,
ban co quyén tra lai hang khoéng can néu ly do
trong vong 14 ngay (trU thuc pham) va nhan lai
tién. Trong cac cUa hang binh thuong thi quyén
nay khong dugc phap luat quy dinh, nhung co
nhiéu cUa hang van cho doi hang hoa cla ho theo
yéu cau du ho khong bét budc phai lam vay. Sau
khi trd hang, khach hang sé nhan lai tién mua
hang, phiéu mua hang hodc mot san pham moai
(tru mot s6 hang hoa, trong do co thuc pham, do
|6t, my pham, hoa, CD va DVD da ma).



Di lai trong nudoc Duc




C6 nhing phuong tién giao thong cong cdng nao?
0 moi thanh phé 16n ¢ Duc ban déu co thé di xe
buvt, tau dién, tau dién ngam, tau duong sat do
thi va tdu hoa trong vUng rat nhanh va thuan tién
dén khap moi nai. Ban co thé tim thdy bén tau xe
@ rdt gan nha ban. Trén trang web www.bahn.de
ban co thé tim thay cac tuyén két ndi trén toan
nudc Duc. Cac bang gio tau xe cho moi thanh phd
déu co trén mang, ban co thé xem tng quat trén
trang web www.bahnen-und-busse.de (phan chia
theo thanh phé). Ban co thé mua vé bang App

vOi Smartphone, tai may ban veé ty dong hodc tai
quay ban vé ¢ nha ga. Ban co thé tim thay thong
tin vé cac App Smartphane trén trang web www.
handyticket.de. Cac may ban veé tu dong duagc dat
& bén hodc trén xe buyt/trén tau. Néu ban khong
chéc chan thi hay hoi tai x&. Vi dy nhu co vé

cho 1 chuyén di, cho 4 chuyén di, cho 1 ngay (vé
ngay/ve 24 gio), veé tuan, vé thang hodc vé nam.

Ban luu v 1a co cac vung tau xe chay xa gan khac
nhau, gia vé khac nhau, vé dai han khac nhau
Va cac loai gidm gid khac nhau - néu luu v ban
thuong tiét kiém duagc tién. Tré em dudi 6 tudi
dugc mién phi, dudi 14 tudi dugc gidm gid. Cho va
xe dap phai mua veé riéng. Ngoai ra 6 hau hét cac
thanh phd, xa, huyén déu co Ve xa hoi cho nhiing
nguoi co it tién. Ho lam don xin Vé xa hoi tai
Trung tam viéc lam hay tai S6 Xa hoi va sau do co
thé mua vé ré hon. Ban co thé tim thém théng tin
trén cac trang web cla cac cong ty van tai thanh
phd noi ban sinh song, Vv/d nhu Berlin www.
bvg.de, MUnchen www.mvv-muenchen.de.

Lam thé nao dé toi c6 thé di tu thanh phé nay
dén thanh phd khac 6 buc?

C&c tuyén dudng xa han ¢ Duc ban co thé di bang
tau hoa cla Deutsche Bahn hodc xe buyt duong
dai. Thong thuong di bang tau nhanh han va tién
nghi hon, con xe buyt duong dai thi ré hon. Di
bang xe buyt v/d nhu tU Berlin d&n Hamburg mat
khoang 3,5 tiéng, tUy theo tinh hinh giao thong.
Néu di bang tau hoa tuyén do thi thoi gian di lai
tuy thudc vao loai tau: di tau ICE mat 2,5 tiéng, di
tdu EC/IC (Eurocity / Intercity) mat 4 tiéng va di
tau IRE (Interregio Express) mat 4,5 tiéng. Ban co

thé tim thady cac bang gio tau va gia veé trén trang

web www.bahn.de va www.fernbusse. Trén do
ban cing c6 thé mua vé dudng dai. Vé tdu nhanh

Intercity-Express (ICE) va Intercity (IC) dat hon vé

tau trong vUng (tau trong vung: RB, RE). Vé giao
théng ndi ving duong gan khong ap dung cho
nhong loai tau nay.

Lai khuyén: Nén tim som cdc dot giam gia va gia
ddc biét (,Sparrpreis-Finder* khi di tau hda).

Thong thudng ban phai mua vé trudc khi lén
tau. Nhiéu khi sau do ban con phai bam 16
hodc dong dau vé nia trong cac may tu dong
trong cac nha ga, bén xe hodc trén xe buyt/tau
haa. Néu ban khong chéc chan, ban hay hoi
nhong hanh khach khac hodc nhan vién hang
van chuyén. Néu ban bi kiém tra va khong

6 vé da bam 16/dong dau, ban phai tra mot
khoan tién lon hon tién vé, thong thuong la 60
Euro, trén cac tuyén duong dai thuang 1a nhiéu
hon. Néu ban khong dem theo chung minh thu,
NgUOI soat vé sé goi canh sat dén 1ay di liéu
nhan than cla ban.

DOI véi cac chang duong dai ban cong cé thé di
bdng may bay.

San bay quéc té cd o Berlin, Frankfurt, MUnchen,
Hamburg, KoIn/Bonn, Bremen, Dresden, Dussel-
dorf, Erfurt, Hannover, Leipzig/Halle, MUnster/
Osnabruck, NUrnberg, Saarbricken va Stuttgart.
Cac chuyén bay noi dia cing bay dén nhiéu san
bay vung, trong do co Braunschweig, Dortmund,
Friedrichshafen, Heringsdorf, Kassel, Ros-

tock-Laage, Lubeck, Paderborn/Lippstadt va Sylt.

Ban co thé thim thém théng tin trén trang web
www.adv.aero/der-verband/mitglieder. Cac
hang hang khong, trong do co Lufthansa (www.
lufthansa.com) va Eurowings (www.eurowings.

com) c6 nhing chuyén bay ndi dia. Ban co thé tim

chuyén bay va so sanh gia vé vi du trén nhing
trang web www.fluege.de, www.skyscanner.de
va www.billigflug.de. Ban co thé so sang gia vé
tau hoa, xe buyt v/d nhu trén trang web www.
goeuro.de.



Tai nhiéu noi cong cong - v/d nhu trong thanh pha,
tiém ca phé, tdu hoa va xe buyt - co diém truy cap
Wifi mién phi. Tuy nhién nhing mang nay thuong
khong ma hda, co nghia a; M6 mot ngudi su dung
khac déu co thé doc dugc nhiing di liéu gila may
cUa ban va diém truy cap - va tham chi lam hong
may cUa ban. Vay nén ban phai luu v xem cac dia
chi internet co ma hoa khong, hay tat ché do tu do
truy cap do liéu va danh muc, tat cac mang da luu
va hay s dung mang riéng do (VPN Tunnel). Ban
6 thé tim thém thong tin trén trang web www.
verbraucherzentrale.de/wissen/digitale-welt/
datenschutz/oeffentliche-wlannetze-sicher-nut-
zen-19264 (hang tiéng DUC).

T6i can phai chi y diéu gi khi di xe dap?

Ban co thé di chuyén bang xe dap réat tién loi

va an toan 6 hau hét cac thanh pho tai Duc. Cac
duong hodc lan dudng danh riéng cho xe dap
thuong dugc danh dau trén duong phd. Tuy nhién
hiém khi cac chd do xe dugc tréng coi, vi vay t6t
nhat ban nén khoa xe dé dé phong mat cdp. Ban
can luu v 13 tat ca cac quy dinh giao thong déu
duac ap dung chat ché cho ngudi di xe dap: V/d
nhu ban phai chu y dén dd va uu tién bén phai.
Khi troi t6i ban phai di xe c6 den. Tré em dén 7
tu6i chi dugc ngdi trén ghé xe dap danh cho tré
em chac chdn, duoc luu hanh hodc ngdi trong xe
kéo (gan vao xe dap). Ngoai nhing cach do ra
thi viéc deo thém ngudi trén xe dap la bi cam.
Khi say rugu ban khong duoc phép di xe dap va
khi di xe dap ban khong dugc phép su dung dién
thoai di dong. Tat ca cac quy dinh nay déu duagc
kiém tra va khi khang tuan thu sé bi phat tién.

T6i phai ch0 y diéu gi néu muén mugn xe dap
dién hay xe may dién?

Tai nhiéu thanh pho 6 nai cdng cong ciing co xe
dap dién (E-Bike) va xe may dién (E-Scooter). Ban
6 thé muon duoc va tra lai khi dén mot chd khac.
Viéc thanh toan tién dugc thyc hién qua mot App
cUa nha cung cap xe. Vai App nay ban cing co thé
tim xem & gan ban c6 chiéc E-Bike hodc E-Scooter
nao khoéng va chd nao ban dugc phép tra lai xe.

Nhung chu v: Nha cung cap xe cing co thé thu
thap do liéu ca nhan cla ban va dem ban. Dé
mugn mot chiéc E-Bike trong mot gio ban phai tra
khoang 2 Euro, thém vao do co thé phai tra thém
tién dang ky va dat cuac. E-Scooter chi chay dén
20 cay s6 mot gio, ban khong can phai co bang i
xe khi chay xe nay. TU 14 tu6i trd |1én duoc phép
[ai xe E-Scooter. E-Scooter dugc phép chay trén
duong, nhung khoéng dugc phép chay trén dudng
danh cho nguai di bd hodc trong khu vuc di bo.
E-Scooter dugc ua thich, vi nguoi ta co thé dot
phat s dung va no than thién véi moi truong hon
v/d nhu cac loai xe mo to, 6 t6 chay xang.

Toi co thé di 6 td va xe may 6 Duc khéng?

Gidy phép lai xe nudc ngoai cua ban chi ¢ hiéu
lyc trong vong 6 thang ddu sau khi ban chuyén
noi ¢ sang Buc. Nhung dé dugc phép 1ai xe, dau
tién ban can mot ban dich gidy phép 1ai xe Viét
Nam co cong chung, hodc mot bang 1ai quac té.

Sau 6 thang ban can gidy phép 1ai xe Duc. Ban
phai viét don véu cau chuyén doi bang 1ai xe Viét
Nam sang bang 1ai xe DUc. D& lam dugc diéu do,
ban can lam mot bai thi ly thuyét va mot bai thi
thuc hanh. Ban co thé nop don tai sd giao thong
tai noi ban . Ban co thé tim hiéu thém thong tin
tai s& ho tich. Sau khi ndp don, ban sé nhan dugc
thong bao du thi bang van ban. Chi phi chuyén
d6i bang 1ai va lam bai thi 1a 42,60 Euro.

0 t6 cUa ban phai duoc déng ky bang tén ban.
Ban o thé thuc hién viéc nay tai diém dang ky
luu hanh gan noi ban @. Ban c6 thé tim hiéu thém
thong tin tai so ho tich (xem muc Toi dang ky ho
tich 6 Buc thé nao va ¢ dau?). Ban can mang theo
gidy to xe (gidy chung nhan quyén sd hiu xe cla
ban) va bao hiém 0 t6 khi di dang ky.

Ngoai ra trong noi thanh & DUc, ban c6 nghia vu
phai dan nhan maoi truong (con goi la nhan bui min)
vao mat trong kinh chan gio cua 6 t6. Bang cach
do, su 6 nhiém khong khi dudc kiém soat tai nhiing
noi dugc goi la nhing khu vyc moi truong cua
thanh pho. Chi phi cho nhan dan 1a 9,90 Euro. Ban
0 thé dat mua tai day www.umwelt-plakette.de.



Nhing quy dinh giao thong quan trong nhat

Nguoi ta bat budc phai biét cac quy dinh sau.
Danh sach dudi day khong day du.

Uu tién bén phai: Tru khi dugc danh dau khac
bang bién bao giao thong, dén giao thong hodc
ky hiéu trén mat dat thi bat cU phuong tién nao
di téi tU bén phai cing dugc uu tién.

Vuot bén trai: Chi dugc vuot tu phia bén trai.
Viéc vuot mot phuong tién khac tU bén phai bi
cam, ké ca trén duong cao toc.

Uu tién nguoi di bo: Nguoi di bo luon duoc uu
tién trén phan duong ké xoc danh cho nguoi di
b6 sang ngang, tru khi viéc uu tién dugc den giao
thong diéu chinh.

Lan dudng xe dap: Khi di b0, ban khong dugc
phép di vao lan duong trén via he dugc ky hiéu
danh cho xe dap.

Pén giao théng: Trong bat cU truong hop nao
cung khong duagc phép lai xe hodc di bd sang
duong lUc den do. Ré phai khi den do cing bi
cdm ¢ Duc.

T6c do

Nhing chi s6 sau chi co hiéu luc 6 noi khdng co
bién bao tac do.

Trong khu dan cu: téi da 50 km/h

Ngoai khu dan cu: toi da 100 km/h

Puong cao tac: khong gidi han, nén di toi da 130
km/h

GiU khoang cach: Vi Iy do an toan, theo quy
dinh phai gil khoang cach vUa du voi xe di
trudc. Viéc di qua gan xe phia trudc va chen I1an
bi cdm va rat nguy hiém, muc tién phat co thé
lén dén hang trém Euro. ,Quy tac mot gidy*” giup
udc lugng xem khodng cach dén xe phia trudc
da du 16n chua: Khoang cach t6i thidu gila cac
xe trong khu dan cu tuong Ung vaéi khoang cach
xe chay duac trong 1 giay (khodng cach 15 m khi
di 50 km/h hodc 3 1an chiéu dai 6 t6), bén ngoai
khu dan cu tuong Ung voi khodng cach xe chay
trong 3 giay.

DAy an toan: Moi ngudi trong xe, k& ca ngudi
ngbi phia sau, phai luon ludn that day an toan
khi xe chay. S6 ngudi trong xe khong duac vuot
qua so day an toan co trong xe. Tré em phai ngoi
that day an toan trong ghé dugc cdp phép riéng
cho tré em trong 6 t6 cho dén nam 12 tudi hodc
dén khi cao hon 1,50 m.

Pen: Moi phuong tién giao thong déu phai bat
dén vao ban dém, trong duong ham hodc khi
diéu kién anh sang kém (v/d nhu suong mu hodc
mua to). Ca dén trudc va den sau déu phai luon
hoat dong tot.

L6p xe mUa dong: Mua dong khi duong tron do
trén duong cd nuac dong bang, co 1op tuyét bi
nén chat, co I16p tuyét nhdo, cd 16p suang dong
bang, bat budc phai dung I6p dac biét (goi 1a 16p
M+S).

Dién thoai di dong: Chung nao dong co con chay
hodc xe dang di thi cdm tuyét doi 1ai xe goi dién
ma khong cd phu kién nghe khong phai cam tay
dién thoai.

PO udng co con: Cam lai xe khi say bia, rugu
hodc khi bi anh hudng cla ma tuy. Quy dinh nay
o hiéu lyc vai tat ca cac phuong tién. Gigi han
Promille la 0,5.

Bam coi: Noi chung, & DUc ngudi ta rat hiém khi
bam coi. Chi dugc phép bdm coi khi ban hodc
nguoi khac gap nguy hiém; v/d nhu khi mot
nguoi di bo bat ngo qua dudng ma khong dé v.
Bén ngoai khu dan cu, trén duong lién vung bén
ngoai khu dan cu va dudng cao téc dugc phép
bam coi ngan trudc khi vugt mét phuong tién
khac. Viéc bdm coi lUc xe khac chua di ngay khi
dén xanh hodc dé thuc giuc mot xe di cham bj
cam. Nhing quy dinh nay cing duoc ap dung
cho ,Coi den” (nhay den pha trong mot khoang
thoi gian ngan).

Ban c6 thé tim thdy khai quat cac vi pham quy
tac giao thdng va nhing khoan tién phat tuong
Ung tai day www.bussgeldkatalog.de.



Om dau, tai nan, héa hoan, t6i pham, bao luc, bao hiém trach nhiém bét budc

g Al giup tol

trong truong hop khan cap?




TA6i phai Iam gi khi 6m?

Ban can dén bac sy tai mat phong kham gan nha.
Ban co thé tuy v lua chon bac sy cho minh. Hau hét
moi Ngudi lubn dén kham bac sy ma ho da quen biét
gan nai ¢ cla ho, chung t6i goi 1a ,Bac sy gia dinh*.

T6t nhat ban nén goi dién cho phong kham dé dat
lich hen. Mot s& phong kham cing tao diéu kién dé
dat lich hen Online. Ban cing co thé dén ma khong
dat lich, nhung néu vay ban thuong phai doi 1au hon.

Bao hiém vy té cua ban (quy bao hiém v té) sé
chiu chi phi diéu tri va hau hét cac loai thudc, do
d¢ khi di kham bac s¢ ban thuong khong phai tra
hodc chi phai tra mat khoan phi.

Khéng dudc quén: Ban bt budc phai mang theo
thé bao hiém v té (Thé vy té) khi di kham bénh!

Lam thé& nao dé tim bac sy?

Ban c6 thé hai ban bé quanh nha xem ho di kham
bac sy nao. Trong thanh phd co nhiéu phong
kham & cac quan - t6t nhat nén tim bac sy gan
nai ban 0. Tai mot s6 phong kham ban phai cho
lau dé co duac lich hen. Vi thé trén cac cong
thong tin Online nhu www.doctolib.de, www.
jameda.de hay https://clickdoc.de ban co thé
xem @ phong kham nao trong vung sap cd mot
ch6 tréng dé dat lich hen. Trén mot s6 cdng thong
tin nhu https://de.doctena.de ban tham chi co
thé déng thoi tim dudc bac sy noi tiéng Viét. Ban
cOng o thé tim bac sy trong danh ban dién thoai
va trén trang web cla Hiép hoi bac sy cla hé
thong bao hiém vy té (KV) cla bang nai ban 0.

Vi du ¢ bang Hesse: www.kvhessen.de —
Arztsuche
Vi du & Berlin: www.kvberlin.de — Arztsuche

Khi t6i bi 8m vao ban dém hodc cudi tuan?
Néu phong kham ddéng cla, ban co thé quay s6 116
117 (mién phi) goi dén nai truc vy té. BO phan truc

sé cho ban biét phai tim bac sy ¢ dau. Hodc ban co
thé dén thang bénh vién, & dd phong cap cou luon
ma cla ca ngay lan dém. Ban hay mang theo thé
bao hiém. Bao hiém v té sé chiu chi phi diéu tri.
Ban c0 thé tim thdy bénh vién gan nhat trén trang
web www.deutsches-krankenhaus-verzeichnis.
de hodc trén App ,Deutsches Krankenhaus
Verzeichnis® (Danh sach cac bénh vién Duc).

Phai lam gi khi gap tai nan nghiém trong, hodc
khi tdi bi 6m ning khong thé tu di lai dugc?

Ban hay goi xe cap cuu (cUu thuang), xe sé nhanh
chong dén va dua ban dén bénh vién. S6 dién
thoai khan cap 13 112. Cudc goi nay mién phi. Ban
6 thé goi bang dién thoai di déng ho3c may ban
ca ngay lan dém.

S6 dién thoai khan cap: 112

Hay noi that ro rang trén dién thoai:

Ai goi - Tén cua ban.

Chuyeén gi xay ra - vi du nhu hai 6 t6 dam nhau,
ba nguoi bi thuong, mot nguoi bat tinh, hai ngudi
chay nhiéu mau.

0 dau - Dia diém, phé va s6 nha (gan nhat)

Ban phai cho nghe huong dan qua dién thoai cla
b6 phan cuu ho, khong dugc dap may.

Trong xe cap cUu co mot bac sy sé giup ban ngay
|ap tuc. Hay goi xe cap cuu trong truong hop khan
cap, khi ban khong thé tu dén bac sy hodc dén
bénh vién - vi du nhu khi gap nguy hiém dén tinh
mang, bi thuong rat nang, khi ban mat nhiéu mau
hodc khi ngat tha. Trong nhng trudng hop khan
cap, bao hiém v té sé chiu chi phi van chuyén cap
cUu dén bénh vién (doi khi bénh nhan phai tra 10
Euro). Bac sy phai xac nhan bang van ban su can
thiét cua viéc phai sU dung xe cap cuu.

T6i c6 can bao hiém y t& khéng?
Tai BUc, bao hiém vy té duac luat phap quy dinh.



C6 bao hiém v té theo luat dinh va bao hiém tu
nhan. La ngudi lao déng, theo luat, ban bat budc
phai ¢ bao hiém theo luat dinh, néu ban co thu
nhap toan phan hang nam dudi 64.350 Euro.

Hang thang ban phai dong tién bao hiém vy té. S§
tién dong phu thudc vao thu nhap cua ban. Vo
hodc chong va tré em dudi 25 tudi khong co thu
nhap hodc thu nhap thap (toi t6i da 470 Euro)
duac bao hiém mién phi. Ban nhan duoc thé bao
hiém, con goi 1a ,Thé suc khoe tU quy bao hiém
cUa minh, ban phai mang theo thé nay moi khi di
kham bénh. Bac sy sé tinh phi truc tiép vai quy
bao hiém v t&, ban chi phai trd nhing khoan nho
cho chi phi diéu tri tai bac sy.

Bao hiém vy té theo luat chiu cac chi phi nhu phi
diéu tri, tién thudc, phi nam vién (bao gbm tién
an), phi dich vu khi mang thai va khi sinh né. Tuy
nhién ban thuong phai tu tra mot phan chi phi -
v/d nhu 10 Euro cho m6t ngay nam vién, 10 Euro
cho tién thudc, va tra phan 16n chi phi mua kinh
mat va diéu tri nha khoa.

Néu thu nhap cUa ban cao hon 64.350 Euro mot
nam hodc néu ban 1a lao déng tu do, ban cing cd
thé mua bao hiém vy té tu nhan. Bang cach nay
ban co thé tu xac dinh dich vu va chi phi. Ban

0 thé tim thém thong tin trén trang web www.
krankenkassen.de.

T6i mua thudc 6 dau?

Ban co thé mua thudc 6 hiéu thudc. Nhiéu loai
thudc & Buc budc phai mua theo don. Diéu do co
nghia 1a bac sy phai ké cho ban mot to gidy goi
la ,don thuac”. Ban phai trinh don thuéc tai hiéu
thu6c dé mua dugc thudc.

Thudc phai mua theo don la cac loai thudc nhu khang
sinh, thudc gidm dau manh, thudc chong tram cam va
thuéc tranh thai. Ban co thé mua cac loai thuéc, vat
dung vy té sau tai hiéu thudc khong can don: thudc
giam dau nhe (Paracetamol, Aspirin), thuéc cam lanh,

hang vét thuong, bao cao su va thudc khu trung. Hau
nhu ban déu phai tu tra tién, vi bao hiém v té thong
thuong khong chiu chi phi nay.

TAi tim hiéu thuéc nhu thé nao?

Ban ¢o thé tim hiéu thubc gan nha ban trén trang
web www.aponet.de, muc ,Apothekensuche “. Tai
do ban clng co thé tim thay hiéu thudc cap clu ma
ban dém va cudi tuan hodc. Ban cing co thé goi s6
0800 00 22 8 33 (mién phi khi goi tU may ban) dé
tim hiéu thudc gan nhat. Néu dung di dong ban co
thé goi s6 228 33 hodc gui tin nhdn SMS véi chi
,apo"“. Het 69 Cent mot phut hodc mot tin nhan.

Chay! Lam gi khi hoa hoan?

NEu ban khong thé tu dap IUa (trong moi toa nha
cong cong déu co binh cha chay mau do, do 13
quy dinh), hdy goi cuu hoa khi nguy cap.

Clu hoa Tel. 112

V@i cung s6 do ban cOng goi duac xe cdp clu, co
thé goi bang di dong hodc may ban ca ngay l1an
dém. Cubc goi nay mién phi.

Ban hay daoi dén khi cd nguoi tra 10i, khong duac
dap may. Khi cd ngudi nhac may, ban hay noi
that ro rang:

Ai g0i - tén cua ban

Chuyén gi xay ra - vi du nhu chay trong bép

0 dau - Dia diém, phé va s6 nha

C6 nguoi bi thuong khong?

Ban phai cho nghe huong dan qua dién thoai cla
b6 phan cuu ho, khong dugc dap may.

Khi nao toi phai goi canh sat?

Ban can goi canh sat dén giup néu bi trom dot nhap,
bi cudp, néu ai do sU dung bao luc chéng lai ban hodc
ngudi khac, néu ban bi qudy réi tinh duc, néu xay ra



tai nan giao thong va co nguai bi thuong hodc tranh
cai, va néu ban nhin thdy mét hanh vi pham toi.

Ban cOng dugc phép goi dién thoai khi ban hodc
nguoi khac gdp nguy hiém trudc khi co chuyén
Xay ra, v/d nhu khi ban nhin thdy tén trom dot
nhap, hodc néu ai do de doa ban bang bao Iuc.
Ban goi dugc canh sat theo s6 dién thoai 110.
Cudc goi mién phi. Ban co thé goi bang di déng
hodc may ban ca ngay lan dém. Moi ngudi cu tru

& DUc déu co quyén goi canh sat dé duadc giup da.

Ban hdy noi that ro rang:

Ai goi - Tén cla ban

Chuyén gi xay ra - Vi du nhu toi bi trém dot nhap,
clUa s6 bi dap vo, Laptop va tién mat bi 18y mat.

0 dau - Dia diém, ph6 va s6 nha

C6 nguoi bi thuong khong?

Ban phai chd nghe canh sat hudng dan qua dién
thoai, khong duoc dap may.

Canh sat Tel. 110

Va néu tdi cdm thay khdng an toan?

V& nguyén tdc, ban co thé goi canh sat khi cam
thay khong an toan. Ban khong can phai sg. Canh
sat coi trong moi cudc goi, phan Ung than thién
va mudn giUp ban. Canh sat 1a dé 1am viéc do
ma. COng khong sao, néu ban nham 1an. Diéu ban
khong dugc phép lam 1a: Goi dé dua cho vui hodc

goi thu xem s6 dién thoai do cd hoat dong khong.

G Duc, moi hinh thuc bao luc déu bi cam.

Bt cU ai dung bao lyc, ké ca danh con, vg hodc
chong hodc cac thanh vién khac trong gia dinh
hodc de doa dung bao lyc thé xac, tinh duc hodc
tam |y déu pham phap. Néu ban gap, nhin thdy
hodc bi de doa bdng bao luc thi ban luén nén
goi canh sat. Canh sat Buc co6 nhing ngudi duoc
huan luyén dac biét dé giai quyét xung dot
trong gia dinh. Ban co thé tim thém thong tin
trén trang web www.polizei-dein-partner.de.

Lam gi khi t6i v6 tinh gay ra thiét hai cho ngudi
khac?

Chung toi khuyén cao nén mua bao hiém trach
nhiém ca nhan. Bang cach do, ban sé duac bao
hiém néu phai trd mot khoan tién l6n dé boi
thudng thiét hai vé nguoi va tai san. Vi du nhu khi
ban lam hong hé théng nuac hodc gay hoa hoan
trong nha ban va vi thé 1am héng do dac cla
nhUng nguoi thué nha khac, hodc khi ban dung
Laptop cua mot ngudi ban va no bi roi tU trén ban
xudng roi hong. Hodc khi ban di bd qua duong
gay va cham vai mot nguoi di xe dap va nguoi

do phai nhap vién. Nhing diéu do co thé dé dang
Xay ra va gay thiét hai dén tién triéu.

Bao hiém trach nhiém ca nhan chiu nhng chi phi
do cho ban. Phi bao hiém trung binh 13 7,48 Euro
maot thang moi gia dinh. Ban can luu y rang mot
s@ thiét hai chi duac hang bao hiém boi thuong,
khi ban d& déng bao hiém bd sung 13 khoan bao
hiém ban Iya chon dong thém khi ky hop dong
bao hiém trach nhiém ca nhan, v/d nhu thiét hai
trong nha thué nhu vé kinh clia s6 hodc khi cac
man db di muon bi mat cap. Ban co thé tim thay
Khai quat vé cac hang bao hiém trach nhiém ca
nhan trén trang web
www.check24.de/privathaftpflicht



Tai khoan ngan hang, kiém tién, thué& va bao hiém xa héi, chi phi sinh hoat

Tién cla toi




Toi can tai khoan ngan hang dé lam gi?

Néu ban séng va lam viéc ¢ Duc, ban can mot tai
khoan ngan hang (thuong goi la ,Girokonto" - tai
khoan Giro) dé chuyén tién thué nha, rot tién mat
mién phi tU cac cdy ATM dé chi tiéu hang ngay,
tra tién bang thé, dong tién bao hiém y té va
thanh toan hoa don dién thoai di dong - vi dung
tién mat cho nhing viéc nay khong phd bién &
Duc. Da s6 nhing khoan trén cé thé duac thanh
toan hang thang mot cach réat tién loi, tu dong,

an toan va dé dang bang ,Uy nhiém chi dai han*
ma ban khong can lo 13ng vé nd na moi mot khi
dén han thanh toan. Ban co thé chuyén khoan, Uy
nhiém chi dai han va rut tién mat bang Online-
Banking (Ngan hang truc tuyén), tai may ruot tién
cUa ngan hang cla ban hodc 6 mot qudy trong
ngan hang.

T6i nén ma tai khoan 6 ngan hang nao?

Ban co thé tu chon ngan hang. Ban cd thé chon
mot ngan hang gan nha, néu ban mudn trao déi
tryc ti€p vai nguoi tu van. Nhung ban cing co
thé chon mot ngan hang hoan toan trén mang.
Tai day thuong mat mot khoan phi nho dé duy tri
tai khodn hodc dé chuyén khoan. Cudi cung thi
cOng co nhong ngan hang bén ving EthikBank,
GLS Gemeinschaftsbank hay Triodos Bank la
nhing ngan hang chu dich dau tu tién cua ban
vao nhing du an sinh thai va xa hoi. Khi chon
ngan hang ban cing nén chu v dén dén viéc tai
cay ATM nao ban cé thé rut tién mién phi va liéu
nhiing cdy ATM nhu vay c6 ¢ khap nhing noi ban
hay dén khong. Nhung ban cing co thé dung thé
ngan hang cta minh rut tién mién phi tai mot so
siéu thi va cay xang - khong phu thudc vao ngan
hang clUa ban. Ban co thé tim thang tin trén mang
hodc hai truc tiép mot nhan vién tu van tai ngan
hang va sau do mai quyét dinh. Chu lao dong

cUa ban cing co thé gigi thiéu cho ban mot ngan
hang.

T6i mé mt tai khoan ngan hang nhu thé nao?
Ban khong mat nhiéu cong suc dé md tai khoan
ngan hang. Ban chi phai ky mot sé gidy to, sau do

ban sé nhan dugc ho so qua buu dién. Néu ban
mu6n ma tai khoan tai chi nhanh ngay tai cho cla
mot ngan hang, thong thuong ban phai dat lich
hen. Sau do cudc trao déi kéo dai khoang 1 tiéng.
Nhung ban cing co thé md tai khoadn cua ban

trén mang. Khi do da s6 ngan hang su dung quy
trinh xac dinh nhan than cva ban. DE lam dugc
viéc do ban co thé xuat trinh ching minh thu cla
ban v/d nhu trong mét chi nhanh buu dién bang
Videochat.

Toi phai mang theo gi dé mé tai khoan ngan hang?
Ban can mang theo hd chiéu va gidy ching nhan
dang ky cla so ho tich cing nhu so ngoai kiéu
dén ngan hang. TUy theo loai tai khodn ma ngan
hang co thé yéu cau gidy ching nhan thu nhap
cla chu lao dong cua ban va gidy phép lao dong
cla ban.

C6 nhiing loai thé nao?

Bang thé EC (cOng duadc goi la thé ghi ng, thé Giro
hodc thé Maestro) ban nhan duoc tU ngan hang,
ban co thé rut tién mat khong mat phi tu may rut
tién cua ngan hang cla ban. Ban clng co thé rut
tién tU ATM cUa ngan hang khac, nhung sé mat
phi (t6i da 4,90 Euro). Co thé thanh toan bang
thé 0 hau hét cac cUa hang, cay xang va quan an,
mua Vvé tau hoa va mua hang qua mang. Ban cing
nhan dugc theé tin dung (Mastercard, thé Visa va
American Express) tU moi ngan hang. Thuong thi
chi phi thé nay vao khodng 20 dén 40 Euro mot
nam, Ngoai ra con mat phi 1 % dén 2 % khi tra tién
ngoai chau Au. Phi rut tién mat tai may rut tién tu
dong khac nhau tuy thudc loai thé va ngan hang,
thuang 1a khoang 1% dén 2 % s6 tién rut va it
nhat tU 4 dén 6 Euro.

Ngan hang truc tuyén hoat dong thé nao?

Véi dich vu ngan hang truc tuyén, ban co thé truy
cap vao tai khoan cla minh tU may tinh hodc dién
thoai di dong thong qua trang web cUa ngan hang
Va €O thé thuc hién chuyén khoadn. Ngan hang sé
tao cho ban mot tai khodn dé dang nhap.



Lam thé nao dé tdi gui tién vé Viét Nam?

Chuyén tién ra nudc ngoai tU cac ngan hang Buc
thong thuong la mat phi, thuong |a khoang tu 5 %
dén 10 %. Ngoai ra con can luu v ty gia héi dodi cua
ngan hang va nhing phu phi cUa ngan hang nhan
tai Viét Nam. Nhing diéu nay cong duac ap dung
khi giao dich ngan hang truc tuyén.

Al mubn chuyén tién vé Viét Nam nhanh va don
gian cong cd thé su dung mot nha cung cap dich vu
chuyén tién. Co nhiéu nha cung cap dich vu khac
nhau. Ho thu cac muc phi dich vu rat khac nhau va
nhdng muc phi do cing ludn thay déi. Ban co thé
tham khao mot téng quat doc 1ap hién nay va su
so sanh trén cong thong tin www.geldtransfair.
de (cOng bang tiéng Anh) cUa Chinh phu Lién

bang. Ngan hang Vietinbank c6 chi nhanh ¢ Duc,

¢ Frankfurt am Main, tai Trutz Frankfurt 55 va ¢
Berlin tai MollendorffstraBe 44. Ban co thé tim
thém thong tin trén trang web www.vietinbank.de.

Luong toan phan va luong thuc linh - nhiing gi bi
trv di tU luong coa t6i?

Trudc khi luong cua ban (luong toan phan) duac
chuyén vao tai khodn ngan hang cua ban, sé bi
trU cac khodn thué va cac khoan dong bao hiém
xa hoi - trong do bao gdm bao hiém v té bao
hiém huu tri, bao hiém cham soc va bao hiém
that nghiép. Vi du néu ban thu nhap toan phan
1.900 Euro mot thang, sau khi trU tat cd cac khoan
trén ban sé nhan duoc khoang 1.400 Euro dugc
chuyén vao tai khoan ngan hang cla ban. Do goi
la luong thuc linh.

S6 tién thué ma ban phai ndp phu thudc vao muic
luong toan phan cla ban. Thu nhap hang nam cua
ban cang cao thi phan tram thué cang cao. Nguoi
thu nhap thap bi trU 14 % thué tU tién luong, con
ngudi co thu nhap cao bi tru dén 45 % tién luong™.
Viéc tinh thué cong phu thudc vao viéc ban da 1ap
gia dinh chua, c6 con hay khéng, ca vo va chong
c6 cung di lam khong, va ban co phai la cha / me
don than khong (séng mot minh véi con cai).

M@dt vi du vé cac khoan khau tri cia mot ngudi
chua Iap gia dinh va khong ¢6 con*:

Luong toan phan 1.900 Euro

Thué 144,08 Euro

Bao hiém vy t& bat budc (7,850 %) 149,15 Euro
Bao hiém huu tri (9,3 %) 176,70 Euro

Bao hiém cham soc (1,525 %) 28,98 Euro

Bao hiém that nghiép (1,2 %) 22,80 Euro

Cac khoan khau tru 1a 521,71 Euro (thém vao do
6 thé con cac khoan khau tru khac v/d nhu thué
nha tho).

1.900 luong toan phan - 521,71 Euro cac khoan
khau trU = 1.378,29 Euro luong thuc Iinh

* Nhing con s6 nay chi la mot trudng hop cu thé mang tinh vi du
dé 1am rd hon. Cac khoan khau tru cd thé thay déi. (Ngudn: www.
vih.de, 2021)

Hang thang ban nhan duoc bang luong tu chu lao

dong, trong do liet ké chinh xac nhing gi da duac
khau tru tU luong cla ban va tai sao khau tru. Moi
nam ban con nhan dugc mét gidy ching nhan thu
nhap téng quat cho ca nadm.

Ban co thé tinh luong thuc Iinh ca ban vdi
mot cong cu tinh luong trén trang web www.
nettolohn.de.

Chi phi sinh hoat 6 BUc Ia bao nhiéu?

Thu nhap thuc linh trung binh cla mot gia dinh &
Puc 1a 3.726 Euro mot thang (theo so liéu cla Co
quan Théng ké lién bang nam 2018). Khong chi
thu nhap trung binh ma ca chi phi sinh hoat gita
cac bang cOng khac nhau rat nhiéu. Berlin ndm ¢
muc trung binh véi thu nhap trung binh khoang
3.224 Euro, Bayern nam trén muc trung binh vai
4.173 Euro, Sachsen v6i 2.965 Euro nam dugi muc
trung binh. 0 DUc, luat phap quy dinh muc luong
t6i thiéu (luong tran) déi véi tat ca cac nganh
nghé 1a 9,60 Euro / gid (2021).

Trung binh, ngudi Buc danh khoang hon 80 % thu



nhap thuc Iinh cho chi phi sinh hoat - diéu do

€O nghia 1a ho c6 thé tiét kiem khoang 20 % thu
nhap. Chi phi sinh hoat bao gbm tién thué nha va
phu phi, thuc pham, di an nha hang, phuong tién
giao théng cong cong va ca nhan, bao hiém v té,
chi phi kham bac sy va thudc men, dién thoai,
Internet va Tivi, quan 4o va gidi tri (van hoa va
thé thao). Ngudi Duc chi nhiéu nhat cho chd g,
nang luong va bao dudng chd g, trung binh 1a 908
Euro, cho phuong tién giao thong 430 Euro, cho
luong thuc, thuc pham va thudc 1a 360 Euro mot
thang (thit, hoa qua va rau tuoi ¢ Buc tuong doi
dat so vai g Viet Naml).

M@t vai mulc gia trung binh

Mua sam cu6i tuan @ siéu thi cho 2 ngusi: 70 - 90
Euro

Di an nha hang 2 ngudi: 60 Euro

Vé thang phuong tién giao thong cong cong: 70
dén 110 Euro

Taxi: 2 Euro/km

Vé xem phim: 10 Euro

Thé thanh vién phong tap gym moi thang: 40
Euro

DAy chi 1a cac muc gia uac tinh; gia ca thuc té co
thé chénh Iéch rat nhiéu. Nhin chung chi phi sinh
hoat & nhUng thanh pho 16n cao hon 6 nhing
thanh phé nho.

Nhing thong tin hiu ich vé tim kiém viéc lam,
viéc lam ban theéi gian va viéc lam thém
jobboerse.arbeitsagentur.de
jobs.meinestadt.de

www.nebenjob.de
www.minijob-zentrale.de



Cham soc tré em, truong hoc, tién trg cap bd me nudi con nho, trg cap cho con, trg cap thai san, nhiing
chuong trinh gidi tri cho con tré

Gia dinh va con cai




€6 nhiing dich vu cham s6c nao danh cho tré nhd?

TU 0 dén 3 tudi: Nha tré

€O nha tré danh cho tré duai 3 tudi. Tai do, cac chau
duoc nhan vién nubi day tré da qua dao tao cham
sdc theo nhom trong ngay. Cac chau o thé vui chai
va chay nhay, hoc k¥ ndng van dong va cach hoa
nhap trong xa hoi thong qua cac tro choi phu hop
vGi 1Ua tudi. Ngoai ra con co chd ngu dé nghi ngoi
trong ngay. Cac chau duac &n, tré so sinh cd thé
duoc nhan vién nuoi day tré cho &n bang sta me
(d& dugc hot tU truac) hodc thuc pham thay thé.

Nha tré nhan tré tU 3 hodc 6 thang tudi néu ban
muén hodc can.

Ban co thé tu xac dinh thoi gian gui tré. Diéu do
6 nghia la ban co thé tu quyét dinh khi nao dua
tré dén vao budi sang va khi nao don vao bubi
trua hodc chiéu. Mot s6 cha me dua con dén nha
tré chi mot hodc hai ngay mai tuan.

Thudng thi kho co thé tim duac chd trong nha tré,
vl 0 nhiéu thanh phd co rat it chd tréng. Vi vay
nhiéu nguoi Duc tim chd trong nha tré cho con tu
khi dang mang thai, trudc ca khi dua bé sinh ral
Vi vay nén sém bat dau tim kiém nha tre.

3 dén 6 tudi: Trudng mau giao (Kita)

Tré tU 3 tubi thuong dén Kita (con goi 1a mau gido)
cho dén khi du 16n dé di hoc. COng nhu G nha tré,
cac chau cOng dugc nhing giao vién da qua dao
tao chuyén nghiép cham soc theo nhom & truong
mau gido, cung VUi choi, dudc tao diéu kién phat
trién va hoc nhing ky nang khac nhau, vi du nhu
ngodn ngu, cach Ung xuU trong xa hoi va cac tro choi
tri tué. Cac chau co thé chay nhay, chai thé thao va
ra ngoai troi. Truong mau gido thuong bt dau vao
bubi sang va két thuc vao budi trua hodc chiéu.

Nhng truong mau gido duoc ma bdi thanh

ph& hodc cac co sd tu nhan. Cac tén goi Kita“,
JKinderkrippe" (nha tré) va ,Kindergarten” (truong
mau gido) c6 phan hai rac réi va dugc s dung

khac nhau tUy theo vung: Thong thudng cac co s6
cham soc tré em dugc goi chung 13 ,Kita" (viét tat
cla ,Kindertagesstatte®) va cung cap dich vu chdm
soc theo nhom cho tré |Ua tudi nha tré, theo nhom
cho tré |Ua tudi mau gido danh cho tré tu 3 dén 6
tudi va déi khi con cd dich vy ban tru cho hoc sinh
& cung dia diém. Doi khi cing co phan biét gida
truong mau gido chi hoc dén trua va Kita hoc ca
ngay va cac chau dugc an trua. Tuy nhién ¢ mot vai
nai thi Kita va trudng mau gido lai gibng nhau: cach
ndi Kita“ duoc dung nhiéu hon, tU ,Kindergarten -
Trudng mau gido” doi khi bi coi 13 da 16i thoi.

Chi phi chdm sac tré thé nao?

Nha tré, Kita va truong mau gido déu khong bat
budc. Diéu dd co nghia Ia ban khéng co nghia vu
phai gui con dén ca sd cham soc. Tién hoc ban
phai tra rat khac nhau tuy theo tung vung. Chi

phi cho mot chd hoc ca ngay & Kita co thé 1én dén
600 Euro mot thang. O mot vai nai thi tién hoc
phu thudc vao thu nhap; cha me cé thu nhap thap
thuong phai tra it tién hon, & mot vai noi cha me
tham chi con khong phai tra tién. Tai mot s6 bang
cd bé me co thu nhap cao hon cing khong phai tra
tién dé con cai dugc cham soc. Boi khi ché do do
chi dugc ap dung cho nam cudi cung hodc nam sat
nam cudi cung trudc khi tré di hoc 1op 1, cho tré tu
2 tui hodc 3 tudi, cho tré da cd anh, chi em lon,
hodc cho t6i da 30 tiéng cham soc tré mot tuan. O
Berlin v/d nhu Kita mién phi cho tat ca, nhung déi
vOi bUa an va cac chuong trinh dac biét, v/d nhu
trong linh vuc thé thao hay khuyén khich ngén
ngl bo me phai trd mot khoan dong gop. Ban co
thé tim thay nhing quy dinh cu thé trén trang web
www.bildungsserver.de/Kita-Gebuehren-und-
Beitragsfreiheit-5674-de.html (bing tiéng DUC).

Lam thé nao dé tim Kita cho con t6i?

Hau hét cac thanh phd déu co trang web gidi
thiéu téng quat cac co sa chdm soc tré em.

Vi du 6 Berlin, SO gido duc, thanh thiéu nién va
gia dinh dua Ién Internet mot danh sach cac chd
tréng o Kita. Ban co thé tim thay mat téng quat
trén https://kita-navigator.berlin.de



Nhing duonh link hiu ich khac:
www.daks-berlin.de (Hiép hdi cac truong mau
gido va co so ban tru cho hoc sinh Berlin)
www.kitanetz.de

Theo luat dinh, cha me co quyén nhan dugc mot
chd ¢ noi cham soc tré tu khi tré tron 1 tudi. Co
thé dén phong thanh thiéu nién tai dia phuong
|dy thé Kita chung nhan quyén nay. Thong tin
thém xem tai day www.kitagutschein-berlin.de.

DOI khi cac cong ty 16n cOng cé trudng mau gido /
Kita riéng, dugc goi 13 truong mau gido cla cong
ty, noi con em can bo, nhan vién dugc cham soc
khi b6 me di lam.

Con co dich vu trong tré nao khac ngoai nha tré
va Kita khong?

MOt s6 cha me ban ngay gui con cho c6 hodc thay
trong tré, noi cac chau duoc cham soc theo tung
nhom nho. Hodc mot bao mau co thé dén nha ban
trong tré khi ban di lam.

Nhing duong link hGu ich
www.tagesmutterberlin.de
www.guck-an-kindertagespflege.de
www.familienservice.de
www.babysitter-express.de

Khi nao con t6i phai di hoc?

MOi dua tré ¢ Duc, tU 6 tudi trd Ién, déu phai tdi
truong. Do 13 nghia vu 0 Duc. Hau hét cac truong
hoc déu 13 truong cdng va mién phi. Hau nhu ban
duac tu quyét dinh sé cho con di hoc o truong
nao trong thanh phd noi ban séng. Nhiéu truong
cOng co 10p tiéng Duc cho tré nhap cu (,Tiéng Duc
nhu ngdn ngu thu hai”).

Truong tiéu hoc & hau hét cac bang kéo dai tu 1op
1 dén I6p 4, ¢ Berlin va Brandenburg tU lop 1 dén
|6p 6. Sau do thuong co 3 bac hoc khac nhau, kéo
dai tU 4 dén 6 nam: Con ban sé di hoc v/d nhu

0 Hauptschule, Realschule (dinh hudng hoc sinh

hoc nghé) hodc Gymnasium (dinh hudng hoc sinh
hoc dai hoc). Bac Gymnasium két thuc vai ky thi
Abitur (tuong tu thi tot nghiép THPT). Nghia vu di
hoc kéo dai 9 dén 10 nam.

Hé théng truong hoc cua cac bang khong giong
nhau. Truong tiéu hoc 6 Berlin 1a trudng ban tru,
hoc tU 7 gio 30 dén 16 gio va an trua o truong.

B& me phai tra bao nhiéu tién hoc?

Cac truong cong khong thu hoc phi. Chi phi sach
giao khoa khac nhau tuy thudc tung bang: Hoc sinh
O mét so bang khong phai tra tién sach gido khoa
(mién phi tai liéu giang day va hoc tap). O Berlin,
cha me phai dong dén 100 Euro tién sach hang nam.

Thém vao do con co tién an trua, tién di tham
quan (di theo I6p hoc), d6 dung hoc tap v/d nhu
cap sach, quan 4o thé thao va chi phi chdm soc
ban tru ngoai gio hoc. (xem tiép bén duai)

Ca dich vu cham séc hoc sinh trudc va sau gio
hoc va trong ky nghi khéng?

Hoc sinh tiéu hoc co thé dudc cham soc ngoai gid
hoc tai diém ban tru. Cong nhu & trudng mau gido
va nha tré, tai diém ban tru tré em cing dugc
chdm soc bai cac gido vién da qua dao tao. Da s
cac diém ban tru nam trong cac phong cla truong
hoc hodc truong mau gido. Thong thuong dich vu
nay bat dau tU 6 git sang dén IUc bat dau gio hoc
(thuong co kém bUa sang), va tu 16 dén 18 gio hodc
trong cac budi chiéu tai cac truong ban tru. Mot s6
nai con cung cap dich vy trong tré trong ky nghi.

Thoi gian chdm soc va chi phi rat khac nhau tuy
thudc vao tung bang va ca s luong cho tréng
€0 san. Tuong tu nhu déi vai cac nha tré, viéc
tim cho tréng tai cac diém ban tru ¢ mot s6 dia
phuong la kha kho.

0 Berlin, ban phai ndp don dang ky moét cho trong
diém ban tru tai Phong thanh thiéu nién hodc
Phong ho tich cla quan ban. Tién an trong truong
la khodng 37 Euro mot thang.



Phu huynh ching tdi c6 thé tham gia nhu thé nao?
H&i cha me hoc sinh thuang duac t6 chuc tai
trudng hoc va truong mau giao. Tai day, ban co
thé trao déi voi cac phu huynh khac, tich cuc
tham gia hoat dong, dua ra y tuong, cau hoi, cac
van dé va duac tu van.

C6 nhiing hoat ddng giai tri nao cho con tré?
Ngudi Duc thich danh thoi gian véi con cai 6
ngoai thién nhién vdi khong khi trong lanh. Chac
chan co mot san chai cong cong cho gia dinh co
tré nho gan nai ban . Thong thuong khong mat
vé vao cla. Cac san choi cOng tao co hoi tot dé
gap g0 cac cha me khac trong khu pho.

Nhing duong link hGu ich
www.spielplatznet.de
www.spielplatztreff.de

Cac hoat dong giai tri khac cho tré em, cau lac bd
thé thao, I6p hoc nhac va nhiéu thi nda co trong
chuong 7, Thaoi gian giai tri.

€6 nhiing quyén va hé tro tai chinh nao danh
cho cha me?

Thai gian bé me nghi cham con nha: theo luat
dinh thi sau khi sinh con, ca b6 va me déu duoc
nghi 1am, c6 nghia la ,nghi phép*, dé cham con.
Thai gian nghi co thé kéo dai dén 36 thang. Thoi
gian nghi cham con nho co thé dudc linh hoat lua
chon tU ngay sinh dén IUc tré 8 tudi. Trong thoi
gian nghi cham soc con nho ban khong duac tra
luong. Trong thoi gian do chu lao dong khong duac
chdm dut hop dong - luat bao vé dé khong bi cho
thoi viéc. Nhu vay sau thoi gian nghi chdm con
nho ban co thé nhan lai dugc cong viéc trudc do.

Tién trg cap b6 me nudi con nho: Sau khi sinh
con, cha me dudc nhan tién trg cdp nudi con nho
tU nha nudc trong 14 thang. Tién tro cdp bd me
nudi con nho co tac dung nhu mot khoan luong

thay thé. MUc tro cdp bd me nudi con nho duac
xac dinh bai thu nhap thuc linh cla ngudi cha
hodc ngudi me nop don dang ky nhan tro cdp bd
me nu6i con nho. Ho nhan dugc 67% thu nhap
thuc linh trung binh, nhung t6i da 13 1.800 Euro
mot thang. Cha me truac khi sinh con that nghiép
hodc khong c6 thu nhap duoc nhan mot khoan
toi thiéu 1a 300 Euro mot thang. Ban co thé tim
thém thong tin trén cac trang web www.bmfsfj.
de/bmfsfj/themen/familie/familienleistungen/
elterngeld va www.elterngeldrechner.de.

Bao vé ba me: Theo luat, dé bao vé suc khoe
nguoi me, tU sau tuan trudc ngay sinh du kién,
phu n0 mang thai khong dugc phép di lam. Quy
dinh bao vé phu nir nay cing duaoc ap dung cho 8
tuan sau khi sinh no. Trong thoi gian nay luat bao
Ve nguoi me khong bi cho thoi viéc.

Tién trg cap thai san: Trong thoi gian bao vé ba
me, khi ma ngudi phu n mang thai khong duoc di
lam, ho sé nhan duac tU bao hiém v té theo luat
dinh t6i da 13 Euro moi ngay. Khoan tién chénh
léch so vai luong thuc linh sé duoc chu lao dong
trd. Bac sy san phu khoa hodc nha ho sinh sé cap
gidy chung nhan mang thai dé ngudi phu ni mang
thai co thé xin trg cdp thai san tu bao hiém v té.
Mot mau don con lai sé dugc chu lao déng dién
va0. T6ng so tién tro cap thai san sé dugc khau
trU tU tién tro cdp be me nudi con nho.

Ban cO thé tim thém théng tin trén trang

web www.bundesversicherungsamt.de/
mutterschaftsgeld.html.

Tro cap cho con: M&i thang ban nhan duac 219
Euro cho dua con thu nhat, 219 Euro cho dua con
th hai, 225 Euro cho dua con thu ba va 250 Euro
cho moi dUa con tiép theo tu khi sinh dén sinh
nhat 1an thu 18 (2021). Sau do, tro cap cho con sé
dugc tra t6i da dén sinh nhat 1an tho 26 néu dua
tré van di hoc, hoc nghé hodc that nghiép. Tién
tro cdp cho con duagc xin tai so lao dong, nop kém
gidy khai sinh. Ban c6 thé tim thém théng tin vé
van dé nay trén trang web www.kindergeld.org.



Thé thao, vén hoa, sé thich, cong viéc tinh nguyén, cac té chic cba ngudi nhap cu

Thoi gian giai tri




0 h&u hét cac thanh phé déu co rét nhiéu cac
hoat dong gidi tri danh cho tat cd moi nguoi: tré
em, nguai lon, gia dinh, sinh vién, thanh thiéu
nién, nguoi cao tudi, ngudi doc than.

T6i c6 thé chai thé thao 6 dau?

C6 nhiéu cau lac bd thé thao nhu bong da, cau
l6ng, vO thuat, khiéu vU, leo nui, boi, luyén tap
thé hinh, thé duc dung cu, Yoga, Zumba va nhiéu
mon khac na. O Berlin c6 hon 2.000 cau lac bo
v(i hau hét cac mon thé thao. Hau nhu mdi quan
déu co phong tap thé hinh. Cac nhom chai thé
thao t6 chc nhiing budi luyén tap thé duc, thé
thao da dang & cong vién, mot vai loai hinh trong
s§ dé tham chi con mién phi. Co nhing tuyén tap
chay cho tat ca moi ngudi. Nhin chung, cac cong
vién a Duc khong thu phi vao cua. Cing co rat
nhiéu hoat dong cho tré em. Cac nhém thé thao
cho phu n{ mang thai va cac hoat dong tap thé
duc cho bé me va con cai cing tao thém co hoi
tot dé xay dung cac mai quan hé madi. Ban co thé
tim thdy cac bé bai trong nha, bé boi ngoai troi
va ho boi trong vung 1an can trén cac cong tim
Kiém (xem bén dudi).

Nhing duong link hGu ich
www.btfb.de
www.berlin-sport.de
www.urbansportsclub.com
www.gratis-in-berlin.de/sport
www.muenchen.de/freizeit/sport
www.kinder-kalender.de
www.schwangerinmeinerstadt.de
www.schwimmbadcheck.de

C6 nhing hoat déng van hoa nao 6 thanh phd
cla toi?

Rap chiéu phim, hoa nhac, rap hat, vién bao tang,
sy kién, hoi he, hai kich, cudc séng vé dém, nha
hang, quan bar va quan ruou - moi thanh pho déu
€O nhiing chuong trinh gidi tri da dang. Ban co thé
tim thay t6ng quan cac su kién mdi nhat & khap

nuac Duc trén trang web www.meinestadt.de
(dan tai chuc nang tim kiém ,Suchen und Finden
in deiner Stadt” roi kéo xuéng).

Berlin
www.tip-berlin.de
https://mitvergnuegen.com/

Minchen
events.in-muenchen.de
prinz.de/muenchen

T6i c6 thé theo dudi mot sé thich sang tao va
lam quen moi ngudi 6 dau?

Cac truong hoc cong déng ¢ nhiéu nai t6 chic cac
khoa hoc gia ré da dang: vi du nhu may, am nhac
va ca hat, lam do go, vé tranh son dau, cam hoa,
nhiép anh, san khau va khiéu v, va mot so khoa
hoc khac.

Nhing duong link hGu ich
www.volkshochschule.de (tim khoa hoc tai 400
truong hoc cong dong trén toan lién bang) www.
berlin.de/vhs/kurse (Berlin)

www.mvhs.de (Munchen)

Lam thé& nao dé toi tham gia giup ich cho xa héi?
Nhiéu ngudi Buc tham gia hoat dong tinh nguyén
trong thoi gian ranh. Diéu do co nghia 13 ho tham
gia cong tac xa hoi, tu nguyén giup do va khong
Kiém tién tU cong viéc do. Mot sO tinh nguyén
vién giup dd nguoi cao tudi, tré em hay nguai ti
nan, hodc ho lam viéc cho mét cau lac bd thé thao
hodc t6 chuc clu ho, nhing nguoi khac tham gia
bao vé thién nhién va moi truong.

Téng quan trén cac trang web sau:
www.ehrenamt-deutschland.org
www.freiwilligenarbeit.de



0 dau toi co thé gdp g& ngudi Viét Nam va nhiing
nguoi nhap cu khac trong khu vuc lan can?

Ban co thé tim thay mét danh sach cac hoi cla
nguoi Viét Nam va dia chi lién hé & chuong 8, BOi
dudng va tu van.

Ngudi nhap cu dén tu nhiéu nudc khac nhau da
thanh 1ap cac to chuc cla ngudi nhap cu 6 nhiéu
noi & Duc. Ho t6 chuc cac budi gap g6, 16 hoi, su
kién, hoat dong tu van, boi dudng va nhing hoat
dong thé thao cua riéng minh, va ho cing tham
gia vao cac hoat dong chinh tri tai dia phuong.

Ban nhan duac thong tin vé cac td chuc cia ngudi
nhap cu trong khu vuc lan can tu cac quan chuc
dac trach vé hoa nhap 0 tung bang. Ban co thé
tim thdy mot danh sach trén trang web
www.bundesauslaenderbeauftragte.de/aus-
laenderbeauftragte-bundeslaender.html.

Ban nhan duac thong tin, vi du nhu 6 Berlin tu
Quan chuc dac trach vé nhap cu va hoa nhap
cUa chinh quyén thanh phd Berlin trén trang
web www.integrationsbeauftragter-berlin.de, &
MuUnchen tU BO lao dong va xa hoi, gia dinh va
phu nU bang Bayern trén trang web
www.stmas.bayern.de.

Ban co thé tim hiéu thém vé cac t6 chic cua
nguoi nhap cu trén trang web ,Con duong cua toi
dén nuac buc” trén www.goethe.de/mwnd (—
Hilfe finden — Migrantenorganisationen) va trén
trang web cla Co quan Lién bang vé nhap cu va ti
nan www.bamf.de (— Themen — Integration —
Akteure, Ehrenamtliche, Interessierte, Behorden
— Migrantenorganisationen).

Tap chi Online Migazin trén trang web www.
migazin.de dé cap dén cac chU dé nhap cu hién
tai va chinh sach nhap cu.

Goi V: nhirng thu gi mién phi 6 Berlin
www.gratis-in-berlin.de
www.berlin.de/kultur-und-tickets/gratis



Cac khéa hoc tiéng Buc, khéa hoc hoa nhap, tu van, cac dia chi lién hé coa ngudi Viét Nam

BOi dudng va tu van




Ban c6 thé tim thdy dia chi sd ngoai kiéu co
thdm quyén doi vdi ban, cac khoa hoc hoa nhap
trong quan cla ban, cac co so tu van vé van dé
nhap cu va tu van cho thanh thi€u nién nhap cu
mot cach don gian va nhanh chong tai https://
bamf-navi.bamf.de.

T6i c6 nén hoc mot khéa hoc tiéng DUc 6 Puc khong?
(o, vi diéu do mang lai cho ban rat nhiéu lgi ich:
Cang ndi tiéng Duc t6t, ban cang co nhiéu co hai
tim dugc mot cong viéc tot ma ban mong muon.
Cudc song hang ngay cua ban cing sé tra nén tot
dep va don gian hon, va dé dang hon - & moi Iinh
VUG, tU mua sam, dién cac mau don, di xe buyt,
xem tivi, vao mang, doc bdo, tim ban, dén tro
chuyén vdi moi ngudi. Va néu ban co con, ban co
thé giUp dd con ban t6t hon khi ¢ truong, khi 1am
bai tap vé nha va trong thai gian ranh roi.

Ban con hoc thém duagc nhiéu thu hiu ich khac
ngoai tiéng Duc néu tham gia khoa hoc hoa nhap.

Khéa hoc hoa nhap la gi?

Trong khoa hoc hoa nhap, ban sé dugc hoc tiéng
DUc va cai thién k¥ ndng ngon ngl cva minh. Ban
con hoc duagc cudc s6ng hang ngay 6 Buc dién ra
nhu thé nao: Ban nhan duac nhing 10i khuyén

vé tim viéc lam, phéng van xin viéc, mua sam,
sinh séng, truong hoc va nhiéu thu khac nia
trong phan dinh hudng cla khda hoc. Ban cing sé
duac tim hiéu nhiéu diéu quan trong vé van hoa,
truyén théng, chinh tri, xa hoi, quyén, nghia vu va
nhing quyén tu do ¢ Buc. Khoa hoc tiéng kéo dai
600 gio hoc, khoa hoc dinh hudng kéo dai 100 gio
hac. Cudi khda hoc, ban sé lam mot bai thi tiéng
(trinh do B1) va mot bai thi dinh huong.

T6i c6 phai tham gia khéa hoc hoa nhap khong?
Néu tiéng Duc cla ban khoéng thuc su tét thi ban
nhat dinh nén tham gia khoa hoc hdi nhap. SO
ngoai kiéu cd tham quyén déi voi ban sé thong
bao vdi ban & ban bat budc phai tham gia khoa
hoc hay dugc phép tu nguyén tham gia.

Hoc sinh khong can tham gia khoa hoc hoi nhap.
C6 nhOng hoat dong dac biét cho cac chau. Cing
€6 cac khoa hoc ddc biét cho cha me, phu n0,
thanh thiéu nién va nguoi nhap cu khéng biét doc
va Viét. Co khoa hoc tiéng Duc cho nghé nghiép
danh cho nhing nguoi hac tiép tiéng Duc.

T6i c6 phai tra tién cho khoa hoc hdi nhap
khong?

Thong thuong ban phai tra 2,20 Euro cho mot gio
hoc cua khoa hoc hdi nhap. Ban sé duoc nhan lai
mot nwa soO tién hoc da déng néu vuat qua bai thi
cudi khéa trong vong hai nam. Néu khong co du
tién dé tra cho khoa hoc, ban o thé nop don xin
mién hac phi.

Toi co thé lién hé vdi ai khi can giup dé va khong
biét phai lam gi?

Ban co thé lién hé voi cd s tu van vé van dé
nhap cu gan chd ban & bat cU khi nao ban co thac
mac hodc gip van dé gl. Nhing co sd tu van nay
cing co thé giup ban ké ca khi ban khong thé
hodc chi ndi duac it tiéng Duc, vi nhing ngudi

tu van co thé thu xép mot phién dich biét tiéng
Viét giup ban. Ban khéng phai tra tién tu van.

Dia chi co so tu van vé van dé nhap cu tai thanh
pho cla ban cé trén trang web Con duong cla

toi dén nuac Duc (www.goethe.de/mwnd —
Hilfe finden) va trén https://bamf-navi.bamf.de.
MOt dia chi lién hé hiu ich n0a la cac Nha thong
tin cUa Vién Goethe. Ban co thé tim thay thong
tin va dia chi cUa cac Nha thong tin trén trang
web www.goethe.de/prj/mwd/de/hilfefinden/
infohaus.html.

Toi co thé tim cac khéa hoc tiéhg Dic khac 6 dau?

Cac co s sau cung cap thong tin vé cac khoa hoc
tiéng DUc tiép theo, cac khoa hoc truc tuyén mién
phi va cac Ung dung hoc tiéng Duc:

Vién Goethe
www.goethe.de



Co quan trao doi han 1am Duc
www.daad.de

Pai phat thanh truyén hinh Deutsche Welle
www.dw.com

Hiép hdi cac truéng hoc cong ddng Duc
www.iwdl.de

Hiép hdi chuyén mén “Tiéng DUc nhv ngoai ngl
va ngon ngd thu hai”
www.fadaf.de

C6 nhiing hoi va dau mai lién hé danh riéng cho
nguoi Viét Nam khong?
Cac co quan, t6 chuc va trang web dudi day lién

lac va cung cap thong tin cho cong déng ngudi Viét

& Duc v/d nhu vé nhing su kién van hoa, cac budi

gap g0, tu van, cac khoa hoc ngdn ngd va hoi nhap:

Dai sU quan Cong hoa Xa hdi Chu nghia Viét Nam

tai Cong hoa Lién bang Duc
www.vietnambotschaft.org
ElsenstraBe 3

12435 Berlin-Treptow

E-Mail: sqvnberlin@t-online.de
Telefon: 030 53630108

Téng lanh sy quan Cong hoa X& héi Cho nghia
Viét Nam

vietnam-generalkonsulat.de

Villa Hanoi

Kennedy-Allee 49

60596 Frankfurt am Main

Telefon: 069 795 3365-0

Reistrommel e.V.

H6i “Tréng com”
www.reistrommel-ev.de
Coswiger Strake 5

12681 Berlin

E-Mail: info@reistrommel-ev.de

Telefon: 030 2175 85 48

Bundesverband der Vietnamesen in Deutschland
e.V.

Hiép hdi ngudi Viét tai Dic

www.bvd-vn.de

Herzbergstr. 33-34

10365 Berlin

E-Mail: info@bvd-vn.de

Telefon: 030 68 8163 68

(Auch BUros in Bochum, NUrnberg und Erfurt)

Vietnamesisch-Deutsche Bricke e.V.

H6i cdu ndi Viét-buc
www.vietnam-deutschland.de
Herzbergstrae 128-139, Raum Nr. 214, 10365
Berlin

Dién Hong — Gemeinsam unter einem Dach e.V.
Hoi Dién Hong — Cung chung mdt mai nha
www.dienhong.de

WaldemarstraBe 33

18057 Rostock

E-Mail: info@dienhong .de

Telefon: 0381768 99 72

Vien Giac Pagode

Chua Vién Giac
viengiac.de

Karlsruher Strake 6
30519 Hannover

E-Mail: info@viengiac.de
Telefon: 0511 8796320

Die Vietnamesische Zeitschrift in Deutschland
Thai bao Viét buc
thoibaovietduc.com



Giao tiép, an udéng, chung sdng

Nhng 10i khuyén vé giao tiép




Dai dich Corona da thay déi cudc song ¢ Buc - ké

& cach moi nguoi chao nhau nhu thé nao. Truac kia
théng thuong ngudi ta chia tay phai bat tay nhau.
Ban beé rat than khi gdp nhau trong thoi gian ranh réi
thudng chao nhau bang mot cai hén thoang 1én ma
phai va trai. Gio day moi ngudi thuong tranh tiép xuc
co thé vi Iy do phong ngua bi lay bénh. Thay vao do
v/d nhu khi chao nhau ngudi ta cham nam tay, khuy
tay hodc gidy vao nhau. Tuy van cd nhiing nguoi ban
rat than dm nhau hodc hon nhau, nhung ho thuong
hoi nhau trudc, xem nhu vay ¢ 6n khéng. Diéu truac
sau van quan trong 1a: Khi chao nhau ¢ BUc nguoi ta
lubn nhin vao mat nhau. Diéu nay duac ap dung ca
cho nhing cudc gap g6 mang tinh cong viéc va ca
nhan. COng nén nhin vao mat ngudi déi dién trong
cac cudc doi thoai, néu khéng sé bi cho 13 bat lich su.

Ngudi ta xung tén trén dién thoai. Diéu nay ap
dung cho ¢ ngudi goi 1an nguai dugc goi.
Giao tiép qua Messenger, v/d nhu WhatsApp,
Signal hay Telegram cOng kha phd bién.

Khi gdp g0 1an dau, ngudi truong thanh xung ho
V@i nhau bang ngdi ,Sie" (lich su). N&u ngudi doi
dién mu6n xung ho bang ngdi ,Du” (than mat),
ngudi do sé dé nghi vai ban. Néu mot nguoi
trudng thanh xung ho véi ban bang ngdi ,Du”, ban
cOng co thé xung hd ,Du” vai nguoi do. Ban ludn
6 thé nai chuyén vai tré nho bang negodi ,Du”.

Trong moi tinh huéng, ké ca khi ndi vai tré em,
hay luon noi ,bitte” (Iam on) khi hoi diéu gi, mua
sam, dat hang hodc mu6n co gi, va ,danke" (cam
on) khi ban nhan dugc gi do.

Nguoi DUc rat thang than va trung thuc. Ho noi
nhing gi ho nghi. Va ho nghi nhing gi ho noi. Ca
nhing van dé va cac bat dong cing duac trao

d6i truc tiép, va ly tudng nhat 1a trao doi hét mot
cach than thién, diém dam va hudng tai gidi phap.

Dac biét, ngudi Duc rat khach quan va ro rang trong
cong viec. Diéu do cd nghia 13 ho sé phé binh thang

than trong cong viéc, nhung khong mang tinh ca nhan.
Ho khoéng muén xuc pham bét ky ai, ma chi don gian
| mudn am viéc t6t nhat co thé. Tat ca cac dong ng-
hiép cua ban va ca ban nGa, tham chi con duoc mong
doi 1a sé dat ra nhing cau hoi mang tinh chat phé binh
va dua ra nhing v kién, v tudng va dé xuat cai thién.
Hay hoi néu ban khong hiéu hodc khong biét diéu gi. O
DU, diéu nay khong dudc cai 1a diém yéu ma thé hién
ban thuc su chU v dé am t6t mot viéc gi do. Dé nghi
duoc giup dd khong co gi 1a sai ca, ma con ludn duoc
danh gia tich cuc. Néu ban nham lan hodc mac 16i, hay
noi ra - & Duc, viéc nay duoc coi la mot diém manh.

Nhin chung, nguoi DUc mim cudi it hon ngudi Viét
mot chut. Vi vay, ngudi Duc trong 1an gap dau tién
doi khi co vé nhu cau cé, lanh lung, bat lich sy va
kho gan - nhung thuc ra ho hau nhu khong nhu
vay. Thong thuong, mot vé mat nghiém nghi co
nghia la ho ton trong va coi trong ban. Nguoi Duc
ludn hiéu mim cudi 13 tich cuc, than thién va vui
ve. Diéu do khong co nghia 1a ban nén mim cudi

it thoil Nhung dé tranh gay hiéu 1am, t6t hon ban
nén nhan thuc dugc rang, mim cudi @ DUc co v
nghia hoi khac. Vdi 6c hai hudc nguoi ta co thé hoa
nhap tot 6 BUc, nguoi DUc thuc su rat thich cuodi!

MOt sO cau hoi vé doi tu hoan toan binh thuong
0 VIet Nam lai khong thong dung ¢ Duc khi nguoi
ta chua du that than thiét vdi nhau. Hoi vé tudi,
thu nhap va hoi xem ngudi khac da két hon chua
thudng bi coi Ia bét lich su.

Tuy nhién, khi tro chuyén khong co chd dé nao
that su cam ky, ngudi Duc da quen vai viéc biéu

16 v ki€n cUa ho bat U 1Uc nao mot cach tu do va
khong so hai. Chinh tri va lich su cOng la nhing
chu dé duac phép ban luan. Can tranh nhng nhan
xét mang tinh phan biét chung toc, thanh kién gidi
tinh hodc moi hinh thic phan biét doi xU. Ca nhing
chuyén tiéu 1am hodc nhan xét mang tinh ton sung
lien quan dén Hitler, cudc tham sat ngudi Do Thai
va chu nghia Quéic xa 1a khong phu hap. 0 buc do
la nhong chy dé nghiém tuc, tuy khong bi né tranh
va khong bi cdm ky, nhung can phai duac dé cap



dén mot cach day trach nhiém va khach quan.

Trudc khi udng ngudi ta sé cham coc va noi
Prost!* (Chuc suc khoel). Bung quén nhin vao mat
ngudi cham céc vai ban.

Moi ngudi sé cung bat dau &n - sau khi moi nguoi
déu da nhan mon cta minh trén ban an. Ban hay
cho téi khi mot nguoi noi ,Guten Appetit!” -, Chuc
an ngon!“. Trong khi &n ban nén dit 2 cang tay
trén ban nhung khong nén dat ca khuyu tay. Ban
hay tranh khi nhai phat ra tiéng déng, tranh vua
nhai via md miéng va khdng noi chuyén khi trong
miéng van con thuc an. Dé thé hién su lich su, chi
nén rai ban an khi moi ngudi déu da an xong.

Trong da s cac truong hop viéc uéng ruou, bia

bi cdm khi lam viéc (va thuong ca trong bla trua
trong ngay lam viéc). K& ca khi tu tap trong nhom
riéng nguoi ta cing can ton trong néu mot nguvi
tU chéi udng dé uéng cd con.

Ban dung bao gio ép bat cU ai udng néu ngudi do
da tu choi mot 1an va khang bao gio goi hodc phuc
VU ruou bia khi chua hoi. Va diéu nay duac ap
dung moi 1uc, chu khéng chi khi uong rugu bia: Néu
nguoi Buc noi ,khong", thi ho that su khong muon.

Trong nha hang, quan cafe hodc quan bar, nguci
Duc thuong cho ngudi phuc vu 5 phan tram téng
hoa don, goi 1a Trinkgeld - tién boa, khi dugc phuc
vu tOt va than thién. Tuy nhién day khong phai

la diéu bat budc hay mot quy tac co dinh, va khi
ban khong hai long va&i khau phuc vu ban khéng
can phai dua thém Trinkgeld.

Trudc phap ludt va ca trong tam tri cla nguoi DU, tat
ca moi ngudi déu binh dang. Diéu do cing co nghia 1a
trong cach doi xU gia moi nguoi véi nhau khéng co
thU bac - tat ca déu duoc ton trong nhu nhau, bat ké

tré hay gia, nguoi ban dia hay nguoi nudc ngoai, phu
n{, dan 6ng hay tré nho, giam déc hay nguoi lao cong.

Tré em cOng dugc dam bao rat cao vé su riéng tu
va quyén bat kha xam pham. Ban khong bao gio
nén dong vao mot dua tré la - nguoi Duc khong
hé thich diéu nay.

Ban nhat dinh phai dén cac cudc hen dung gio. Dén
mudn dudc coi 13 rat bat lich su. Néu ban khong thé
dén dung gio, hay thdng bado cang som cang t6t va
xin 16i. Chi nén nai 1y do tai sao ban dén muodn néu
do 1a sy that. Ban nén tranh kiém co (duong dong,
thoi tiét, ndi doi), diéu nay sé tao an tuong rat xau.

Ngudi Duc thich ¢ nhiéu khéng gian riéng tu.
Viéc chen chuc va déng cham co thé ngudi khéng
quen biét thuong lam ho kho chiu. Néu ban phai
x€p hang 0 bat cu dau, hay gib khoadng cach vua
d0 voi ngudi dung trudc ban. Trudc khi ban vao
thang may, 1én xe buyt hodc tau hoa, hay doi dén
khi tat ca moi ngudi déu da xubng hét. Chen lan
x0 day bi coi la rat khong dung dan.

Khi mot nguoi gia khong thé dung va di lai duac
dé dang, hodc mot phu ni mang bau, nguodi
khuy@t tat hodc ngudi bi thuong, mot ngudi bé em
bé Ién xe buyt hodc tau thi thong thuong, ban nén
dung day va nhuong chd ngbi cho ho.

Nguoi Duc thich tiéc tung, nhung vao ngay thuong
ho cing mudn vén tinh, diéu dé va quy cU. Ban
can chu y viéc git yén tinh vao ban dém va ngay
chU nhat (xem chuong T6 &m mdi cla toi).

Ban nén tranh vt rac xuéng dat, ra duong pho
hodc bo lai 6 bat cU noi nao.

Khéng nén dung tién mat lam qua tang a Buc. Nhing
man qua théng thuong cho cac tiéc moi va ngay 1& 13
v/d nhu banh ngot, banh quy va cac loai do ngot va
d6 an vat (t6t nhat la do tu lam), hodc hoa va do choi
cho tré em. Thong thuong, ngudi duoc nhan qua sé
md gbi qua ngay trudc mat nguoi tang.



Su da dang van hoa 6 buc

Puc la mot dat nudc rat da dang vé van hoa (,da
van hoa®), rat nhiéu ngudi nhap cu tu cac nudc
khac nhau da séng ¢ day tu rat 1au va tao dau
an cla ho trén dat nuac nay. Diéu do cd nghia
la ban sé tiép xuc khong chi voi nguoi Duc ma
¢ khdp moi nai vai ca nhiu ngudi dén tu cac
nuac va nhing nén van hoa khac nhau trong
cudc séng va cong viéc hang ngay cla ban o
Puc. Nguoi nudc ngoai dén tu 180 qudc gia khac
nhau sinh s6ng tai Berlin. Nhiéu ngudi nhap
cu dén tu Thd Nhi Ky, Syria, Nga, Y, Ba Lan,
Bungari, Afghanistan hodc tU cac nudc chau Phi.
Hon mot phan ba dan s6 Berlin 1a ngudi goc
nudc ngoai. C6 hon 16.000 nguoi Viét Nam dang
ky & Berlin. Ban co biét |a hau nhu @ moi thanh
phd BUc déu c¢d nha hang Viét Nam va mon dn
Viét Nam rat dugc ua chuong va dang la trendy
tai DUc khong?
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