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HOQP TAC XA/BAN QUANLY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DLCD TAM MY TAY Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

QUY CHE
Té chirc hoat dong du lich cong ddong Tam My Tay

Chuong I. QUY DINH CHUNG
Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung
1. Pham vi diéu chinh

- Quy ché nay quy dinh vé nghia vy, trach nhiém va quyén loi cta cong dong
hoat dong du lich & Tam My Tay.

- Cac diéu khoan tac dong trong pham vi hoat dong cung tng dich vu du lich
va cac hoat dong gian tiép, bo tro cho du lich- dich vu, dam bao cho su phat trién
bén viing trong khai thac du lich.

2. Béi tuong ap dung

Quy ché nay 4p dung cho thanh vién (tham gia tu nguyén vao) t6 chirc du lich
cong ddng Tam My Tay ciing nhu hoat dong du lich dya vao cong dong tai xa Tam
My Tay di dugc chinh quyén cac cip dwa vao cic chuong trinh, du 4n va chinh sach
lién quan dén bao t6n da dang sinh hoc va phat trién bén viing cho dia phuong.

Piéu 2. Giai thich tir ngir va cac khai niém vé du lich cong dong

1. Giai thich mot s thuat ngir str dung trong quy ché

- “Ban giam dbc/ban quan 1y cua to chirc.

- “Thanh vién” cua to chirc.

- “Pdi tac”.

2. Céc khai niém vé du lich cong dong va khai niém khac c6 lién quan
- “Du lich cong dong”.

- “Dich vu du lich™.

- “Tai nguyén du lich”.
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- “Phat trién no1 luc”.

Diéu 3. Yéu cau chung vé hoat dong du lich céng dong cho sw phat trién
bén vitng

1. Bao ton tai nguyén (tu nhién/sinh thai va Vooc cha va chan xam, du lich,
moi truong...)

- Hoat dong du lich va dich vu dit trong khuén kho bao ton loai, sinh canh va
hé sinh thai tu nhién.

- B4do v€ moi trudong va tai tao tai nguyén, giam thai, han ché ti da tac dong
dén méi truong.

- Khuyén khich du lich téi tao va céc hoat dong khai thac, phat trién thuan va
nuong tua vao tu nhién.

- Bao ton va phat huy gié tri danh thang, canh quan tu nhién va canh quan vin
hoa.

2. Yéu to con ngudi, gia tri van hoa ban dia

- Hoat dong du lich du lich cong déng can hudéng dén muc tiéu phat trién con
nguoi, cac yéu to xa hoi va gia tri cong dong.

- Chu trong doi song tinh than (hudng tGi cac chi sé hanh phic).

- Bao ton va phat huy gia tri van hoa ban dia.

3. Cén bang, chia sé loi ich kinh té.

- Hoat dong du lich cong dong can dam bao cin bang ctia ba tru cot cho sy
phat trién bén viing (con ngudi- trai dat- loi ich).

- Thanh vién cua t6 chie, d6i twong str dung dich vu du lich va cong dong
duoc chia sé trach nhiém, gia tri tinh than va loi ich kinh té.
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Chwong II. CO CAU TO CHUC
Diéu 4. Ban diéu hanh du lich cfng dong
1. Giam d6¢/Truéng ban diéu hanh
- Nguoi ding dau, chiju trach nhiém chinh trong hoat dong ctia t chue.
- Pai dién, phap nhan cho td chue.
- Quyét dinh ké hoach hoat dong, chuong trinh hanh dong ctia td chur.
2. Pho gidm ddc/Phé ban diéu hanh

- Tham muu, dé xuat véi giam doc vé ké hoach hoat dong, chuwong trinh hanh
ddng cua to chic.

- Puoc phan cong iy quyén phu trach cac linh vuc hoat dong cia to chirc.
3. B§ phan chuy&n mon
- Gitp ban giam ddc trién khai chuong trinh hoat dong cia to chirc.
- biéu hanh, phan b6 cac hoat dong cung tmg san pham- dich vu.
- Tham muu dé xuét ké hoach hoat dong cua t6 chuc,
- Bé xuit va trién khai muc tiéu phat trién noi luc, nang luc cua t6 chuc.
- Thuc hién cac nghiép vu hanh chinh, tai chinh ... cua t6 chuc.
Piéu 5. Thanh vién to chic du lich cong dong
- Piéu kién tham gia:
Tu nguyén
Cé co s¢ va kha nang cung ung dich vu du lich va twong duong
- Trach nhiém, nghia vu
Tuan thu cac quy dinh cua t6 chuc, Quy ché hoat dong du lich
Pong gop cho su phat trién cta t6 chic
Pong hanh cac muc tiéu, chuong trinh cia t6 chic
- Quyén loi
Pugc chia sé loi ich kinh té, gia trj tinh than.

Puoc hd trg nang cao ndi luc, ning lyc hoat dong
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Puoc str dung dich vu va cac chuong trinh phuc lg1 khac ctua td chur.
Diéu 6. Ddi tac
La t6 chirc, c4 nhan co lién quan dén hoat dong du lich cong ddng Tam My
Tay, gom:

- Tu van, dong hanh, hd tro ngudn luc hodc tham gia dau tu phat trién trong
qua trinh hoat dong cua to chirc.

- Tham gia vao chudi cung ing cho cac hoat dong.

- Str dung san pham- dich vu hodc chia sé trach nhi¢m vé1 cOng dong.
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Chuong I11. CAC HOAT PONG DU LICH- DICH VU
Piéu 7. T6 chirc tham quan, trai nghiém du lich
1. Quy dinh t6 chuc tour

- Ban giam ddc/Ban diéu hanh quyét dinh thiét ké tour trén co sé tham van t6
chtrc, doanh nghiép It hanh, chuyén gia du lich.

- Khao sat nhu cau dé xay dung tour voi muc tiéu, yéu cau va dinh gia phu
hop.

2. Cac loai hinh khai thac tour

- Tour tham quan diém dén tu nhién, van hoa

- Tour kham ph4, trai nghiém tu nhién

- Tour gido duc nhan thirc- moéi truong- ndng nghiép hiru co

- Tour quan sat Cha va chan xam va da dang sinh hoc

- Tour két hop

Diéu 8. Luu tri

1. Quy dinh vé dich vu luu tra

- Tiéu chuan vé dich vu luu tr (theo quy dinh cua Nha nudc)

- Quy dinh vé pham vi tac dong moi truong, sinh thai

- Ap dung/hodc huéng tdi tiéu chi du lich xanh

2. Céc loai hinh hoat dong dich vu luu tra

- Homestay

- Farmstay

- Loai hinh luu tr khac. ..

Piéu 9. Am thuc

1. Quy dinh vé dich vu 4m thuc

- Tiéu chuan vé hoat dong kinh doanh nha hang

- Cac yéu tb van hoa am thyc dic trung dia phung

- Ap dung/hoic huéng téi tiéu chi du lich xanh trong hoat dong nha hang
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2. Céc san pham am thyuc, mon an dja phuong

- Céc san pham hién co

- Cac mon dugce xay dung mai

- Thiét ké menu thuc don va yéu t6 sang tao trong am thuc

Diéu 10. Giai tri

- Hoat dong giai tri dugc khai thac trén co sé gia tri van hoa ban dia va tiém
nang du lich ctua dia phuong.

- Hoat dong giai tri can dam bao dén tinh 6n dinh, han ché tiéng dn va tac
déng dén méi truong ty nhién va van hoa- xa hoi.

- Viéc thiét ké dich vu giai tri phai dam bao cho sy can bang va phat trién bén
ving.

Pi¢u 11. Dich vu khac

- Cac dich vu khac dugc thiét 1ap dam bao cho su lién két chudi cung tmg san
pham du lich- dich vu.

- Dich vy khéc phai dap (mg nhu cau thuc té va dam bao muc tiéu can bang
va phat trién bén viing.

- Céc dich vu khac c6 thé 1a dich vu van chyén, booking, dich vu cung tmg
nguyén liéu- hang hoéa, dich vu vé nong nghié¢p, dich vu bao ton. ..
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Chuong IV. QUAN LY, QUY HOACH HOAT PONG
Piéu 12. Quy hoach loai hinh hoat déng du lich
1. Nguyén tic quy hoach

- Trén co s& muc ti€éu hoat dong va xu thé phat trién hoat dong du lich cong
ddng cua dia phuong

- PBo luong va kiém soat tac dong dén moi truong tu nhién, xa hoi va dinh
huong bao ton.

- Hai hoa, hop tac v6i pham vi va d6i tuong quan 1y chuyén nganh.
2. T6 churc thuc hién quy hoach

- Ban giam doc/Ban diéu hanh (hop tac x3) chiu trach nhiém vé to chtic, quan
1y thyc hién.

- Hop tac véi to chitc, co quan chuyén mon, chuyén gia- nha tu van trong thiét
ké va trién khai quy hoach

Pi¢u 13. Quy dinh quén ly thanh vién tham gia hoat dong

1. Piéu kién tham gia lam thanh vién (diéu kién vé nguon lyc, tinh than ty
nguyén...)

2. Quyén lgi va nghia vy cia thanh vién

3. Nguyén tic ing xu cua thanh vién

Picu 14. Xiic tién quang b4, phat trién thi truong

1. Trach nhiém xtc tién quang ba, phat trién thi truong

2. Binh huong thuc hién

- Dua vao noi luc

- Hop tac véi bén thu 3

Picu 15. Phat trién niing lwc hoat dong ciia thanh vién

1. Hoat dong dao tao, tap huéan

2. Phat trién ndi luc

3. Két ndi, hop tac

Picu 16. Nguyén tic phan phdi, chia sé lgi ich Kinh té
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1. Phan b6 dich vu

- Hoat dong cung cép dich vu du lich dam bao hai hoa vé1 nang luc ctia thanh
vién (nha cung ung).

- Khuyén khich thuc day ning luc, trach nhiém cung tng dich vu cta thanh
vién va tinh canh tranh lanh manh.

2. Phén b6 lgi nhuén
Ngoai chi phi cho tai dau tu, phi hanh chinh- van hanh t6 chire, phi xuc tién,

chia sé phi tai tao tai nguyén thi phan b loi nhuén cho thanh vién truc tiép cung cip
dich vu.
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Chuong V. BAO TON VA PHAT TRIEN TAI NGUYEN

Piéu 17. Trach nhi?m bao ton tai nguyén tw nhién- sinh thai, méi truong,
van hoa va gia tri cong dong

1. Binh hudng, muc tiéu va ké hoach bao ton, phat trién tai nguyén

2. Trach nhiém cua thanh vién

3. Trach nhiém cua doi tac, t6 chire lién két (Ex. GreenViet, UNESCO...)

Piéu 18. Quy dinh vé diu tw, phat trién du lich

1. Pau tu, phat trién ndi luc cua thanh vién

2. Pau tu cua dbi tac, doanh nghiép du lich

3. Lién két dau tu ctia cac to chic bao ton, phat trién.

Picu 19. Quy dinh vé cong tac bao ton, ti tao tai nguyén

1. Cac han muc bao ton, tai tao tai nguyén

2. Cong tac quan ly, gidm sat

Chwong VI. TO CHUC THU'C HIEN
Picu 20. T6 chirc thue hién quy ché
1. Ban Giam ddc/Ban diéu hanh chiu trach nhiém trién khai va giam sat.
2. Thanh vién tu nguyén tuan thu thyc hién quy ché nay.

3. Pinh ky xem xét, diéu chinh quy ché dé phu hop diéu kién thirc té va nhu
cau phat trién.

™. ........
GIAM POC



