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Vorwort

Eine kleine Starthilfe fur den
Krankenhausalltag in
Deutschland

ISt eine sprachliche Einfuhrung fur Gesundhelts- unc
Krankenpfleger/innen In den deutschen Klinikalltag und soll
Pflegepersonal Antworten auf haufig gestellte Fragen bieten. Zu
diesem Zweck wurde das Heft gemeinsam von
Pflegeexperten/innen beider Nationen erarbeitet.

Aufgrund der vielfaltigen Arbeitsbereiche in der Pflege ist eine
lUckenlose Abdeckung aller Themen nicht moglich und deshalb
wird kein Anspruch auf Vollstandigkeit erhoben.

Bitte beachten Sie die Pluralformen der Substantive in den
nachgestellten Klammern.

/um Belsplel:
die Oberin(-nen) = die Oberin (Singular), die Oberinnen (Plural)
der Kamm(a,-e) = der Kamm (Singular), die Kamme (Plural)

Wir wunschen Ihnen einen erfolgreichen Start in Deutschland!

Ihr Goethe-Institut Philippinen
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Orientierung im Krankenhaus

Hierarchien im Pflegebereich

die Pflegedienstleitung(-en)/ die PDL
die Oberin(-nen)/ Oberschwester(-n)

Eine Bereichsleitung...

die Bereichsleitung(-en) gibt es nur in groBen
Krankenhausern. In kleineren
Krankenhausern ubernimmt die
Stationsleitung ihre Aufgaben.

die Stationsleitung(-en)

die Krankenschwester(-n)/ der Krankenpfleger(-) der/die

seit 2004: Gesundheits- und Krankenpfleger/in Mitarbeiter/in
auf der Station

die Krankenpflegehelferin(-nen)
der Krankenpflegehelfer(-)

die Krankenpflegeschulerin(-nen)
der Krankenpflegeschuler(-)




Die Pflegedienstleitung(-en)/die PDL/die Oberin(-nen) ist

die/der Vorgesetzte aller Pflegekrafte.

Die Bereichsleitung(-en) leitet den Pflegebereich in einer
Abteilung.

Die Stationsleitung(-en) leitet den Pflegebereich auf einer
Station.

Die Krankenschwester(-n)/der Krankenpfleger(-)/neue
Berufsbezeichnung: Gesundheits- und Krankenpfleger/in(-/-nen)
kummert sich um die pflegerischen MaBnahmen und

assistiert dem Arzt/der Arztin.

Der/die Krankenpflegeschuler/in (-/-nen) assistiert dem
Pflegepersonal bei der Pflege.

Die Krankenpflegeschuler/in (-/-nen) macht eine

Ausbildung zum/zur Gesundheits- und Krankenpfleger/in.



Kommunikation innerhalb der Hierarchien

1. Eventuelle Konflikte bei der Arbeit werden zunachst
direkt mit der betroffenen Person oder im Team

besprochen.

2. Nur wenn es keine Losung des Konflikts innerhalb des
Teams gibt wird die nachsthohere Hierarchiestufe (z. B.

die Stationsleitung) hinzugezogen.

Schwester M. war
unfreundlich
zum Patienten.

» Pflegedienstleitung

» Gesundhelts- und
Krankenpflegerin
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Wenn Sie einmal ein Problem mit einem
Kollegen/einer Kollegin haben, suchen Sie den
Kontakt zu ihm/ihr und besprechen Sie die
Situation.

Was ist denn heute los mit dir?
Geht es dir nicht gut?




Krankenhaus und seine Abteilungen

Abteilung

die Aufnahme

die Notaufnahme
le Notfallaufnahme
die Ambulanz

(@)

die Apotheke

die Zentralsterilisation

die zentrale STERIL

Sterilgutversorgungsabteilung

{

g
das Labor <‘ ?

das EKG

das Rontgen

b




die Sonographie
der Ultraschall

der OP
der Operationssaal

die Station fur Innere Medizin

die Chirurgische Station
die Chirurgie

die Intensivstation

der KreiRsaal

die Gynakologische Station
die Gynakologie




Guten Morgen! Guten Tag! Guten Abend!
Wie geht es Ihnen heute?

Gute Nacht, schlafen Sie gut!
Wenn Sie etwas brauchen, dann melden Sie sich!

Patientenzimmer

das Bett (-en)

b

das Bettgitter (-)

F

der Bettaufrichter (-)/ die Aufrichthilfe (-n)/
der Galgen (-) (umgangssprachlich)

n—

der Nachtschrank (a, -e)

Il

die Klingel (-n), die Glocke (-n)
(Suddeutschland), der Patientennotruf (-e)

a

das Telefon (-e)

T

der Infusionsstander (-)

a4

]

der Fernseher (-)

:

die Fernbedienung (-en)

Ej

der Sauerstoffanschluss (U, -e)

"o

die Absaugpumpe (-n
Absauggerat (- )

oo



der Schubladenschrank (&, -e) die Bremse (-n)



Pflegerische Manahmen

Darf ich bitte Ihr Bett machen?
Ich wurde das Bett gerne frisch beziehen.
Ich wurde gerne die Bettwasche wechseln.

Patientenbett

1. die Bettdecke(-n)

2. das Kopfkissen(-)

3. die Matratze(-n)

4. das (Bett-)Laken(-)/das Spannbettlaken(-) -

5. das Stecklaken(-)

6. der Kissenbezug(U,.-e)
die Bettwasche

/. der Bettdeckenbezug(u,-¢e)

8. die (Patienten-)Unterlage(-n) —

9. die Gummiunterlage(-n)




Waschewagen

der Waschesack(a,-e)
A

&

der Mullsack(a,-e)/
die Mulltute(-n)

die Bettwasche(-)

2



Mochten Sie sich jetzt waschen?
Benatigen Sie Hilfe bei der Korperpflege?

Materialien fur die Korperpflege/Grundpflege

1. das Waschbecken(-)

2. der Waschlappen(-)

3. die Seife(-n)

4 die Zahnburste(-n)

5. die Zahnpasta/die Zahncreme(-s)

6. der Prothesenbecher(-)

/. der Kamm(a,-e)

8. das Handtuch(u,-er)

9. die Kulturtasche(-n)/der Kulturbeutel(-)/die Waschtasche(-n)

10. der Zahnputzbecher(-)

11. das Shampoo(-s)

12. die Bodylotion(-s)/die Creme(-5)




Brauchen Sie Hilfe?

Kann ich Ihnen (bei...) behilflich sein?

Ist das Horgerat richtig eingestellt?

Soll ich die Kontaktlinsen in die Losung legen?
Ich mochte Ihre Prothese reinigen.




(Pflege-)Hilfsmittel

die Brille(-n)

\.j

die Kontaktlinse(-n)

das Horgerat(-e)

die Zahnprothese(-n)/die Prothese(-n)

s




@ oA

die Krucke(-n) der Gehstock(o,-e)

der Rollstuhl(u,-¢e) die Gehhlfe( n) die Gehstutze(-n)

£

er Gehwagen ( -,Plural

der Tollettenstuhl(u,-e)

SUC

deutschland: Gehwagen)

das Steckbecken(-) die Urinflasche(-n)
umgangssprachlich: umgangssprachlich:
die Bettpfanne(-n) die Ente(-n)




Notfallmaterial

der Defibrillator(-en)

der Beatmungsbeutel(-)
der Ambu-Beutel(-)

die Sauerstoffmaske(-n)




der Tubus (Tuben)
der Oropharyngealtubus(-tuben) «

der Notfallkoffer(-)

der Notfallwagen
(-, Suddeutschland:
Notfallwagen)




Wurden Sie bitte Ihre Medikamente nehmen?

Ich habe Ihre Medikamente dabei. Sie mUssen wie folgt
eingenommen werden: Eine Tablette morgens, eine mittags,
eine abends - immer vor/wahrend/nach dem Essen.




Medikamentose Darreichungsformen

1. die Tablette(-n)

2. die Kapsel(-n)

3. das Dragee(-s)

4. der Sirup

5. der Saft(a,-e)

6. die Tropfen(-)

/. die Salbe(-n)

8. die Creme(-9)

9. das Gel

10. das Dosleraerosol(-e)

11. das Zapfchen(-)/das Suppositorium (Suppositorien)

12. das Scheidenzapfchen(-)/das Vaginalzapfchen(-)

13. der Einlauf(a,-e)/das Klistier(-e)/das Klysma (Klysmen)

14. die 1.V.-Gabe(-n)/intravenose (Medikamenten-)Verabreichung(-en)

15. die subkutane Injektion(-en)




lhre Wunde muss behandelt werden.

Materialien zur Wundbehandlung

- —— . ———— —— — — —

—
-
- {
- -
--
-
e

die Einmalhandschuhe (Plural)

WUND-

die Kompresse(-n)

DESINFEKTION

das Desinfektionsmittel(-) der Tupfer(-)

der Wattetupfer(-)

1



die Pinzette(-n)

das Pflaster(-)

der Pflasterstreifen(-)

die Verbandsschere(-n)

der Verband(a,-e)

2



Vitalzeichenkontrolle

Ich wurde gerne den Blutdruck messen.

Ich wurde gerne die Temperatur im Ohr/unter dem Arm
messen.

Ich wurde gerne den Puls messen.

Messgerate

das Fieberthermometer(-)

.
Y

<— die Pulsuhr(-en)




Vitalzeichen
Vitalwerte

Wie man es liest

der Puls ZB. 75 Pulsschlage pro
funfundsiebzig Minute

die Atem- ZB. 18 Atemzuge pro

frequenz achtzehn Minute

der Z.B. 120/70mmHg mmHG

Blutdruck ein/hundertzwanzig Millimeter HG/
ZU siebzig Millimeter

Quecksilbersaule
die 378 °C Grad Celsius
Temperatur siebenunddreiBig

acht

Normwerte der Vitalzeichen von Erwachsenen

Blutdruck (RR)
Atemfrequenz (AF)
Puls/Herzfrequenz (HF)
Temperatur (Temp.)

120/80 mmHg

16-20 Atemzuge/Minute
60-80 Schlage/Minute
37.0°C




Schmerzbehandlung/Schmerzmanagement

« Seit wann haben Sie diese Schmerzen?
« Wie stark/grof sind die Schmerzen? Ko

1nen Sie das auf

einer Skala von 1 bis 10 angeben? 1 bec

eutet dabei

geringster Schmerz” und 10 .starkster Schmerz”.

« Wie sind die Schmerzen? Handelt es sic

1 hierbei um

stechende/dumpfe/pochende/anhaltende oder immer

wiederkehrende Schmerzen?
« Wann tritt der Schmerz auf?
\Vor/wahrend/nach dem Essen?

Au! Mir tut alles weh!




Patientenlagerung(-en) exemplarisch

"
- l

die 30°-Seitenlagerung die Ruckenlage
die 30°-Lagerung

Sitzend (wie toleriert) die der
Herzbettlagerung  Kutschersitz

2




Pflegedokumentation

Kurvenblatt

Datum/KH-Tag @ 206.7. /1 2+ 7./2 28%F./3
OP-Tag OP-To\g (. Pos‘l'op. 2. Posl'op.
Kostform | nickbern | Schonkost | Vollkost
Puls Temperatur
120 40°
100 39°
80 | 38 .,
60 37°
40 36°
RR
GroRe/ Gewicht | [,73/70 kq
Stuhl I I
Urin/ DK Dk Dk ex> spondan|  spontan
Einfuhr 2100 ml
Ausfuhr (350 ml




Erlauterungen

KH-Tag = Krankenhaustag day of hospitalization

DK = Dauerkatheter FC (Foley Catheter)

DK ex = Der Katheter wurde

gezogen/entfernt.

Spontan(urin) voiding freely (i.e. The
patient has no catheter.)

Die Temperatur wird meistens in blauver Farbe dokumentiert.
Der Puls wird meistens in roter Farbe dokumentiert.
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Erlauterungen

Der Nachtdienst bereitet normalerweise die Medikamente

fur den ganzen Tag vor.

< ansetzen

start of medication

> absetzen

end of medication

1-0-0 einmal taglich eine Tablette
(morgens)

0.D. once a day In the morning

0-1-0 einmal taglich eine Tablette
(mittags/nachmittags)

0.D. once a day In the afternoon

0-0-1 einmal taglich eine Tablette
(abends)

0.D. once a day In the evening

0-0-0-1 eine Tablette fur die Nacht

H.S. once a day at bedtime

<1-0-0> EInzeldoslis

S.D. single dose

1—0—‘/2 morgens eine ganze Tablette,
abends eine halbe Tablette

1 tablet in the morning,
0.5 (half) tablet in the evening

1-0-1 zweimal taglich eine Tablette
(morgens und abends)

B.I.D. twice a day

1-1-1 dreimal taglich eine Tablette
(morgens-mittags-abends)

T.1.D. thrice a day

2-2-0 zweimal taglich zwel Tabletten
(morgens und mittags/nachmittags)

2 tabs B.I.D. in the morning and
In the afternoon

|.E. Internationale Einhelten

|.U. International units

R
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Erlauterungen

das Handzeichen(-)

das Namenskurzel(-) nurse’s initials
das Kurzel(-)

FD = der Fruhdienst(-e)

die Fruhschicht(-en) TR ML

SD = der Spatd|en5t('E) afternoon shift
die Spatschicht(-en)

ND = der Nachtdienst(-e) night shift
die Nachtschicht(-en)

Der Tagdienst (Fruhdienst und Spatdienst) schreibt
den Pflegebericht meistens mit blauer Farbe.
Manchmal schreibt der Spatdienst mit griner Farbe.
Der Nachtdienst schreibt meistens mit roter Farbe.




Kompetenzen

Grundpflege

1. Die Unterstutzung bei der Grundpflege (Waschen und

Kleiden) wird vom Pflegepersonal ubernommen.
2. Die Pflegekraft hilft den Patienten beim Essen und
Trinken.

= |n Deutschland ubernehmen die Angehorigen der

Patienten nur sehr selten pflegerische Aufgaben!

£l



Medikamentengabe

1. Alle Medikamente durfen nur nach arztlicher Anordnung
verabreicht werden. Die arztliche Anordnung muss
schriftlich vorliegen.

2. In - manchen Krankenhausern darf das Pflegepersonal

Infusionen oder andere i.V.-Gaben verabreichen, in anderen
Krankenhausern jedoch nicht. Das kann sogar innerhalb
eines Krankenhauses variieren. Fragen Sie zu Beginn lhrer

Tatigkeit Ihre(n) Arzt/ Arztin und Ihre Pflegeleitung, ob Sie

Infusionen oder andere 1.V.-Gaben verabreichen durfen

oder nicht.

3. Blutenthahmen durfen nur auf manchen Stationen vom
Pflegepersonal durchgefuhrt werden. Fragen Sie auch hier

lhre(n) Arzt/ Arztin und lhre Pflegeleitung, ob Sie dazu

berechtigt sind oder nicht.

=» Venenpunktionen durch Pflegekrafte sind rechtlich nicht

klar definiert. Deshalb trifft jedes Krankenhaus dazu

Individuelle Entscheldungen.

=a







Atemwege und Herz

1. Cavum nasi die Nasenhohle(-n)
2. Epiglottis der Kehldeckel(-)
3. Pharynx der Rachen(-)

4. Larynx der Kehlkopf(0,-€)

5. Ligamentum vocale

das Stimmband(a,-er)

6. Trachea

die Luftrohre(-n)

/. Pulmo (Pulmo dexter, pulmo sinister)

die Lunge(-n) rechte und linke Lunge

8. Lobus superior pulmonis dextri

der rechte Lungenoberlappen(-)

9. Lobus medius pulmonis dextri

der rechte Lungenmittellappen(-)

10. Lobus inferior pulmonis dextri

der rechte Lungenunterlappen(-)

11. Lobus superior pulmonis sinistri

der linke Lungenoberlappen(-)

12. Lobus inferior pulmonis sinistri

der linke Lungenunterlappen(-)

13. Cor

das Herz(-en)

14. Aorta

die Hauptschlagader(-n)

15. Arteria pulmonalis

die Lungenarterie(-n)

16. Perikard/Pericardium

der Herzbeutel(-)

17. Diaphragma

das Zwerchfell(-e)




Verdauungsapparat




Verdauungsapparat

1. Osophagus/Oesophagus die Speiserohre(-n)

2. Hepar die Leber(-n)

3. Vesica fellea/Vesica biliaris | die Gallenblase(-n)

4. Gaster der Magen(a)

5. Pankreas/Pancreas die Bauchspeicheldruse(-n)

6. Duodenum der Zwolffingerdarm(a,-e)

/. Colon transversum das Querkolon(-s)/der querverlaufende

Dickdarm/Grimmdarm(a,-e)

8. Colon ascendens das aufsteigende Kolon(-s)/der
aufsteigende Dickdarm/Grimmdarm (a,-€)

9. Colon descendens das absteigende Kolon(-s)/der absteigende
Dickdarm/Grimmdarm(a,-e)

10. Jejunum der Leerdarm(a,-e)
11. lleum der Krummdarm(a,-e)
12. Colon sigmoidum der Sigmoid(-e)/die Sigmaschlinge(-n)

der Sigmadarm(a,-e)

13. Intestinum tenue der Dunndarm(a,-e)
14. Caecum/Zakum der Blinddarm(a,-e)

15. Appendix der Wurmfortsatz(a,-e)
16. Rectum/Rektum der Mastdarm(a,-e)

17. Sphinkter der SchlieBmuskel(-n)

18. Anus der After(-)




In der deutschen Krankenhauskommunikation werden bei der

Benennung von Anatomie, Krankheiten usw. sowohl die

deutschen als auch die lateinischen bzw. griechischen

Bezeichnungen verwendet. Haufig ,dolmetscht” dabei das

Pflegepersonal zwischen Arzt und Patient, well viele Patienten

nur die deutschen Bezeichnungen kennen, der Arzt sich jedoch
der Fachsprache bedient.

Die Worter konnen wie folgt gebildet werden:

Lithiasis = die Steinbildung
5 Nephrolithiasis = Nierensteinbildung

-It1s = Entzundung

- Meningitis = Hirnhautentzundung
" Ausnahme: Pneumonie = Lungenentzundung

Links und Referenzen
www.dbfk.de

www.dgf-online.de

WWW.
WWW.

nflegewikl.de

nlutdruckdaten.de

flexikon.doccheck.com/de
www gesetze-im-internet.de/bundesrecht/krpflg_2004/gesamt pdf

WWW.colourbox.com
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