Ihale verenin adresi :

Goethe-Institut / Alman Kultur Merkezi

Mesrutiyet Mah., Hazirlayan: Gulten Aydin-Elmas
AtatOrk Bulvart 131K/1 Tel.: +90 (312) 471 41 41 - 231
06420 Cankaya / ANKARA FQX: ~-mmmmmmmmmmmee

E-posta: guelten.aydin-elmas@goethe.de

Esik Degeri Asmayan ihaleler Hakkindaki Kanun (UVg0) Uyarinca ihale Teklif
Cagrisi

Koruma ve Govenlik Hizmeti Goethe-Institut /

i S P Im Oltir Merkezi
Goethe-Institut / Alman KUltr Merkezi in Ankara et

AtatUrk Bulvari 131K/1

Saygideger Bayanlar ve Baylar, 06420 Gankava / ANKARA

ihale davetimize gosterdiginiz ilgi icin tesekkur ederiz..

Isbu yazi ile bir teklif verme cagrisinda bulunuyoruz. Bunun icin gerekli olan genel
bilgileri, kosullari, sartlari ve formlari ekte gorebilirsiniz. Asagidaki ihale sartlari
gecerlidir.

Savyegllarimla
Gulten Aydin-Elmas

Idare/Muhasebe Departmani

Ekler:

- Ek A Sartname

- Ek B 1 Teklif mektubu

- Ek B 2 Sirket hakkinda temel bilgiler

- Ek D Koruma ve Guvenlik Hizmeti Degerlendirme Matriksi

- Ek E Koruma ve GUvenlik Hizmeti S6zlesme Taslag!

- Ek F Gizlilik, Veri Koruma ve Veri Guvenligi Beyan!

- Ek H Genel Veri Koruma Yonetmeligi (GDPR) Madde 13 ve Madde 14 uyrinca
bilgilendirme yukumluolukleri

- Ek | Gizlilik IIkeleri Acitk Onay Metni Ankara

- Ek G Koruma ve Guvenlik Hizmeti Maliyet tablosu

www.goethe.de

Bu On yaziI basvuru sahibinde/teklif sahibinde kalacaktir, I0tfen teklifle birlikte geri
gonderilmemesini rica ederiz
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ihale Sartlari

l. Ihale Konusu

Goethe-Institut Ankara / Alman KUItur Merkezi (asagida Musteri olarak anilacaktir),
Ankara Ataturk Bulvarindaki hizmet binasinin koruma ve guvenlik hizmeti ihalesini
alan firma ile 01.05.2025 tarihi itibari ise baslamak Uzere bir sozlesme
imzalayacaktir.

Sozlesme suresi 1 yil olup toplam 3 yila kadar uzatiima opsiyonu vardir.

Koruma ve GuUvenligi saglanacak obje bir kOItOr enstitUsUu olup, idari bolumler,
seminer, kurs ve sinav faaliyetlerinin yapildigr alanlar (smniflar), sergi ve gosteri
salonu, bir kafeterya, bir kutuphane, depolar, makine daireleri ve arsiv odalarindan
olusmaktadir. Guvenlik binanin 9 katin tamamini, ilgili dis alani ve otoparki da
kapsamaktadir. Bu 9 kat zemin kattan, 4 kattan, bir asma kat (ara kat), 2 bodrum
kat ve 10.cu kat olmak Uzere toplamda yaklasik 2.000 m*den olusmaktadir.

Gerekli hizmetin ayrintili bir aciklamasi Ek A “ Sartname” bolumuonde yapilmistir.

Il. Temel HOkUmler

Ihale makami, Rekabetin Kisitlanmasina Karsi Kanun'un (GWB) 4. BolimUnde ver alan
hokimlere ve Esik Degeri Asmayan Ihaleler Hakkinda Kanunun (UVgO)
gerekliliklerine uygun olarak hareket edecektir. Bu yukumluluk, § 22, § 28 1. paragraf
sayfa 3, § 30, § 38 paragraf 2'den 4'e kadar, § 44 ve § 46 UVgO icin gecerli degildir.

Ayrica, teklif sahibi icin asagidaki ihale hukUmleri ve aciklamalari gecerlidir.
Ihale dokUmanlari sadece bu ihale daveti baglaminda kullanilabilir. ihale makaminin

acik izni olmadan yayinlanmasina ve Ucuncu taraflara iletilmesine (alintilar dahil) izin
verilmez.

www.goethe.de
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11l. Teklif Hazirlanmasi Hakkinda Aciklamalar ve Sartlar

1. Teklifin Sekli

Almanca veya Turkce olan teklif, tarihli ve imzali olmalidir.

Teklifteki fiyatlar, TL (Turk LirasI) cinsinden ve katma deger vergisi haric fiyatlar
olarak verilecektir. Hizmet alimina iliskin odemeler TL (Turk Lirasl) cinsinden
yapllacaktir.

Uretim, ticari veya is sirlari teklif belgelerinde uygun sekilde tanimlanmalidir.

Teklif sunucunun teklife yonelik muhtemel degisiklikleri ve tamamlamalari,
tereddude mahal birakmayacak sekilde ve kayitlari resmi belge niteliginde olacaktir.
lhale belgelerinde ve verilmesi gereken eklerde degisiklik yapilmasina misade
edilmemektedir ve bu durum ihaleden ihrac edilmeye neden olur.

Belgeler, kagit formunda olacak ve tek nusha halinde penceresiz bir zarf icine
konulacaktir. Bu zarf, basvuru sahibinin/teklif sunanin sirket adini ve

Koruma ve Guvenlik Hizmeti Ihalesi
Goethe-Institut / Alman KUltdr Merkezi Ankara

ibaresini icerecektir.
Bu sekilde isaretlenen zarf, diger bir (harici) zarf icine konacak ve Uzerine
Goethe-Institut Ankara
Gulten Aydin-Elmas

Mesrutiyet Mah.
Ataturk Bulvarr 131K/1
06420 Cankaya /Ankara/Turkiye

adresi yazilacaktir.

Usuline uygun isaretlenmeyen veya usuline uygun sekilde kapatilmayan veya
yukaridaki adrese ulasmayan belgeler, ihale disinda tutulabilir!

Belgeler, posta veya Kurye vasitasiyla ya da Pazartesi-Cuma gunleri arasinda saat
09:00 ve 17:00 arasinda Goethe-Institut Ankara'nin resepsiyonuna dogrudan teslim
edilerek sunulabilir.

Teklif birden cok paketten olusuyorsa, bunlarin beraber oldugu anlasilir bir sekilde
isaretlenecektir. www.goethe.de

Diger teslimat sekilleri (6rnegin e-posta veya faks yoluyla) yukarida belirtilen
formun yerine gecmez.
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2. Son teslim tarihleri
Eksiksiz teklif, 28.03.2025 tarihinde
Ankara/Tirkiye saatiyle saat 17:00'ye kadar

ulasmis olmalidir. Bunun igin giris damgasinin tarihi gecerlidir.

Bu sire, hak dusurici suredir. Ge¢ gelen teklifler artik dikkate alinmaz. Basvuranin/
teklif sunanin gecikmenin kendisinden kaynaklanmadigini ispatlamasi durumu
saklidir.

Musteri, en son 09.04.2025 tarihine kadar ihale hakkinda kararini verecek ve ihaleyi
kazanamayan teklif sahiplerini bilgilendirecektir. Yuklenici, 30.04.2025 tarihine
kadar (bu tarih dahil) teklifine bagli olacaktir.

3. Teklifin icerigi ve taslagi

Teklif, Ek A olarak eklenmis olan ve teklif sahibi tarafindan degistirilmeyecek olan
sartnameye dayanmaktadir. Sozlesme EK E, Gizlilik Ilkeleri Actk Onay Metni Ankara
EK I ve Gizlilik, Veri Koruma ve Veri Guvenligi Beyani EK F ihalenin verilmesinden
sonra ihaleyi kazanan teklif sahibinin teklifi dikkate alinarak tamamlanir. Teklifle
birlikte geri gonderilmesi gerekmemektedir.

Genel hUokim ve kosullar veya kendi s6zlesme kosullari veya sézlesme
kosullarinda degisiklik yapiimasina basvuran/teklif sunan tarafindan degisiklige
izin verilmez. Bu tir kosullarin dahil edilmesi teklifin degerlendirme disi
birakilmasina yol acabilir.

Yedek tekliflere izin verilmez.

Teklif asagidaki sekle uygun olarak eksiksiz bir sekilde hazirlanmali ve sadece
asagida listelenen belgeleri icermelidir:

- Ek B 1 Teklif mektubu

- Ek B 2 Sirket hakkinda temel bilgiler

- Ek D'de listelenen 2, 3 ve 4 numarali degerlendirme kriterlerine iliskin beyan
- Resmi bir kaydin kaniti (6rnegin ticari sicil kaydi ornegi)

- Sertifikalar

- Ek G: Teklif sahibi tarafindan doldurulmus maliyet tablosu

www.goethe.de
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Teklif eksiksiz olmall ve fiyati ile diger tUm talep edilen verileri ve agiklamalari
icermelidir. Teklifin eksikligi (talep edilmis munferit agiklamalarin bulunmamasi
dahil), teklifin dikkate alinmamasi sonucunu dogurabilir.

4. Tekliflerin degistirilmesi, dizeltilmesi ve geri ¢cekilmesi
Tekliflerde sonradan yapilacak degisiklikler veya duzeltmeler isaretlenmeli ve kapali

bir zarfta (teklifin kendisi gibi ayni formda ve “eklenti” ibaresini icerecek sekilde)
teblig/teslim edilmelidir. Degisiklikler ve duzeltmeler, sadece teklif sUresi dolana
kadar kabul edilebilir.

Teklifler, son teklif verme tarihinin sona ermesine kadar yazil sekilde geri cekilebilir.

5. ihale sUrecinin yirutilmesine iliskin prosedir
Musteri, alinan teklifleri inceleyecek ve belirtilen ihale kriterleri ve bunun icin
belirtilen agirlik dereceleri yardimiyla degerlendirecektir.

En uygun teklifi veren firma ihaleyi alacaktir.

Ihale sonucu, ihale suresi icinde yazili olarak veya elektronik ortamda bildirilir.
lhalenin verilmesiyle birlikte, teklif sahibi tarafindan verilen teklif, MUsteri
tarafindan kabul edilmis olur. Sozlesme, ihalenin icerdigi sartlarda kurulur. Bu, daha
sonra gerceklesecek belgeye dayall muhtemel bir kararlastirmadan etkilenmeksizin
gecerlidir. SoOzlesme belgesinin taraflarca ayri ayri imzalanmasi deklarasyon
niteliginde olacaktir.

lhale sOresinin sonuna kadar herhangi bir siparis verilmemisse, verilen teklif
degerlendirmeye alinmamis sayilacaktir.

6. Uygunluk degerlendirmesi
Teklif sahiplerinin uygunlugu, Ek B 1ile Ek B 2'de verilen bilgiler ve asagidaki zorunlu
uygunluk kriterleri temelinde degerlendirilecektir:

- Resmi bir kaydin kaniti (6rnegin ticari sicil kaydi ornegi)
- Sertifikalar

www.goethe.de



Seite 6

7. ihale verme kriterleri / En ekonomik teklifin tespiti

Uygun teklif sahiplerinin en uygun teklifi, asagidaki eleme/degerlendirme kriterleri
(0-10 arasi bir olcekte degerlendirme) belirtilen agirliklarla dikkate alinarak
belirlenecektir:

- Koruma ve guvenlik hizmetinin fiyati %40 agirlikli

- guvenilir hizmet sunumu %20 agirlikli Gewichtung

- Koruma ve guvenlik personelinin kalitesi ve profesyonelligi %20 agirlik ile

- Calisma saatlerinde esneklik ve gorevlendirme %20 agirlik ile

En dUsuk fiyatl teklif 10 tam puan alir.

Diger tum teklifler, en dusuk fiyat ile teklif edilen fiyat arasindaki oran elde
edilebilecek maksimum puanla (10) carpilacak sekilde dogrusal olarak enterpole
edilir; bu nedenle asagidaki formul gecerlidir:

En dusuk fiyat / teklif sahibinin fiyati x 10 = ulasilabilecek maksimum puan.

8. Bieterfragen
lhalenin verilmesine iliskin sorularin sadece E-posta yoluyla en ge¢ 19.03.2025, gini
(OAZD) saat 17:00'ye kadar guelten.aydin-elmas@goethe.de adresine gonderilmesi
gerekmektedir.

Tum teklif sahiplerinin sorulari ve ihale sahibinin cevaplari, anonimlestirilerek tom
teklif sahiplerine en gec 25.03.2025 kadar sunulur.

Ihale makami telefonla bilgi vermemektedir!

9. Rigen der Bieter

Eger basvuran adayin /teklif sahibinin dusUncesine gore ihale belgelerinde hatalar,
tutarsizliklar  varsa ve/veya adayin/teklif sahibinin goriUsune gore ihale
prosedurundeki duzenlemelere aykiri bir durum s6z konusuysa, aday/teklif sahibi bu
durumu derhal ve teklifini sunmadan once yazili olarak veya elektronik ortamda ihale
makamina bildirmelidir.

Enthalten die Vergabeunterlagen nach Auffassung des Bieters Fehler,
Widerspruchlichkeiten und/oder liegt aus Sicht des Bieters ein VerstoR gegen die
Vorschriften im Vergabeverfahren vor, so hat der Bieter die Vergabestelle
unverzuglich und vor Angebotsabgabe schriftlich auf elektronischem Weg darauf
hinzuweisen.

Bu tur bildirimler ve/veya usule iliskin sikayetler asagidaki adrese gonderilmelidir:

E-posta: Nilguen.Oencel@goethe.de

www.goethe.de
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10. Rekabet sinirlayici davranis sekilleri

Rekabetin kisitlanmasina karsi kisitlayici anlasmalara, 0zellikle de asagidakilere

iliskin anlasmalara veya tavsiyelere izin verilmez

e Kkar marijlari

e Kkar paylasimi

o talep edilecek fiyatlar

e temerrUt tazminatl veya tazminat odemeleri vb.

e dogrudan veya dolayli olarak fiyati etkiledikleri 0lcUde, odeme, teslimat veya
diger sozlesme kosullari.

o Tekliflerin sunulmasi veya sunulmamasi.

11. Diger hUkUmler Sonstiges

lhale cercevesinde MUsteri’ye gonderilen belgeler, numuneler vs., geri gonderilmez
ve farkll bir sey kararlastiriimadikca, tazmin edilmeksizin Musteri‘nin mulkiyetine
gecer.

Sadece talep edilen belgelerin dikkate alinacagina ve bunlarin disinda hicbir belgenin
kabul edilmeyecegine dikkatinizi cekeriz.

Katilim ve belgelerin hazirlanmasi icin herhangi bir masraf iadesi yapiimaz.

w' www.goethe.de
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Goethe-Institut / Alman KUItuor Merkezi ANKARA
hizmet binasi Koruma ve GUvenlik Hizmeti



Ek A, Sartname

1. ihale konusu

Goethe-Institut / Alman KOItUr Merkezi Ankara (asagida Musteri olarak adlandirilacaktir),
Ankara Ataturk Bulvari'ndaki hizmet binasinda 01.05.2025 tarihi itibari ile guvenlik
hizmeti alma isini ihaleye acmaktadir.

Sozlesme suresi 1 yil olup, sozlesme ilgili yilin sona ermesinden once fesih edilmedikce,
birer villik surelerle toplam 3 vyila kadar uzatilma opsiyonu vardir. Bir fesih halinde
yUklenici, MUsteri‘ye karsi, bu hizmet ihalesinden ve bu anlasmadan hareketle herhangi
bir hak, zarar tazmini ya da tazminat ileri suremez

GUvenligi saglanacak obje bir kultur enstitusu olup, idari bolumler, seminer, kurs ve sinav
faliyetlerinin yapildigl alanlardan (siniflardan), sergi ve gosteri salonu, bir kafeterya, bir
kUtuphane, depolar, makine daireleri ve arsiv odalarindan olusmaktadir. Koruma ve
Guvenlik hizmeti, binanin 9 katinin tamamini, ilgili dis alani ve otoparki kapsamaktadir. 9
katta so0z konusu olan, zemin kat, 4 normal kat, bir ara kat, 2 bodrum kat ve 10. cu kat
olmak Uzere toplam yaklasik 2.000 m*lik alani kapsamaktadir.

Sayfa1/7



Ek 1, Sartname

2. Temel tespitler

Yuklenicinin, Musteri'nin binasi cevresinde ve icinde kullanilacak personeli (asagida
koruma ve guvenlik personeli olarak adlandirilacaktir), “5188 sayili kanuna gore Ozel
govenlik personeli” egitimini (silah ruhsati hari¢) ve bu husustaki duzenli tamamlama
egitimleri yaninda ilk yardim egitimini ve bu husustaki duzenli tamamlama egitimlerini
belgelemelidir.

Koruma/Guvenlik personeli, guvenlik acisindan onemli sureclerle ilgili talimlere (mesela
yangin koruma talimi) Musteri ile koordinasyon icinde duzenli bir sekilde katiimalidir.

Musteri, yUuklenicinin koruma ve govenlik personelinin gorevlendirilmesinden once, bu
gorevlendirmeye karsi bir sakincanin mevcut olup olmadigmni inceler.

YUklenici, Isverenin talebi Uzerine, her bir givenlik gorevlisi icin en az bir kez adli sicil
belgesi sunabilecektir.

YUklenici, gorevlendirilen gOvenlik personelinin “6331 sayili Is Govenligi Kanunu”
sartlarini ve talimatlarini saglamakla yukumludur. Yuklenici, gorevlendirilen koruma ve
guvenlik personeli ile ilgili yasalarin 6ngordugu belgeleri MUsteri nin talebi olustugunda
derhal Musteri ye sunacaktir.

Yuklenici koruma ve guvenlik personelinin Musteri'de gorevlendirilmesi ve degistirimesi
ile ilgi Musteri'nin 6nceden onayini alacaktir. MUsteri, koruma ve guvenlik personelinin
binasina girisini sebep gostermeksizin yasaklama hakkina sahiptir.

YUklenici, sadece anadili seviyesinde Turkce bilgisine ve iyi iletisim becerisine sahip
koruma ve govenlik personeli gorevlendirecektir. Koruma ve guvenlik personelinin baska
dil bilgileri MUsteri icin 6nem tasimamakta. Sinav ve kurs surecinde dikkate alinmasi
gereken guvenlik tedbirleri hakkinda verilen bilgileri harfiyen uygulayip titizlikle
yUrUtmesi onemli bir kriterdir. Ayrica enstitunun konuklariyla profesyonel etkilesim
yuksek bir onceliktir.

Binaya ve odalara giris ve calisma, genel davranis kurallarina uyularak gerceklesir.
Yuklenici, MUsteri‘nin mUlkune ve calisanlarina karsi itinall ve 6zenli davranacaktir.
YUklenicinin koruma ve govenlik personeli, ayni cinsten is elbisesiyle calisacaktir.

YUklenici, Musteri‘de gorevlendirilen koruma ve Uvenlik personeline kanunen emredilen
is kiyafetini ve ongorulen donanimi ve teknik cihazlari (mesela telsiz, el detektoru vs.)
calisir vaziyette saglayacaktir.

YUklenici, koruma ve guvenlik personelinin hastaligl, izni ve diger sebeplerde yoklugu
halinde is akisinin ya da Ustlenilen gorevlerin aksamamasindan sorumludur.

YUklenici, gorevlendirilen koruma ve guvenlik personeli hakkinda aylik kontrollerini
yapacak ve MUsteri’ye rapor (bu sozlude olabilir) verecektir.

YUklenici, koruma ve guvenlik personeli gorevlendirmesini MUsteri nin bildirdigi taleplere
uygun sekilde planlayacak ve koruma ve guvenlik personelinin gorev planini haftalik
olarak MUsteri’ye onceden sunacaktir.

Sayfa2/7



Ek 1, Sartname

YUklenici, gorevlendirilecek koruma ve guvenlik personelinin sayisini ve cinsiyetini
MUsteri'nin ihtiyaclarina ve kosullarina uygun olarak ve Musteri tarafindan beklenen
niteliklere gore ayarlayacak ve gorevlendirmeyi zamaninda yapmakla yukomloduor.

3. Koruma ve Guvenlik Hizmeti:

MuUsteri‘nin alacagl koruma ve guvenlik hizmetleri, Kkisilerin, binanin ve esyalarin
korunmasina kontrolune yoneliktir.

MUsteri, 5188 Sayili Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve Uygulanmasina iliskin
yonetmeliklere uygun olarak binasi cevresinde ve icinde guUvenlik hizmeti alacaktir.
Koruma ve guvenlik personeli yasalara ve yonetmeliklere uygun olarak gorev ve yetki
sinirlari icinde gorevini ifa edecektir.

Koruma ve guvenlik personeli, Kisilerin ve esyalarin kontrolUnU ve korumasini saglar.
Koruma ve guvenlik personelinin polisiye yetkileri yoktur. Koruma ve guvenlik
personellerine hizmet alanmna iliskin uyulmasi gereken kurallarin uygulanmasina ve
yerine getirilmesine iliskin denetleme yetkisi verilir. Bu uygulamalara koruma ve govenlik
personelleride uymas! zorunludur.

Mesken masuniyetini bozma sebebiyle su¢ duyurusunda bulunma hakkina sadece MUsteri
sahiptir.

Koruma ve guvenlik personelinin baslica gorev ve yetkileri, onemli 0Olcude Turk
kanunlarindan ve ozellikle asagidaki kanunlardan dogar:

- 5188 sayili Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanun

- (Ceza Muhakemesi Kanununun 90. ve 168. maddeleri uyarinca
- Turk Medeni Kanununun 981. maddesi uyarinca

- Turk Ceza Kanununun 24. ve 25. maddeleri uyarinca

- Borclar Kanununun 52. maddesi uyarinca

Yukarida belirtilen kanunlar haricinde, ayrica koruma ve guvenlik personellerinin yetkileri
isin olagan akisina gore ve yeni dogacak olaylara gore Musteri bazi yetkileri sinirlayabilir
veya bazi yeni yetkiler verebilir.

Deneme suresini basariyla tamamlayan her bir koruma ve govenlik personeline, binanin
bir anahtari (ya da dijital giris karti) verilir. Bu deneme suresinin suresi MuUsterinin
takdirine baglidir. Goethe-Institut / Alman Kultur Merkezi Ankara binasinin bu giris kartina
ya da anahtara sahip olan her bir guvenlik personeli, giris kartl ya da aldigl anahtarla
sorumluluk bilinci icinde hareket edecegini tasdik eder. Giris kartinin ve anahtarin uconcu
kisilere verilmesi kesinlikle yasaktir. Giris kartinin ya da anahtarin her bir kaybi,
Musteri“ye derhal bildirilecektir. Her bir givenlik personeli, anahtarin ya da dijital giris
kartinin her verilisinde, bunlari aldigini ve davranis kurallarini  yazili olarak
onaylayacaktir. Giris kartinin ve anahtarin kaybedilmesi halinde, anahtari zilyetliginde
bulunduran kisi, ortaya cikacak tum zararlardan sorumludur. Bu, kaybin gec bildirilmesi
sonucu ortaya ¢lkacak zararlar icin de gecerlidir.

Sayfa3/7



Ek 1, Sartname

Koruma ve guvenlik personeli, sir saklama yukumlUlogu hakkinda uyarilacaktir. Yuklenici
ve koruma ve guvenlik personelinin, MUsteri'nin dnceden aleni onay! olmaksizin Goethe-
Institut / Alman Kultur Merkezi Ankara hakkinda ucOncU kisilere bilgi aktarmasi (mesela
basin, ziyaretciler) kesinlikle yasaktir.

Musteri’de gorevlendirilecek olan personelin tamami, bu konuya yonelik bir beyan
imzalayacaktir.

YUklenici, kanuni veri koruma hukumlerine uymakla ve gorev iliskisi sUresince ve gorev
iliskisinin sona ermesinden sonra gorev iliskisiyle baglantili tom bilgileri mahrem ve gizli
tutmakla yukomludur (ayrica bakiniz Ek F). YUklenici, MUsteri'de gorevlendirdigi koruma
ve guvenlik personelini, kanuni veri koruma hukumlerine ve bilisim guvenligine riayete
iliskin sartlara uyma konusunda uyarmakla yokumlodor.

YUklenici, Goethe-Institut /Alman KOItOr Merkezi'nin bilisim guvenlik sartlarina kesinlikle
uyacagini onaylar.

3.1 Personele yonelik talepler (asagida guvenlik personeli olarak da
adlandiriimaktadir):

Yuklenicinin Musteri‘de gorevlendirilecek guvenlik personelinin tamami, 2. maddede
listelenen talepleri karsilamanin yaninda, 5188 sayili Ozel Govenlik Hizmetlerine Dair
Kanun'a gore koruma ve guvenlik konusunda egitimli kisiler olmalidir. Bu, hak disirico
bir Kriter olup, bu sebeple teklif sunan tarafindan teklif sunumunda sekil sartina tabi
olmaksizin onaylanacaktir.

Koruma ve guvenlik personelinin MUsteri nin telefon hatlarini, internetini veya bilgisayar
sistemlerini 6zel amaclar icin kullanmasi kesinlikle yasaktir.

Koruma ve guvenlik personeli, mesaisi suresince 0zel elektronik cihazlar (mesela cep
telefonu vs.) MUsteri’'nin onay! olmadan kullanamaz.

Musteri‘nin bilgisayarlari, tum kanuni veri koruma hukUmlerine ve Goethe-Institut /
Alman Kultur Merkezi'nin bilisim guvenligi sartlarina riayet edilerek, yerine getirilecek
gorev cercevesinde kullanilabilir (ayrica bakiniz Ek F).

3.2 GI'de koruma ve guvenlik hizmeti kapsamindaki faaliyetler:

e Binanin ve otoparkin guvenlik tedbirlerine riayet edilerek acilmasi ve kapatiimasi
e Misafirlere, ziyaretcilere veya seminer, kurs ve sinav katilimcilarina goler yuzlu
ve kibar davranma
e (Giris ve resepsiyonda guvenlik hizmeti
e EnstitUye giren kisilerin incelenmesi ya da kontrolU.
Asagidakiler de Kkisi incelemesi ve kontrolune dahildir:
o 1. Salgin hastaliklar sirasinda saglik onlemlerine uyma konusunda uyarl
(mesela Covid-19)
o 2. Kisilerin ve ¢antalarin tarayici cihazla incelenmesi
o 3. NUfus cUzdanlarmin sorulmasi
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Ek 1, Sartname

Goethe-Institut kimliklerinin verilmesi
Misafirleri, ziyaretcileri, seminer, kurs ve sinav katilimcilarini ilgili personele ya
da ilgili odaya yonlendirmek ya da onlara refakat etmek.
Goethe-Institut/Alman Kuoltur Merkezi sinavlarinda gozetim ve kontrol hizmeti:
Katilimcilar sinava alinmadan oOnce taranir. Sinav suresince Kilitli ziyaretci
dolaplarina ulasim engellenir.
Goethe-Institut sinavlarinda kapida ya da oda 6nunde gozetim hizmeti;
Yazili sinavdan s0zIU sinava ya da sozIU sinavdan yazili sinava guvenlik tedbirleri
altinda sorunsuz gecisin saglanmasi.
Engelli tuvaletlerinin imdat cagrisinin gozetimi ve imdat cagrisi aninda kurtarma
faaliyetlerinin yonlendirilmesi
GUvenlik sisteminin gozetimi ve mudahalelerin MUsteri nin talimatlarl uyarinca
yonlendirilmesi.
Acil durumlarda guvenlik ve tahliye uygulamalarinin yonlendirilmesi
Koridorlarin ve merdivenlerin aydinlatma tesisatinin gozetimi
Koridorlarin, merdivenlerin, gosteri salonunun, sergi salonunun, dis mekanlarin,
otoparkin ve giris bolumunun kamera goruntulerinin ya da kayitlarinin gozetimi
Problem durumlarinda, gerektiginde polisin destegini alarak gerekli tedbirlerin
alinmasi. (Guvenlik personelinin polise su¢ duyurusu yapma hakki yoktur!)
Hadiseler hakkinda yazili bir rapor gereklidir
NObet- ve ziyaretci defterlerinin tutulmasl
Uyusmazlik durumlarinda, guvenlik personelinin ilgili kisilere karsi yatistirici bir
davranisi ongorulmustur.
Kapall kacis yollari hakkinda (mesela yollarda mobilya veya esya bulunmas
halinde) derhal bildirimde bulunma
Acil durumlarda (yangin/ bomba alarmi vb.) koordinasyon

o Calisanlarin  ve enstitU misafirlerinin - guvenli bir sekilde cikisa

yonlendirilmesi
o Calisanlarin ve enstitu misafirlerinin listelerinin kontrolu
o Calisan ve misafir listelerinin yonetime verilmesi

3.3 Kontrol devriyeleri ¢ercevesindeki faaliyetler:

Butun binanin ve ozellikle supheli gurultulerin ve binada yetkisiz olarak bulunan
kisilerin kontrolu.

Binada bulunan Kisilere, binada bulunma hakki olup olmadigi uygun bir uslup ile
sorulup isim yer ve saat bilgileriyle nobet defterine kaydedilecektir.

Binada yetkisiz olarak bulunan Kisiler binadan ayrilmalari gerektigi konusunda
uyarilmali ve cikisa kadar refakat edilmelidirler!

Enstity kapatilmadan once, yukaridan (4. kat) asagiya dogru (-2. kat) kat kat
kontrol devriyesi.

BUtUN binada kat kaptlarmin ve pencerelerin kapandiginin kontrolu
Kacis yollarinda mobilya ve esya bulunmadiginin kontrolu.
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Ek 1, Sartname

Duruma gore odalarda acik kalan isiklari ve musluklari kapatma

e Kullaniimayan elektrikli cihazlarin kapatiimasi.

e Sihhi tesisatta (su vb.) muhtemel arizalarin incelenmesi. BUyUK arizalarin
MUsteri‘nin mudahale plani uyarinca derhal bildirilmesi.

e (oethe-Institut / Alman Kultur Merkezi Ankara tesisatindaki tUm arizalarin hemen
bildirilmesi

3.4 Gorev saatleri ve kontrollerin sikhigl

Hafta ici, Pazartesi ila Cuma gunleri arasi, saat 07:30 ila 22:00 aras|
Asgari 3 saatlik araliklarla, madde 3.3 uyarinca ve acik alanda devriye gezilecektir.

Goethe-Institut Ankara binasinin ve alarm sisteminin is saatlerine gore acilip kapatiimasi;

Enstity kapatilmadan Once, yukaridan (4. kat) asaglya dogru (-2. kat) kat kat kontrol
devriyesi.

EnstitOnun kapatiimasinda zemin kattaki tUm dis kapilarin ve her kattaki acil cikis
kapilarinin kapal oldugunun kontrolu;

Cumartesi ve Pazar, saat 08:00 ila 18:00 arasi
Asgari 3 saatlik araliklarla, madde 3.3 uyarinca ve acik alanda devriye gezilecektir.

Goethe-Institut Ankara binasinin ve-alarm sisteminin is saatlerine gore acilip kapatiimasi;

Enstity kapatilmadan Once, yukaridan (4. kat) asaglya dogru (-2. kat) kat kat kontrol
devriyesi.

EnstitOnun kapatiimasinda zemin kattaki tUm dis kapilarin ve her kattaki acil ¢ikis
kaptlarinin kapali oldugunun kontrolu;

MuUnferit durumlarda dUzenli nobet hizmetini asan koruma ve guvenlik hizmetleri
gereklidir. Bunlarin uygulanmasi ya da bu konudaki tedbirler, munferit vakada MUsteri ve
YUklenici arasinda kararlastirilir.

Goethe-Institut / Alman Kultur Merkezi Ankara'nin gosteri, tatil ginleri ve hafta icinde ve
hafta sonunda kurs ve sinav zamanlarinda degisiklik nedeniyle acilis ve kapanis saatlerini
degistirme hakki sakhdir. YUklenici, MUsteri‘'ye ilave maliyet olusturmaksizin, yeterli
saylda personelini bu degistirilmis acilis kapanis saatlerine uygun sekilde saglayacaktir.

4. Gorev saatleri

Koruma ve guvenlik personeli, acilis kapanis saatlerine gore gunluk (Pazartesi ila Pazar
arasl) gorevde olacaktir. Gerekli mola sureleri, enstitunun kurs ve sinav isleyisini
etkilemeyecek zamanlara konulmalidir. Toplam is saati, birkoruma ve guvenlik personeli
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icin haftalik 45 saattir (kanunen ongorulen calisma saati haftalik 45 saattir). Tatil gunleri
bunlarin disindadir.

DUzensiz calisma saatlerinin gerekli olmasi halinde yuklenici, gorevlendirilen koruma ve
guvenlik personeli icin TUrk Calisma Hukuku uyarinca esnek calisma saati duzenlemesini
uygulayacagini MUsteri'ye taahhUt eder

5. Faturalandirma

Gorevlendirilen koruma ve givenlik personelinin izin parasi, mazaret izini, hastalik parasi
ve ihbar tazminati vb. icin faturalandirma, ancak bu durumlar ortaya ¢iktigl zaman
gerceklesir (bunun icin bkz. Maliyet tablosu Ek G).

Faturalandirma aylik yapilir.
Her defasinda onceki ay icin hesaplanir.

Bu Sartnamede tanimlanan koruma ve guvenlik hizmetini asan hizmetler, her ay onceki
ay icin ayrica tazmin edilir. YUklenici'nin bu tur ilave hizmetleri saglamisi, MUsteri nin
ayrica talebini gerektirir.

Odemeler, dUzenlenecek fatura karsiliginda ayin bitiminden itibaren 10 gin icerisinde
nakden ve defaten yapilir.
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Ek B 1 Teklif Mektubu

Form haRRindaki notlar:

Bu formda gri ile isaretlenmis tum alanlar doldurvimalidir. Beyan, yer ve tarih girilerek tamamlanmalidir..

Teklif sahibinin / teklif veren konsorsiyumun adi ve adresi
Teklif sahibinin adi

Teklif sahibinin adresi

Goethe-Institut Ankara
Mesrutiyet Mah.,

Ataturk Bulvari 131
06420 Cankaya / ANKARA

Konu: Koruma ve Givenlik Hizmeti ihalesi Goethe-Institut / Alman Kultir Merkezi
AnRkara

Buraya: Teklif
Sayin Bay veya Bayan,
Yukarida belirtilen ihale davetine cevaben baglayici bir teklif sunuyoruz.

Teklifimiz - teklif sahiplerinin sorularina verdiginiz cevaplar ve prosedur hakkindaki
bilgileriniz dikkate alinarak - basvuru kosullarina uygun olarak sunulacak tum belge ve
kanitlari icermektedir. Bunlar teklifimizin ve kosullarinin temelini olusturmaktadir.

Tarafimizca saglanan bilgilerin dogru oldugunu teyit ederiz.

lhale prosedUrU sirasinda aldigimiz bilgileri gizli tutacagiz ve UcUncU taraflara
aktarmayacagiz.

30.04.2025 tarihine kadar bu teklifle kendimizi bagli sayiyoruz.

Saygllarimla

Yer, tarih




EK B 2 Sirket hakkinda temel bilgiler ve sirket tanitimi

Not:
Bu form, tekrlif sahibinin kendi beyannamesini (isim, yasal yapi, adres, iletisim bilgileri, irtibat Risisi,
konumlar, ana faaliyet alanlarinin ve hizmet portfoyunon tanimi) sunmak icin Rullanilir.

Gri renkle vurgulanan tom alanlar doldurulmalidir (uygulanabilir oldugu durumlarda). Beyanname, yer
ve tarih girilerek tamamlanmalidir.

Litfen teklif sahibi olarak teklif icin asagidaki tabloyu doldurun:

Teklif verenin adi

Yasal Turu
(teklif veren gercek kisi degilse)

Kurulus yili

Adres

Telefon

E-Mail-Adresi

lletisim kurulacak Kisi
(teklif sahibinden farkliysa)

Ticaret sicil numarasi
(ticaret siciline tescil edilmisse)

Tescil mahkemesinin bulundugu ver (ticaret si-
ciline giris verilmisse)

Katma deger vergisi icin vergi numarasil

Lokasyonlar

(teklif sahibinin yukarida verilen adresine ek
olarak baska yerler varsa)

Ana faaliyet alanlarmin ve hizmet portfoyunun
sunumu

Yer, tarih

12.03.2025 1




Ek D: Koruma ve GuUvenlik Personelinin Degerlendirilmesi

Lutfen 2., 3., ve 4. kriterler hakkindaki aciklamalarinizi sekil sartina tabi olmaksizin teklif evraklarina ekleyin. Bunun icin PDF veya benzer
bir format kullanin.

Degerlendirme Kriteri Degerlendirme Modu Azami Puan Sayisi, Toplam sonugtaki
agirhk

1.  Temizlik personeli toplam fiyat en disok fivat / Teklif verenin fivati x 10 10 40 %

Govenilir hizmet tanimi 0 Puan: Teklif, degerlendirme kriteri hakkinda 10 20 %

MUsteri, gorevlendirilen koruma ve herhangi bir bilgi icermiyor

guvenlik personelinden daima titiz, 2,5 Puan: Daha fazla aciklama yok ve/veya

sorumluluk bilincine sahip, beklentinin sinirl bir sekilde yerine getirilmesi

guvenilir ve dakik bir calisma sekli 5 Puan: beklentinin sinirli etkili/hedefli

beklemektedir. Teklif veren bunu yerine getirilmesi

r‘]a5|lvsag|ayacakt|r? Burada 7,5 Puan: Yeterli aciklama, beklentinin etkin bir

Ozellikle personel kazanma sekilde karsilanmasi.

Bygulimi!ar} va diStratEf”e“ ve 10 Puan: Detayli aciklama, Sinirsiz etkinlik/
una HisKIN insan kaynaxiari Beklentinin hedeflenen sekilde karsilanmas|
gelistirme uygulamalari

actklanmalhidir. Ayni sekilde teknik
organizasyonel uygulamalar da
kastedilmektedir. MUsteri nin
binada gorevlendirilen koruma ve
govenlik personeline nicin
guvenmesi gerektigini anlatiniz.
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Ek D: Koruma ve GuUvenlik Personelinin Degerlendirilmesi

Azami Puan Sayisi | Toplam sonugtaki

Degerlendirme Kriterleri

Degerlendirme Modu

agirhk

3.

Koruma ve givenlik personelinin
kalitesi ve profesyonelligi

Musteri, koruma ve guvenlik
personelinden her zaman bakimli bir
dis gorunus, egitimli bir davranis
tarzi, kendinden emin bir tutum,
egitimli bir iletisim yetenegi ve dogal
bir nezaket beklemektedir. Musteri,
diger hususlarin yani sira, koruma ve
guvenlik personelinden sinav
surecleri ve kurs uygulamalari
hakkinda bilgi sahibi olma konusunda
cok istekli olmasini beklemektedir.
Ketumluk ve oturmus bir karakter
yaninda kibar fakat kararli bir tutum
da beklenmektedir.

0 Puan: Teklif, degerlendirme kriteri hakkinda
herhangi bir bilgi icermiyor

2,5 Puan: Daha fazla aciklama yok ve/veya
beklentinin sinirli bir sekilde yerine getirilmesi

5 Puan: beklentinin sinirl etkili/hedefli yerine
getirilmesi

7.5 Punkte: Yeterli aciklama, beklentinin etkin bir
sekilde karsilanmasi.

10 Punkte: Detayli aciklama, Sinirsiz etkinlik/
Beklentinin hedeflenen sekilde karsilanmasi

10

20 %

Calisma ve gérevilendirme
saatlerinde esneklik

Musteri, esnek calisma saatlerine ve
gorevlendirmede esneklige uyum
saglamay| beklemektedir. LUtfen esnek
personel gorevlendirmesi ve ¢alisma
saatleri duzenleme imkani sunup
sunmayacagmnizi aciklayiniz.

0 Punkte: Teklif, degerlendirme Kkriteri hakkinda
herhangi bir bilgi icermiyor

2,5 Puan: Daha fazla aciklama yok ve/veya
beklentinin sinirli bir sekilde yerine getirilmesi

5 Punkte: beklentinin sinirli etkili/hedefli
yerine getirilmesi

7.5 Punkte: Yeterli aciklama, beklentinin etkin bir
sekilde karsilanmasi.

10 Punkte: Detayli aciklama, Sinirsiz etkinlik/
Beklentinin hedeflenen sekilde karsilanmasi

10

20%
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Goethe-Institut / Alman Kiltir Merkezi

Temsilci: EnstitU muduru Bayan Dr. Petra Cornelia KOppel-Meyer

AtatUrk Bulvari 131K/1, 06420 Cankaya / ANKARA

- MUsteri (asagida Misteri olarak adlandirilacaktir) -

ve

Koruma Ve Guvenlik Hizmeti

Temsilci: Mudur,

- Yuklenici (asagida YUklenici olarak adlandirilacaktir) -

arasinda

Atatirk Bulvari 131K/1, 06420 Cankaya / ANKARA adresindeki hizmet binasinda

devriyeler dahil givenlik hizmeti

hakkinda asagidaki sozlesme yapilmaktadir.
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§ 1 S6zlesme konusu

Yuklenici, 1 Mayis 2025 tarihinden itibaren, MUsteri 'nin AtatOrk Bulvari, 06420 Cankaya /
ANKARA adresindeki hizmet binasinin devriyeler dahil iceride ve disarida koruma ve
govenlik hizmetini, dis alan ve otopark da dahil olmak Uzere Ustlenmektedir.

Hizmetin turU ve kapsami, hizmet tanimindan, soOzlesmenin diger eklerinden ve

YUuklenici'nin tarihli teklifinden dogmaktadir.

§ 2 Sozlesme unsurlari

Taraflarin haklari ve yukumlUlukleri, asagidaki s6zlesme unsurlarindan dogmaktadir:

a.

b

bu sozlesmeden (Ek E), gizlilik ilkeleri acik onay metni (Ek I) ve gizlilik, veri koruma ve
veri guvenligi beyannamesinden (Ek F)

. Musteri'nin sartnamesinden (Ek A), koruma ve govenlik hizmeti maliyet tablosu (Ek G) ve
guvenlik personelinin degerlendirme Kkriterlerine iliskin beyandan (Ek D)

tarinli fiyat teklifinden



Sozlesme unsurlart, icerik tutarsizliklari halinde yukarida verilen siralamaya gore gecerlidir.

Baskaca anlasma sarti s0z konusu olamaz.

§ 3 Objenin tanimi

Koruma ve guvenlik hizmetinin saglanacagl obje bir kultur enstitusu olup, idari bolumler, seminer,
kurs ve sinav faliyetlerinin yapildigl alanlardan (siniflardan), sergi ve gosteri salonu, bir
kafeterya, bir kutUphane, depolar, makine daireleri ve arsiv odalarindan olusmaktadir. Koruma
ve govenlik hizmeti, binanin 9 katini, binaya ait dis alani ve otoparki kapsamaktadir. 9 katta soz
konusu olan, zemin kat, 4 normal kat, bir ara kat, 2 bodrum kat ve 10. cu kat olmak Uzere yaklasik

2.000 m*den olusmaktadir.

§ 4 Hizmetin kapsami

(1) Yuklenici, hizmetlerini sozlesmenin ekindeki sartname (Ek A) uyarinca yerine getirir.

(2)  Alanin buyuklogunde veya kullaniminda degisiklik olmasi durumunda Musteri, bu
degisikligi ve degisikligin zamanini YUuklenici'ye derhal bildirir.

(3) Talep edilen hizmetlerin ifasini imkansiz kilan veya yogun bir sekilde aksatan durumlar,
mumkun mertebe erken bir zamanda Yuklenici“ye bildirilecektir.

(4)  MuUsteri, gereksinimlere ve kosullara uygun olarak, gorevlendirilecek koruma ve guvenlik
personelinin sayisini ve cinsiyetini ve niteliklerine iliskin beklentileri (ornegin, ustabasl
becerilerine sahip bekci ve guovenlik personeli) duzenleyebilir. Yuklenici, Musterinin
kurumunda kadin veya erkek koruma ve guvenlik personelinin veya ayrica beklenen
niteliklere sahip (6rn. ustabasi becerilerine sahip koruma ve guvenlik personeli) koruma ve
govenlik personelinin konuslandiriimasini Musteri‘nin gereksinimlerine, kosullarina ve
belirtilmis olan gerekliliklere ve sartlara gore uyarlamak ve koruma ve govenlik

personelinin degistirilmesini belirtilen sure icinde gerceklestirmekle yokumlodur.

§ 5 Yiiklenici "nin yiikiimliiliikleri

(1) YuUklenici, bu sozlesme sebebiyle ifa edilecek hizmetleri; her zaman usulune uygun,
suresinde ve eksiksiz yerine getirmekle yukomlodur.

(2)  Yuklenici, bu sozlesmeden dogan yukumlUlUklerini Gguncu Kisilere temlik edemez.

(3)  YuUklenici, faaliyetlere baslamadan once, objede gorevlendirilen guvenlik personelini 6331
s. Is Sagligl ve GUvenligi Kanunu, annelere iliskin is hukukunun ilgili mevzuati ve kazalardan

korunma talimatlari uyarinca is yerindeki tehlikeler hakkinda bilgilendirecektir.



Yuklenici, calistirdigr personelin is saghigr ve guvenligi ile ilgili isveren yukumloluklerini
yerine getirmekle: Musteri, isyeri ile ilgili kendisine yuklenebilecek is emniyeti tedbirlerini
almakla ve gerekirse her iki sozlesme tarafi beraber hareket etmekle yokomludur.Taraflarin
is bu maddede duzenlenen karsilikli yokomluluklerini yerine getirmemeleri ve/veya eksik
yerine getirmeleri nedeniyle dogacak her turlU zarardan borclar hukuku, is hukuku ve is
sagligl ve guvenligi mevzuatl cercevesinde kusurlari oraninda sorumluluklari olup,
taraflarin birbirlerine isbu konu nedeniyle karsilikli rocu haklari saklidir

YUklenici, sadece “5188 sayili kanuna gore 0zel guvenlik personeli” egitimi almis nitelikli
eleman gorevlendirmekle yokuomlodur.

YUklenici, Musteriye guvenlik hizmetleri alimi cercevesinde yuUrurluge konulan yasal
yenilikler ve dikkate alinmasi gereken yasal uygulamalar hakkinda bilgilendirmek ve
uygulamasi ile ilgili yasal prosedurlerin nasil yapilacagina dair destek vermek ve bu

islemler esnasinda duzenlenecek olan form, bildirim, dilekceleri gondermek ile yokumlodor.

§ 6 Hizmet siireleri ve hizmet giinleri

YUklenici, sartname taniminda (Ek A) belirtilen gunlerde ve zamanlarda verilecek hizmetleri

gerceklestirir.

§ 7 Fiyatlar

Kararlastirilan fiyatlara ( Ek G bakiniz) , TUrkiye'nin guncel asgari Ucret Calisma ve Sosyal
GUvenlik Bakanliginin tespit komisyonu karari esas teskil etmektedir.

Yuklenici, bu sozlesmeye gore ifa edilecek hizmet icin teklifinde (maliyet tablosu Ek G)
belirtilen fiyati elde eder. Bu fiyat net fiyat olup bu fiyata kanunen ongorulen oranda katma
deger vergisi eklenecektir.

Ustabas! islevine sahip veya bir ustabasi islevi icin gerekli becerilere sahip koruma ve
guvenlik personeli icin Madde 7 (1)'de belirtilen fiyat %15 ek Ucretle uygulanir.

Ek G'de belirtilen fiyatlar; tum maas odemeleri, vergiler, tum harclar, tUm sosyal sigorta
primleri, YUklenici tarafindan bu sozlesme cercevesinde istihdam edilen personelin tUm
issizlik sigortas! primleri ve kanunlarin ve talimatlarin ihlali sebebiyle ortaya ¢ikabilecek
tUm para cezalari gibi hizmet sunumunun masraflarinin 6dendigi maliyet fiyatlardir. Toplu
sozlesmelere iliskin ek Ucretler, ikramiye, ayni yardim, ddenekler (yemek ve yol masraflari)
ve ilgili hizmet donanimiyla birlikte is elbisesi masraflari, ayni sekilde maliyet fiyatinin

icindedir.



Gorevlendirilen koruma ve guvenlik personelinin izin parasl, rapor parasi ve tazminatinin
(ihbar tazminatinm) faturalandirmasi, ancak bu durumlar ortaya ciktigl zaman gerceklesir
(Ek G'ye bakiniz).

Bu sozlesme uyarinca ifa edilen hizmetlerin Yukleniciye ddenmesi, aylik olarak onceki ay
icin hazirlanmis resmi faturalarin Musteriye tebliginden itibaren 10 gun icinde
gerceklesir.

Hizmet alimina iliskin ddemeler TL (Turk Lirasi) cinsinden yapilacaktir.

Faturalar su adrese yazilmaldir:

Goethe-Institut / Alman KUltir Merkezi
Mesrutiyet Mah.

Atatirk Bulvari 131K/1

06420 Cankaya / ANKARA

Vergi Dairesi: Mitahatpasa / Ankara
Verginumarasl: 3960713588

§ 8 Calisma Siireleri ve Ucretlendirme

Yuklenici, gérevlendirilen gUvenlik personelinde Turk is Kanununa dayall esnek calisma
dUzenlemesinin uygulanmasini taahhUt eder. Burada esnek c¢alisma duzenlemesi
cercevesindeki denklestirme iki ay icinde gerceklesecektir. Bu sure, toplu sozlesme ile 4
aya uzatilabilir.

GUNnlUk is saatinin %2'sini asmayan cUzi bir fazla calisma, bu sozlesmeye dahil edilen Ek
2'deki hizmetlerin maliyet fiyatiyla 6denmis sayilir.

Musteri'nin yazili talebi sebebiyle fazla calisma, teklifte (Ek G) belirtilen saat Ucretleriyle
TUrk Is Kanunu'na uygun sekilde ddenir. Faturalandirma madde 7 uyarinca ve ayrica TOrk

Is Kanununun fazla mesai uygulamasi dikkate alinarak gerceklesir.

§ 9 Fiyatlarin degistirilmesi

Teklifte (Ek G) maliyet tablosu uyarinca belirtilen maliyet fiyati sozlesme sUresi boyunca
yalnizca 7. madde dogrultusunda ve 8. madde uyarinca Musteri tarafindan kullanilan
hizmetlerin kapsamindaki degisiklik nedeniyle degistirilebilir.

MuUsteri'nin gorevlendirilecek koruma ve guvenlik personeli sayisini artirmasl halinde,
Madde 9 (1), maliyet tablosundaki (Ek G) fiyatlarla, uygulanacaktir.

Yemek parasi dahil yasa koyucu tarafinda ongorulen kanuni degisiklikler ve asgari Ucret
yonetmeligindeki artislar ayni oranda Ucretlerde artis olarak yansitilir. Yol parasindaki
degisiklik ise Ankara BUyUk Sehir Belediyesinin dolmus Ucretlerinde degisiklik yapmasl



halinde artis yapilacak olup bir gunluk yol Ucreti Ankara BUyuk Sehir Belediyesinin

aciklamis oldugu bir binislik dolmus Ucretinin 4 ile carpiimasi ile belirlenecektir.

§ 10 Hizmet personeli ve giivenlik tedbirler

YUklenici, sozlesmede belirtilen isleri yapmak icin, kalifiye ve TUrkceye iyi derecede hakim
govenilir personeli, Musteri'nin sartnamede belirtilen talepleri (EK A) uyarinca
gorevlendirmeyi taahhut eder.

Yuklenici tarafindan gorevlendirilen personel mesela is goremezlik sebebiyle ¢alisamazsa

veya Musteri o personelin gorevlendirilmeye devam etmesini reddederse, bu durumda

YUklenici, islerin sozlesmeye gore tamamen yerine getirilmesi icin 0 personelin yerine

derhal baskasini gorevlendirmelidir. Personelin ¢alisamamasindan dolayl veya Musteri

tarafindan reddedilmesinden dolayi arti masraflari, YUklenici Ustlenecektir.

Eger YUklenici hizmetleri sozlesmede belirtilen sekilde ifa etmez ve tekrar tekrar

uyariimasina ragmen buna bir care bulmazsa, bu durumda Musteri, YUklenici 'nin hesabina

ve riski YUklenici“ye ait olmak Uzere, bir Ugcuncu kisiyi sozlesmedeki hizmetleri ifa etmekle
gorevlendirebilir.

YUklenici, kendisinin sozlesmenin ifasl icin gorevlendirdigi personel acisindan ozellikle

asagidaki yukumluluklere sahiptir:

e Eger Yuklenici Turk vatandasi veya Mavikart sahibi olmayan personel gorevlendirirse,
bu durumda personelin oturum ve calisma izni sahibi olmasini saglayacaktir.

e YUklenici, gorevlendirdigi personelin sosyal sigorta yukomlUsu olmasini ve ilgili
belgelere sahip olmasini saglamalidir.

e YUklenici, MUsteri‘nin mulkonde calisan personelin ikametgah kaydina iliskin bildirim
yukumIUlUgunu ifa etmesini saglayacaktir.

e YUklenici, gorevlendirilen koruma ve givenlik personelinin “6331 sayili Is Sagligl ve
Guvenligi Kanunu” sartlarini ve talimatlarini saglamakla yukuomlodur. Yuklenici,
guvenlik personelinin gorevlendirilmesinden once ilgili belgeleri ve kanitlari talep
edilmeksizin MUsteri ye sunacagini taahhut eder.

e YUklenici, koruma ve guvenlik personelinin Musteri deki calismasina, kanunen gerekli

ve calisir vaziyette donanima ve ongorulen elbiseye sahip olarak baslamasini saglar.

§ 11 Inceleme ve kopyalama yasag1 / Teknik donanimin kullanilmasi

YUklenicinin personelinin, belgeleri, dosyalari ve diger is dokumanlarini incelemesi ve

bunlarin suretini, kopyasini vb. almasi yasaktir. Odalarda bulunan telefon ve buro cihazlari
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(mesela is bilgisayari, faks ve fotokopi cihazlari), YUklenici'nin personeli tarafindan ozel
amaclar icin kullanilamaz..
1. fikrada belirtilen yasaklardan birinin ihlali halinde, MUsteri, YUklenici nin ilgili personeli

sOzlesme konusu objede artik gorevlendirmemesini talep edebilir.

§ 12 Giivenlik

YUklenici, MUsteri’in guvenlik taleplerini yerine getirecektir.

YUklenici, personelini MuUsteri‘de gorevlendirmeden once, onlari MuUsteri‘in guvenlik
talepleri hakkinda bilgilendirecek ve bu sirada MUsteri’nin talimatlarina uyacaktir.
Musteri, YUklenici'nin personelinin gorevlendirilmesinden once, bu gorevilendirmeye karsi
govenlikle ilgili bir sakincanin mevcut olup olmadigini inceler. Sadece Yuklenicinin
gorevlendirilmeleri MUsteri tarafindan onaylanan personeli, Musteri’de gorevlendirilebilir.
MuUsteri, guvenlik personelinin binasina girisini sebep gostermeksizin yasaklama hakkina
sahiptir.

§ 13 Kusur ve hasarlarin bildirimi

YUklenicinin personeli, mulkteki, odalardaki ve donatim esyalarindaki tehlikeleri, hasarlari ve

yangin yukunu, Musteri‘ye derhal bildirecektir.

§ 14 Korunacak belgeler

YUklenicinin sozlesmenin ifasi baglaminda ulastigl belgeler, korunmaya muhtac¢ olup bunlar,

yetkisiz Kisilere karsi korunmalidir. Bu belgeler, sOzlesme suresinin dolmasindan sonra

MuUsteri ye iade edilmelidir.

§ 15 Sorumluluk

YUklenici, kendisinin veya personelinin hizmetin ifasi baglaminda kusurlu olarak sebep
oldugu tum Kisi, esya ve mal varligl zararlarindan sorumludur. YUklenici, hizmeti dolayisiyla
objenin kullanicilarinin tehlikeye sokulmamasini saglamak zorundadir. Gerekli hallerde,
gerekli guvenlik tedbirleri alinmali ve tehlike alanlarina uyarilar yerlestirilmelidir.

YUklenici personelinin dogrudan yaptigl, kasit ve kusuru ile gerceklestirdigi zararlar
disindaki, diger faktorlerden kaynaklanan veya dolayli veya olasl zararlardan ya da kar
mahrumiyeti, itibar kaybi, manevi tazminat, vb. zararlardan dolay YUklenici'ye herhangi
bir sorumluluk yUklenemez. Savas, teror eylemi, silahli saldiri ve dogal afetler gibi
onlenemez risklerden kaynaklanan hasarlardan Yuklenici sorumlu tutulamaz. Yuklenici nin

sorumlulugu her halUkarda mahkemece belirlenecek kusur nispeti ile ve bu husustaki
.



sigorta limitleri ile smnirlidir. YUklenici'nin 6zel guvenlik hizmeti sunmasi Goethe-
Institut/Alman Kuoltur Merkezi nin icap eden sigortalari yaptirmasinin gerekmedigi ve tum
hasar ve zararlardan YuUklenici'nin sorumlu olacagl sekilde yorumlanamaz. Goethe-
Institut/Alman KoItOr Merkezi bahsedilen zararlar ile ilgili talebini zararin olustugu tarihten
itibaren en gec 15 gun icinde Yuklenici'ye yazili olarak bildirmelidir, YUklenici bu sure
icinde bildirilmemis zararlardan sorumlu tutulmayacaktir.

MuUsteri, bu sozlesmeye dayanarak Ucuncu kisilere kars yukumlu kilinamaz. MUsteri nin bu
sozlesmenin ifasindan dogan her turl0 hasarlar icin UcOncu kisilere karsi bir sorumlulugu
muUmkun degildir. Eger MuUsteri buna ragmen UcuncU Kisilerin bir talebiyle karsilasirsa,
YUklenici, MUsteri’yi bu taleplerden muaf tutacaktir. Eger MUsteri bu taleplerden muaf

tutulmay! arzu ederse, talep edenin adini ve talebin aciklamasini YUklenici“ye bildirir.

§ 16 Giris ve anahtar diizenlemesi

MuUsteri, YUklenici“ye ve YUklenici 'nin personeline hizmeti icin giris kartlari ve anahtarlar
verecektir.

Yuklenici ve personeli, kendisine emanet edilen anahtarlari itinayla kullanmak ve govenli
muhafaza etmek zorundadir.

Giris kartinin ya da anahtarin her bir kaybi, MUsteriye hemen bildirilecektir.

Giris kartinin ve anahtarlarin kaybedilmesi halinde, anahtari zilyetliginde bulunduran kisi
sorumludur.

MuUsteri, 6Gngorulen mekanlara girisi saglar.

§ 17 Sozlesmenin siiresi ve feshi

Bu sozlesme, 01.05.2024 tarihinden itibaren ihalenin verilmesi hakkindaki bildirinin tebligi
ile yururluge girer. Sozlesme suresi 1 yil olup sozlesme, ilgili yilin sona ermesinden once
fesih edilmedikce, birer yillik surelerle toplam 3 yila kadar uzatilma opsiyonuna sahiptir.

Deneme suresi U¢ aydir. Bu sure boyunca sozlesme iliskisi, her iki sozlesme tarafinca 4
haftalik bir ihbar suresi dikkate alinarak ayin son gunune fesih edilebilir. Fesih, yazili olarak
veya E-posta yoluyla ya da posta tebligati ile yapilmasi halinde iadeli taahhutlU veya
taahhUtlU olarak gerceklesmelidir. Fesih ihbar suresine uyuldugunun tespitinde, fesih

yazisinin sozlesme ortagina teblig edildigi gun belirleyicidir.



§ 18 Ihbarsiz fesih / Sorumluluk

Gerekcesiz Fesih. MuUsteri isbu Sozlesmeyi herhangi bir zamanda gerekcesiz ve cezasiz

diger tarafa 30 gun onceden gonderecegi yazili bildirimle feshedebilir.

Ayrica Madde 19.1'e bakilmaksizin, asagidaki nedenler de fesih gerekcesi olarak gecerli

olacaktir:

a. YUKlenici'nin hizmetin yurutolmesi icin, yasaga ragmen bir taseron kullanmasi,

b. Hizmetlerin yorutulmesinde, belirlenen faaliyetlerin Yuklenici tarafindan tam
kapsamiyla ifa edilmemesi,

C. Yuklenici'nin diger sozlesme yukumluluklerini bir kere kasten veya agir ihmal ile veya
birden fazla hafif ihmal ile ihlal etmesi,

Eger sOzlesmenin ifasi mucbir sebepler veya ne Musteri’'nin ne de YUklenici 'nin uhdesinde

olmayan sebeplerden dolayi imkansiz hale gelirse, bu durumda her iki taraf da diger tarafin

sozlesmeye dayanan hizmetleri uzerindeki haklarini kaybeder.

§ 19 Diger sézlesme konulari

Yuklenici ve personeli, faaliyetlerinin sona ermesinden sonra, sozlesmenin ifasinda aldig
bilgilerin yayilimasina iliskin olarak durUstlUgu ve mahremiyeti muhafaza etmekle
yukomludur.

YUklenici ve personeli, Musteri’'nin onurunu ve itibarini zedeleyebilecek hic bir tutum ve
davranis icinde olmamakla yukuomludur.

Yuklenici ve personeli, sozlesmenin ifasinda aldigl bilgileri izinsiz yaymaktan kacinmakla
yukumlodur. Bu, zaten kamuya mal olmus veya kamunun ulasabilecegi bilgiler icin gecerli
degildir.

YUklenici ve personeli, faaliyetlerin sona ermesinden sonra da bu yukumlulUuge tabidir.
Yuklenici, sozlesmeye dayanan hizmetinin ifasinda, is kazasi onleme, saglik ve guvenlik
duzenlemeleri hukomleri ile is guvenligi ve is sagligi hakkinda genel kabul goren

duzenlemelere her halUkarda riayet etmekle yukumludur.

§ 20 Genel sozlesme sartlari

Sozlesme ortaklari, munferit sozlesme hukumlerinin gecersizliginin sozlesmenin kalan
kisminin gecerliligini etkilemedigi konusunda mutabiktirlar. Bir sozlesme hukmuonun
gecersiz olmasl durumunda taraflardan her biri, gecersiz hUkmun ekonomik amacina

mumkuon oldugunca yakin olan gecerli bir hukmun kararlastirilmasini talep edebilir.



(2)  YukKlenici, bu sozlesmenin icerigini, sadece sozlesmenin ifasi icin gerekli olmasi halinde ve
gerekli oldugu olcude Ucuncu Kisilerle paylasmakla yukomludur.

(3) Bu sozlesmede yapilacak tum degisiklikler, yazili sekil sartina muhtactir. Bu kural, yazili
sekil sarti gerekliliginin kaldiriimasi icin de gecerlidir.

§ 21 ifa yeri ve mahkeme yeri

Ifa yeri, Goethe-Institut / Alman KUltOr Merkezi'nin Ataturk Bulvari 131K/1, 06420 Ankara
adresindeki hizmet binasidir. Bu sozlesmeden dogan tum yukumlulukler icin mahkeme yeri

Ankara'dir. Yalnizca TOrk hukuku gecerlidir.

Musteri adina: YUklenici adina:

ANKDIQ, oo
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Gizlilik, Veri Koruma ve Veri Guvenligi
Korunmasina iligkin
Beyanname

tarihli sozlesme
Goethe-Institut / Alman Kultir Merkezi Ankara (Gl) ve
(YUkKlenici) arasinda
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1.2

2.1

2.2

2.3

2.4

3.1

3.2

Bu beyannamenin konusu ve siiresi

Gl, Yikleniciyi (bundan boyle “Yiklenici” olarak anilacaktir) bir s6zlesme (bundan bodyle “Ana
Soézlesme” olarak anilacaktir) kapsaminda gesitli hizmetler saglamak tzere gérevliendirmistir.
Bu beyan, ana s6zlesmeyi gizlilik, veri koruma ve veri givenligine iliskin hiikiimlerle tamamlar.

Bu beyannamenin baslangig, sure, bitis ve iptal segenekleri ana s6zlesmedekilere karsilik gelir.
Bu konuda herhangi bir hikim bulunmamasi halinde, asagdidaki hikimler gegerli olacaktir:
Beyanname imzalanmasi ile baslar ve slresiz olarak devam eder; taraflardan herhangi biri
tarafindan bir ayin sonuna kadar 6 haftalik bir bildirim siresi ile yazili olarak feshedilebilir. Hakli
nedenlerle olaganustu fesih hakki bundan etkilenmez. Bu beyannamenin olaganistu feshi igin
gecerli bir neden varsa, bu ayni zamanda ana sézlesmenin olaganisti feshi igin de gecerli bir
neden teskil edecektir

Gizlilik

Yiklenici, Gl'dan elde ettigi veya kendisine bildirilen tim bilgileri (“Bilgiler”) kesinlikle gizli
tutacak ve ugunci taraflarin erisimine karsi koruyacaktir. Bu durum 6zellikle Gl'nin,
musterilerinin ve s6zlesmeli ortaklarinin tim dahili ve harici is konulari igin gegerlidir.

Yuklenici, bilgileri yalnizca temel ana s6zlegsmenin yerine getiriimesi amaciyla kullanabilir.
Yuklenici, Gl tarafindan yazili olarak agikga izin verilmedikge, bilgileri Gg¢lincu taraflara ifsa etme
veya stzlesmenin ifasi disinda veya bagka amaclarla kullanma yetkisine sahip olmayacaktir.
Yuklenicinin yukaridaki hikimlere uygun olarak bilgileri kullanmasina izin verildigi dlgtde,
bilgiler yalnizca s6zlesmenin amaci veya yasal gereklilikler bunu zorunlu kiliyorsa saklanabilir.

Madde 2.1. kapsamindaki gizlilik yiktamlulikleri, Yiklenicinin Gglnci taraflardan yasal olarak
aldigi veya aldig1 kanitlanabilir bilgiler igin gegerli olmayacaktir veya sézlesmenin imzalanmasi
sirasinda zaten genel olarak bilinen veya daha sonra bu s6zlesmede yer alan yukumlulikler
ihlal edilmeden genel olarak bilinen veya Gl tarafindan agiklanmasi icin yazih olarak agikga izin
verilen veya Yklenici tarafindan bagimsiz olarak, kendisi tarafindan ve gizli bilgilere erigimi
olmadan gelistirilen bilgiler veya tglncu bir tarafin Gl'ye yasal olarak bildirdigi teknikler, fikirler,
know-how ve kavramlar (Uguncu taraf know-how'l) igin, bu tGg¢linci taraf know-how'i tesadifen
Bolim 1.1 uyarinca zorunlu yasal dizenlemeler veya resmi emirler nedeniyle ifsa edilmesi
gereken gizli bilgilere karsilik gelse bile ve bu dlglide.

YUklenicinin G¢lncu taraflardan Bolum 1.1 uyarinca gizli olarak siniflandiriimasi gereken
bilgilerden haberdar olmasi halinde, Yuklenici bu durumu derhal Gl'ya bildirmelidir.

Madde 1.1 kapsamindaki gizlilik yiktumlulikleri sézlesmenin sona ermesinden sonra da gecerli
olmaya devam edecektir.

Veri Koruma

Yiklenici faaliyetleri kapsaminda, veri koruma yasalari ve yonetmeliklerinin yani sira Ek 1'de
belirtilen ve acgiklanan Gl i¢ yonergelerine uymaktan sorumlu olacaktir.

Yuklenici, GDPR Madde 12 ila 23 uyarinca veri sahiplerinin haklarina uymak ve GDPR Madde
32 ila 36'da belirtilen kigisel verilerin glivenligine iliskin GD'nin ytukiumlaliklerine uymanin yani sira
gerekli veri koruma etki degerlendirmesi ve denetleyici makamlarla 6nceden istisarelerde
bulunmak i¢in uygun teknik ve organizasyonel dnlemlerle Gl'y1 destekleyecektir. Yiklenici ayrica,
talep Uzerine, GI'nin diger yasal gereklilikleri yerine getirmek ic¢in ihtiya¢ duydugu tim bilgi ve
verileri (6rnegin, isleme faaliyetlerinin kaydini olusturmak igin) Gl'ya saglayacaktir.



4.

Calisanlarin, alt yiiklenicilerin ve diger vekillerin yiikiimliliikleri

YUklenicinin ¢alisanlari, alt ylklenicileri ve/veya diger vekilleri kullanmasi durumunda asagidakiler
gegerli olacaktir:

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

51

5.2

5.3

5.4

55

6.1

6.2

YUklenici, yalnizca bu s6zlesmenin kendileri igin gecerli olan hikimlerine ve yasal hikimlere,
Ozellikle de Madde 5 paragraf 1 lit. f ve Madde 32 GDPR uyarinca veri koruma ve gizlilige iliskin
hikimlere uymakla yukimli olan g¢alisanlari goérevlendirmekle yukimluduar. Yuklenici, talep
tizerine igverene GDPR Madde 5 paragraf 1 bent f ve Madde 32 uyarinca yukimliligan kanitini
saglayacaktir.

Yuklenicinin mesru olarak alt yUkleniciler kullanmasi halinde, Yuklenici ile alt ytklenici
arasindaki sd6zlesmeye dayall anlagsmalar, bu s6zlesmenin elde edilen bilgiler, veriler ve verilerin
korunmasina iligkin hikimlerine uygun olacak sekilde tasarlanmalidir. Bu durum Yklenici
tarafindan diger vekillerin kullanimi i¢in de gecerli olacaktir.

Yiklenicinin galisan ya da alt yUklenici olmayan vekiller kullanmasi halinde, Bélim 3.1 ve 3.2
buna uygun olarak uygulanacaktir.

Yuklenici, madde 3.1 ila 3.3 kapsamindaki yikimliltklerini yerine getirmedigi stirece, bilgi ve
verileri galiganlarina, alt yuklenicilerine veya vekillerine ifsa edemez.

Yuklenici, galisanlari, alt yiklenicileri veya diger vekilleri tarafindan yapilan her turlt inlalden kendi
hatasiymis gibi sorumlu olacaktir.

iade/imha

Gl tarafindan bilgi veya verilerin YUkleniciye aktariimasi, YUklenici lehine haklarin verilmesi
anlamina gelmeyecektir.

Sdézlesmenin feshi Gzerine Yiklenici, Gl'dan ya da Gl adina Gglincu taraflardan aldigi tim
bilgileri, verileri ve ilgili tim belgeleri ve diger materyalleri, GI'nin takdirine bagh olarak,
somutlastirma bigimine (kagit, CD, vb.) bakilmaksizin, ya derhal ya da en fazla 5 giin sonra
Gl'ya iade etmekle ya da bunlari imha etmekle ve imha durumunda, uygun imhanin yazih
kanitini sunmakla yukamladdr.

Yuklenici ayrica, Gl'nin s6zlesme siresi icinde YUkleniciden yazil olarak talep etmesi halinde
mallari iade/imha etmekle yukumlu olacaktir.

Yasal saklama yukumlluklerinin yukaridaki hikimler uyarinca imhayi engellemesi halinde, ilgili
veri veya bilgiler Yiklenici tarafindan uygun sekilde bloke edilecek ve bunun yazili kaniti
saglanacak ve Yuklenici saklama surelerinin sona ermesinin ardindan veri ve bilgilerin uygun
sekilde imha edilmesini saglayacaktir.

YUklenici tarafindan bilgi ve verilere iliskin saklama hakki iddiasi hari¢ tutulmustur.
Bilgilendirme yiikimluliigu

Y Uklenici, elde edilen bilgilerin gizli tutulmadidi veya veri koruma yénetmeliklerinin ihlal edildigi
suphesini doguran her turli olaydan derhal Gl'y1 haberdar edecektir.

Gizliligin veya veri korumanin ihlal edildigi tim durumlarda Yuklenici, Gl ile istisare halinde
derhal midahale edecek ve ihlali gidermek igin gerekli dnlemleri alacaktir. GDPR Madde 33
uyarinca denetim makamina ve/veya veri sahiplerine bildirimde bulunulmasi gerekiyorsa, bu
Gl'ye danigilarak yapiimahdir.



EK 1

Ek 1 teknik ve organizasyonel yukiamlaltkler

1. Genel

Yiklenici, BT'ye 6zgu genel guvenlik yakumluliklerine uymakla yikimladur. Buna 6zellikle
asagidakiler dahildir

1. Kendisine verilen anahtarlari/sifreleri sadece kendisine verilen gorevleri yerine getirmek igin
kullanmak, bagkalarinin erisimine agmamak, kétlye kullanima karsi korumak ve herhangi
bir kayip veya koétiye kullanim stiphesini derhal irtibat kisisine yazili olarak bildirmek;

2. kendi donanimini, yazihmini ve/veya veri tagiyicilarini kullanirken yalnizca Gl tarafindan bu
amagla kendisine saglanan veya Gl tarafindan yetkilendirilen donanim, yazilim ve/veya veri
tastyicilarini Gl sistemlerinde kullanmak; kendi donaniminin, yaziliminin ve/veya veri
tasiyicilarinin yetkili kullanimi durumunda, virls tarayicisinin ve kisisel glvenlik duvarinin
glincel oldugundan emin olunmaldir;

3. yazil olarak acgik¢a onaylanmadikga, gerceklestirilecek gorevin yerine getiriimesinin bir
pargasi olarak iglenen higbir veriyi operasyonel sorumluluk alani disina aktarmamak;

4. yazihm Ureticileri tarafindan yazihm igin belirlenen kullanim kosullarina (6rnegin kopyalama
yasagi) uymak ve yazilimi yalnizca gergeklestirilecek isin yerine getiriimesi igin kullanmak.

2. Uzaktan erigim

Gl'nin agina uzaktan erisimin (uzaktan erisim baglantilari) givenli olmasini ve gizli ve/veya kisisel
verilerin guvenli bir sekilde iletiimesini saglamak i¢in Ylklenici asagidaki talimatlara uyulmasini
saglamalidir:

1. GlI'nin dahili agina uzaktan erisim yalnizca Gl tarafindan saglanacaktir;

2. YuUklenici, istemci bilgisayarin IP adresinin dogru ayarlandigindan emin olacak ya da
masraflari kendisine ait olmak lzere internet erigsimi saglayacaktir;

3. Yduklenici ayrica musteri bilgisayarini kisisel bir givenlik duvari ve bir anti-viris programi ile
koruyacak ve guvenlik programlarini diizenli olarak gincelleyecektir; bu programlarin her
zaman guncel olmasini saglamak Yuklenicinin sorumlulugundadir;;

4. Uzaktan erisim ve Gl sistemlerine iliskin sifreler musteri bilgisayarinda saklanmamali, her
baglanti kuruldugunda manuel olarak yeniden girilmelidir.

5. otomatik olarak baglanti kurma segenegi devre disi birakilmahdir;
6. gelen baglantilar istemci bilgisayarda yasaklanmalidir.
3. Sifreleme

Harici depolama ortamlari (diztstu bilgisayar, USB bellek, vb.) kullaniliyorsa, veri tasiyicilari,
verilerin gizliligini ve butinltgind korumak igin, 6zellikle kayip, imha veya yetkisiz kisilerin
erisimine kars (ilgili veri tasiyicilarini sifreleyerek) korunmalidir.

4, Internet kullanimi

1. GlI'nin dahili agindan internet kullanimina yalnizca Gl tarafindan yetkilendirilen giivenlik
cihazlari araciligiyla izin verilir; GI'nin dahili agindan modem, ISDN kartlari veya benzerleri
aracihigiyla internet erisimi kurulmasina izin verilmez.



2. GlI'nin dahili agindan yapilan tim internet kullanimlari idari ve teknik amaclarla otomatik
olarak glinlik dosyalarinda saklanir. Asagidaki bilgiler kaydedilir:
IP adresi, internete giris ve ¢ikis zamani; ziyaret edilen sayfalar; aktarilan veri hacimleri

5. E-Posta kullanimi

Gl'ya ait bir e-posta hesabi tahsis edilmisse, bu e-posta hesabinin kullanimina yalnizca
s6zlesmenin yerine getiriimesi kapsaminda izin verilir.

6. Bilgilendirme yilikiimluliigu
Guvenlikle ilgili bir olay olmasi halinde (6rnegin siipheli veri manipilasyonu, veri hirsizligi,

Goethe-Institut sistemlerine virlis bulasmasi, s6zlesmenin yerine getirilmesi i¢in gerekli
donanimin kaybolmasi, vb. Gl derhal bilgilendiriimelidir.

Yer, tarih, imza Yuklenici
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Koruma ve Givenlik Hizmetleri Maliyet Tablosu 2025

TEKLIF TABLOSU

GIDER KALEMLERI

Koruma ve Givenlik

Ustabasi Koruma

1. den-4."e kadar toplami)

PERSONELE ODENECEK NET MAAS

Personeli V:;‘;x:::k
- MAAS
2 ISYERI PRIMI
> YEMEK (NAKDI)
: YOL (NAKDI)
5

6.

(5.+ 7. den 10.a kadar UCRET TOPLAMI BRUT MAAS :
toplami)

7. SGK ISCI PRIM

8. GELIR VERGISI

9, DAMGA VERGISI

10. iSS. SIG. ISCI PRIMI

M. SGK ISVEREN PRIMiI

12. ISS. SIG. KES. ISVR. PRIMI

13.

(7. den 12"ye kadar toplami)

YASAL GIDERLER TOPLAMI :

14. . -

(6.+11.+12. toplami ) ISCININ YASAL BORDRO MALIYETI :

15. KIDEM TAZMINAT KARSILIGI ( Olustugunda fatura edilecektir.)

16. IHBAR TAZMINAT KARSILIGI (Olustugunda fatura edilecektir.)

17. SENELIK 1ZIN KARSILIGI (Olustugunda fatura edilecektir.)

18. MAZERET IZNI VE ISTIRAHAT RAPORU KARSILIGI (Olustugunda
fatura edilecektir.)

19. BAYRAM VE RESMI TATIL MESAILERI KARSILIGI (Olustugunda
fatura edilecektir.)

20. UCRETLI EVLILIK, OLUM VE DOGUM IZIN KARSILIGI
(Olustugunda fatura edilecektir.)

21.

(15. den -20."ye kadar
toplami)

iSCILIK KARSILIK MALIYETLERIN TOPLAMI :

22, s . .
(14.+21. toplami) ISCILIK TOPLAM MALIYETI :
23. UNIFORMA

24. TECHIZAT

25. SIGORTA ( ZORUNLU VE IHTIYARI SIGORTALAR TOPLAMI)

26. SOZLESME DAMGA VERGISI GIDERI

27. iSLETME GIDERLERI TOPLAMI :
28.

(22.423.424.+25.+26.+27. ARA TOPLAM:
toplami)

29. GENEL YONETIM GIDERLERI :
30. FiRMA KARI :
31. PERSONEL BIRIM UCRETI (Musteri icin KiSI BASINA PERSONEL
(28.+29.+30. toplami) MALIYETI)::
32. PERSONEL SAYIS: 1 1
33. (PERSONEL SAYISI x BIRIM UCRET) AYLIK TOPLAM HiZMET
(31. X 32) BEDELI KDV HARIC:

Tarih:
Imza ve MUhUr:



Kisisel verilerin islenmesine iliskin bildirim

Goethe-Institut / Alman KoItor Merkezi, Mesrutiyet Mah., Atatork Bulvari 131K/1, 06420 Cankaya / ANKARA
olarak kisisel verilerinizi (bundan boyle “veriler” olarak anilacaktir) asagidaki hukOmlere uygun olarak
toplamakta ve islemekteyiz.

SORUMLU OLAN

Goethe-Institut / Alman KuoItOor Merkezi.
Mesrutiyet Mah.

AtatUrk Bulvari 131K/1

Telefon: +90 (312) 471 41 41
info-ankara@goethe.de
www.goethe.de/ankara

AMAC

Bir ihalemize veya bizimle diger s6zlesme oncesi paylasimlarimiza katilirsaniz (bundan boyle toplu olarak
“sozlesme baslatma” olarak anilacaktir), gercek kisilerle ilgili veriler de toplanacaktir, érnegin serbest meslek
sahipleri veya sozlesme baslatmaya katilan diger gercek kisiler hakkinda. Bu verileri, teklifinizi degerlendirmek
ve bir sozlesme imzalanmasi halinde sizinle olan sdzlesmeyi yerine getirmek amaciyla islemekteyiz.

YASAL DAYANAK

Verilerin islenmesi, sizinle Goethe-Institut arasindaki (sozlesme oncesi) yukumlulUklerin yerine getirilmesine
hizmet eder ve Genel Veri Koruma TUzugunun (GDPR) Madde 6 1.b paragrafin)'nin yasal dayanagina gore
gerceklestirilir. Veriler, sozlesme oncesi onlemlerin alinmas! ve sozlesmenin kurulmasl ve yerine getirilmesi
icin gereklidir.

ISLENECEK KISISEL VERI KATEGORILERI

Size iliskin asagidaki verileri isliyoruz:

e Adinizi,

e Adresinizi,

e sOzlesmenin baslatiimasi baglaminda ve sozlesmenin yerine getirilmesi durumunda ortaya cikan
veriler.

GDPR Madde 6 paragraf 1 b) kapsaminda verilerin islenmesi konusunda asagidakiler gecerlidir: S6zlesmenin
imzalanmasindan once bize sagladiginiz veriler olmadan s6zlesmenin imzalanmasi mumkuon degildir.


mailto:info-ankara@goethe.de
http://www.goethe.de/ankara

Sayfa 2, GDPR Madde 13 ve Madde 14

VERILERINIZIN ALICISI

Bize ayri bir onay vermediyseniz, verilerinizi sadece Alman veya Avrupa yasalari uyarinca yetkimiz varsa
veya bunu yapmamiz gerekiyorsa alicilarla paylasacaglz. Sozlesme isleme baglaminda, 6rnegin BT
sistemlerimizi desteklemekle gorevlendirdigimiz yazilim hizmeti saglayicilarinin verilerinize erismesi
mumkundUr. Bu ortaklarin veri koruma yukuomlolUklerini yerine getirmelerini saglamak icin, verilerinizin
islenmesine iliskin ayrintili sdzlesme sartlarimiz bulunmaktadir.

UCUNCU DUNYA ULKELERINE AKTARIM

Veriler OcuncU dunya Ulkelerine ancak AB Komisyonu'nun soz konusu Ulke icin yeterli duzeyde korumanin
garanti edildigini tespit etmesi veya AB Komisyonu tarafindan yayinlanan standart sozlesme maddelerinin
(https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX:32021D0914) alici ile kabul edilmesi halinde
aktarilacaktir.

VERI DEPOLAMA SURESI

Verilerinizi yukarida belirtilen amaclardan biri icin gerekli oldugu surece veya yasal bir saklama suresi
ongoruldugu surece saklariz.

HAKLARINIZ VE ILETISIMINIZI KURMA YOLLARI

Bilgi alma: Talep Uzerine, hakkinizda hangi verilerin saklanip saklanmadigr konusunda sizi bilgilendirmekten
memnuniyet duyariz.

Duzeltme, islemenin kisitlanmasi veya silme: Yasal gerekliliklerin yerine getirilmesi halinde, bu verilerin
duzeltilmesi, islemenin kisitlanmasi veya silinmesi hakkina sahipsiniz.

Veri paylasimi: Bize sagladiginiz sizinle ilgili verileri yapilandirilmis, yaygin olarak kullanilan ve makine
tarafindan okunabilir bir formatta bizden alma hakkina da sahipsiniz; bu verileri iletebilir veya baska
kuruluslara iletilmesini saglayabilirsiniz..

Kisisel verilerinizin toplanmasi, islenmesi veya kullaniimasi, bilgi, duzeltme, islemenin Kkisitlanmasi veya
verilerin silinmesinin yani sira verilen herhangi bir onayin iptali veya verilerin belirli bir kullanimma itiraz ve
veri tasinabilirligi hakki ile ilgili sorulariniz varsa, [0tfen sirketimizin veri koruma sorumlusu ile iletisime gecin::

Veri koruma sorumlusu
Goethe-Institut e.V.
Oskar-von-Miller-Ring 18
80333 MUnchen
datenschutz@goethe.de

SIKAYETLER DENETIM MAKAMINA

Ayrica, veri koruma konusunda yetkili denetim makamina sikayette bulunma hakkina da sahipsiniz.

Bu makam, Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn adresindeki Federal Veri Koruma ve Bilgi 0zgUrl0gU
Komiserligidir. Sikayetinizi baska bir veri koruma makamina da iletebilirsiniz. Bu sikayetiniz daha sonra yetKili
denetim makamina iletilecektir.

Diese ist der Bundesbeauftragte fUr den Datenschutz und die Informationsfreiheit, Graurheindorfer Str. 153,
53117 Bonn. Sie konnen Ihre Beschwerde auch bei jeder anderen Datenschutzbehorde einlegen. Diese wird
dann an die zustandige Aufsichtsbehdrde weitergeleitet.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX:32021D0914
mailto:datenschutz@goethe.de

ALMAN KULTUR MERKEZi / GOETHE-INSTITUT - ANKARA
6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA
ACIK RIZA METNI

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KANUN) uyarinca kisisel verileriniz,
veri sorumlusu ALMAN KULTUR MERKEZi / GOETHE-INSTITUT - ANKARA tarafindan,
kurumumuz igindeki muhtelif yerlerde fiziki olarak aydinlatma metinlerinde beyan
edildigi gibi glivence altina alinmustir.

Kanun 1siginda yapilan degerlendirmede, bazi kisisel verilerin niteligi ve kanunda
belirtilen sartlarin bulunmamasi nedeniyle, verilerin islenmesi (elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden diizenlenmesi,
acitklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya
da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler lizerinde gergeklestirilen her tirla islem) ile
ilgili acik riza beyanina ihtiyac duyulmustur.

Riza beyanina istinaden islenecek kisisel veriler agagida belirtilmistir;
1. Ad ve Soyad

2. Adres

3. Vergi No - T.C. Kimlik No

4. IBAN No

5. Banka Hesap Bilgileri

6. lletisim Bilgileri (Telefon ve E-Posta)

Kisisel verileriniz agagidaki amaclar dogrultusunda islenecektir;
1. SOzlesme sureclerinin yonetilmesi

Faaliyetlerin mevzuata uygun yUrutulmesi

Finans ve muhasebe islerinin yurotolmesi

Yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi

Mal / hizmet satin alim sureclerinin yurutulmesi

Mal / hizmet satis sureclerinin yurutulmesi

lletisim faaliyetlerinin yOrotoImesi

Saklama ve arsiv faaliyetlerinin yOrutulmesi

© ® N U AW N

Hukuk islerinin takibi ve yUrotolmesi

Ad Soyad

Tarih

imza

Goethe-Institut /Alman Koltor
Merkezi

Mesrutiyet Mah.

Ataturk Bulvari 131K/1

06420 Ankara

Telefon: +90 312 471 41 41

www.goethe.de/ankara
info-ankara@goethe.de

www.goethe.de



Sayfa 2

Kisisel verileriniz asagidaki hukuki sebepler ¢cergevesinde
islenecektir;
1. Kurum'un tabi oldugu mevzuatta ongorulmus olmasi

2. Bir sozlesmenin kurulmasl veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydi

3. Talep edilen Urun ve hizmetleri sunabilmek veya akdedilen sozlesmelerin
gereginin yerine getirilmesi

4. Kurumumuzun hukuki yokuomlOluklerini yerine getirebilmesi icin veri
islemenin zorunlu olmasil

5. Veri ilgilisinin acik rizasl
Kisisel verileriniz agagida belirtilen siire boyunca saklanacaktir;
1. Kimlik verileri icin: 10 vil
2. lletisim bilgileri icin: 10 yil
3. Finans bilgileri icin: 10 yil
Uglincii Kisilere Veri aktarimi;

Bu kapsamda islenen kisisel veriler yurticinde bulunan; Kurum faaliyetleri, Kurum
faaliyetlerinin yiritilmesi ve yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi amaciyla
dogrudan/dolayli yurtici istirakleri, Kurum musterileri, Kurum faaliyetleri geregi
anlagsmali olunan tiizel ve gercek kisiler, tedarikciler, alt yukleniciler, is ortaklari,
hissedarlar, hukuk danismanlari, mali danismanlar ve vergi danismanlari, dizenleyici ve
denetleyici kurumlar ile mahkeme ve icra muadurlikleri gibi kisisel verilerinizi talep
etmeye yetkili kurum veya kuruluslar ve bunlarin belirledigi kisilere aktarilabilecektir.

Riza kapsamindaki kisisel verileriniz yurt disinda bulunan Uglincli kisilere
aktarilmaktadir. Bu verilerin Kurum faaliyetleri kapsaminda yurt disinda bagh kurum ve
kuruluslara aktarilmasi zaruri olup temel hak ve 0&zgirliklerinize katiyen zarar
verilmeyecektir.

ilgili kisinin, Alman Kiiltiir Merkezi / Goethe-Instiut - Ankara Aydinlatma Metni’nde
belirtilen kanun kapsamindaki haklari sakhdir. Verilen riza beyani her zaman geri
alinabilir.

isbu metinde yer alan hususlarla ilgili olarak Alman Kiiltiir Merkezi / Goethe-
Instiut - Ankara Tarafindan Aydinlatma Metni ile bilgilendirildigimi, kisisel verilerime
yénelik yukarida agik rizami gerektiren islem tiiriine Kanun kapsaminda riza
gosterdigimi beyan ederim.

Ad Soyad

Tarih

imza

www.goethe.de



