STANDARDY OCHRONY DZIECI

W GOETHE-INSTITUT W WARSZAWIE

II.

(,REGULAMIN")

Zasady ogolne.

Celem wprowadzenia niniejszego
Regulaminu jest zapewnienie
maksymalnej ochrony 0sob

matoletnich i ich bezpiecznych relacji
z personelem Goethe-Institut
w zwigzku z dziatalnoscig
prowadzong przez Goethe-Institut -
w tym w stosunku do matoletnich
uczestnikow kursow i zajec
prowadzonych lub organizowanych
przez Goethe-Institut.

Regulamin ma zastosowanie do
personelu Goethe-Institut oraz do
uczestnikdw wydarzen z udziatem
matoletnich organizowanych przez
Goethe-Institut.

Naczelng zasadg wszystkich dziatan
podejmowanych przez Goethe-
Institut, w szczegolnosci, personel
Goethe-Institut jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie. Kazdy cztonek personelu
Goethe-Institut zobowigzany jest
traktowad kazde dziecko
z szacunkiem oraz uwzglednia¢ jego
potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie wobec dziecka przemocy
w jakiejkolwiek formie. Personel
Goethe-Institut realizujagc te cele,
obowigzany jest dziata¢c w ramach
obowigzujgcego prawa i zgodnie z
przepisami wewnetrznymi oraz
swoimi kompetencjami.

Skroty i definicje.

Na potrzeby niniejszego Regulaminu
Standardéw Ochrony Dzieci Goethe-

KINDERSCHUTZSTANDARDS

BEIM GOETHE-INSTITUT WARSCHAU

II.

(,RICHTLINIE")

Allgemeine Grundsadtze.

Zweck dieser Richtlinie ist es, den
maximalen Schutz von Minderjahri-
gen und deren vertrauensvolle Bezie-
hung zu dem Personal des Goethe-In-
stituts im Zusammenhang mit der
Geschaftstatigkeit des Goethe-Insti-
tuts zu gewahrleisten - einschlieBlich
der Teilnahme von Minderjahrigen an
Kursen und Workshops, die vom Goe-
the-Institut angeboten oder organi-
siert werden.

Die Richtlinie gilt fir das Personal des
Goethe-Instituts und flir Teilneh-
mende an Veranstaltungen mit Min-
derjahrigen, die vom Goethe-Institut
organisiert werden.

Das Leitprinzip aller Handlungen des
Goethe-Instituts, insbesondere des
Personals des Goethe-Instituts, ist
es, zum Wohle und im besten Inte-
resse der Kinder zu handeln. Jeder
und jede Mitarbeitende und Mitarbei-
tender des Goethe-Instituts ist ver-
pflichtet, jedes Kind mit Respekt zu
behandeln und dessen Bedlirfnisse zu
berlicksichtigen. Gewalt in jeglicher
Form gegenlber den Kindern ist un-
zuldssig. Das Personal des Goethe-
Instituts ist bei der Verfolgung dieser
Ziele verpflichtet, im Rahmen des
geltenden Rechts und gemaB den in-
ternen Vorschriften und eigenen
Kompetenzen zu handeln.

Abkiirzungen und Definitionen.

Fir die Zwecke dieser Richtlinie des
Goethe-Instituts flr
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Institut przyjmuje sie nastepujace
definicje pojec:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

Regulamin - niniejsze
Standardy Ochrony Dzieci w
Goethe-Institut wraz z
zatgcznikami.

Goethe-Institut Goethe-

Institut e.V. w Warszawie, ul.
Chmielna 13A, 00-021
Warszawa, REGON:
016441683, NIP: 5261296189.

Personel lub czlonek
personelu - osoba zatrudniona
na podstawie umowy o prace,
umowy cywilnoprawnej, umowy
wspotpracy, wolontariusz,
praktykant, stazysta.

Kierownik Goethe-Institut -
osoba petnigca funkcje
kierownika Goethe-Institut lub
osoba petnigca jego obowigzki,
uprawniona do podejmowania
decyzji o dziataniach Goethe-
Institut.

Kierownik Administracji -

osoba petnigca funkcje
Kierownika Dziatu Kadr,
Ksiegowosci i Administracji

Goethe-Institut.

Dziecko - kazda osoba do
ukonczenia 18-tego roku zycia.

Ochrona dzieci - wszelkie
dziatania podjete w odpowiedzi
na konkretne sygnaty dotyczace
dziecka lub dzieci, ktére moga
doznawac¢ krzywdy lub sg
wykorzystywane.

Krzywdzenie dziecka - kazde
zamierzone lub niezamierzone

Kinderschutzstandards werden die
folgenden Definitionen von Begriffen
angenommen:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

Richtlinie - diese Kinder-
schutzstandards beim Goethe-
Institut samt Anlagen.

Goethe-Institut Goethe-Insti-

tut e.V. in Warschau, ul.
Chmielna 13A, 00-021
Warschau, REGON:

016441683, NIP: 5261296189.

Personal oder Mitarbeitende
- Beschaftigte aufgrund eines
Arbeitsvertrags, eines zivil-
rechtlichen Vertrags, eines Ko-
operationsvertrags, Freiwillige,
Praktikanten und Praktikantin-
nen, Auszubildende.

Leitung des Goethe-Insti-
tuts - eine Person, die als Lei-
ter/Leiterin des Goethe-Insti-
tuts fungiert oder dessen/deren
Aufgaben erflllt und die Befug-
nis hat, Gber die Handlungen
des Goethe-Instituts zu ent-
scheiden.

Leitung der Verwaltung -
eine Person, die die Funktion
des Leiters/der Leiterin der Per-
sonal-, Buchhaltungs- und Ver-
waltungsabteilung des Goethe-
Instituts erfillt.

Kind - jede Person bis zur Voll-
endung des 18. Lebensjahres.

Kinderschutz - jede MaB-
nahme, die als Reaktion auf be-
stimmte Signale in Bezug auf
das Kind oder Kinder, die ge-
schadigt oder missbraucht wer-
den kénnten, ergriffen wird.

Kindesmisshandlung - jede
absichtliche oder unabsichtliche
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b))

k)

dziatanie osoby badz
spotecznosci, ktore ma
szkodliwy wptyw na zdrowie,
rozwoj fizyczny lub

psychospoteczny dziecka.

Przemoc fizyczna - celowe
fizyczne krzywdzenie dziecka
obejmujace wszelkie

zachowania, w ktérych uzyta
jest sita fizyczna, majace na
celu spowodowanie bodlu Ilub
dyskomfortu bez wzgledu na ich
natezenie. Obejmuje w
szczegolnosci: bicie reka lub
narzedziem, uderzanie,
kopanie, drapanie, szczypanie,

potrzgsanie, rzucanie,
gryzienie, przypalenie,
obezwtadnianie, wykrecanie
konczyn, tamanie kosci.

Skutkiem przemocy fizycznej
moga by¢ ztamania, siniaki,
rany Ciete, poparzenia,
obrazenia wewnetrzne.

Przemoc emocjonalna -
kazde dziatanie lub zaniechanie
skutkujace naruszeniem
godnosci dziecka,
ukierunkowane na wyrzadzenie
krzywdy, majace
w szczegodlnosci forme:
ponizania, upokarzania,

zastraszania Ilub o$mieszania
dziecka, braku odpowiedniego
wsparcia i uwagi, powodujace

obnizenie jego poczucia
wartosci.
Przemoc seksualna lub

wykorzystywanie seksualne
- angazowanie dziecka w
aktywnosé seksualna.
Obejmuje zachowania fizyczne,
np. dotykanie dziecka, jak i bez
kontaktu fizycznego, np.
podgladanie lub stowna

D)

3)

k)

Handlung einer Person oder ei-
ner Gemeinschaft, die eine
schadliche Auswirkung auf die
Gesundheit, die korperliche
oder psychosoziale Entwicklung
des Kindes hat.

Korperliche Gewalt - vorsatz-
liche koérperliche Misshandlung
des Kindes, die jedes Verhalten
umfasst, bei dem korperliche
Gewalt angewendet wird, um
Schmerzen oder Unbehagen zu
verursachen, unabhdangig von
ihrer Intensitat. Dazu gehoéren
insbesondere: Schlagen mit der
Hand oder einem Werkzeug,
StoBen, Treten, Kratzen, Knei-
fen, Schitteln, Werfen, Bei3en,
Verbrennen, Uberwéltigen, Ver-
drehen von GliedmaBen, Bre-
chen von Knochen. Kérperliche
Gewalt kann zu Knochenbri-
chen, Prellungen, Schnittwun-
den, Verbrennungen und inne-
ren Verletzungen flihren.

Emotionale Gewalt - jedes
Tun oder Unterlassen, das zu ei-
ner Verletzung der Wirde des
Kindes fuhrt und darauf abzielt,
ihm Schaden zuzufiigen, insbe-
sondere in Form von: Demiiti-
gung, Erniedrigung, Einschiich-
terung, Verspottung des Kin-
des, Mangel an angemessener
Unterstitzung und Aufmerk-
samkeit, wodurch das Selbst-
wertgefihl des Kindes herabge-
setzt wird.

Sexuelle Gewalt oder sexu-
eller Missbrauch - Verwick-
lung des Kindes in sexuelle
Handlungen. Dazu gehéren kor-
perliche Handlungen, wie das
Berihren des Kindes, sowie
Handlungen ohne Ko&rperkon-
takt, wie Voyeurismus oder
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m)

n)

agresja. Obejmuje takze
angazowanie dzieci w tworzenie
obrazéw seksualnych,
zmuszanie dzieci do ogladania

obrazow o charakterze
seksualnym lub  ogladanie
Czynnosci seksualnych,
zachecanie dzieci do
zachowania w sposéb

nieodpowiedni pod wzgledem
seksualnym lub uwodzenie
dziecka w celu przygotowania
go do wykorzystania poprzez
zdobycie jego zaufania (w tym

za posrednictwem  mediow
spotecznosciowych).

Zaniedbanie - brak
zapewnienia podstawowych
potrzeb dziecka mimo

dysponowania odpowiednimi
$rodkami, wiedzg i dostepem do
ustug, umozliwiajgcych
zaspokojenie tychze potrzeb.
Dotyczy to m.in. zapewnienie
jedzenia, wubrania, higieny,
nadzoru lub schronienia.
Obejmuje réwniez brak ochrony
dziecka przed narazeniem na
niebezpieczenstwo.

Opiekun dziecka - osoba
uprawniona do reprezentacji
dziecka, w szczegolnosci jego
rodzic lub opiekun prawny.

Zgoda opiekuna dziecka -
zgoda co najmniej jednego z
rodzicow dziecka lub opiekunéw
prawnych (w przypadku spraw
istotnych dla dziecka oraz przy
braku porozumienia miedzy
rodzicami dziecka nalezy
poinformowa¢  rodzicbw o
koniecznosci rozstrzygniecia
sprawy przez sad rodzinny).

)

m)

n)

verbale Aggression. Dazu ge-
hort auch: Kinder in die Erstel-
lung sexueller Bilder einzube-
ziehen, Kinder zu zwingen, se-
xuelle Bilder oder sexuelle
Handlungen anzusehen, Kinder
zu sexuell unangemessenem
Verhalten zu ermutigen oder
das Kind auf den Missbrauch
vorzubereiten, indem man sich
dessen Vertrauen verschafft
(auch Uber soziale Medien).

Vernachlassigung - das Ver-
saumnis, die Grundbedlrfnisse
des Kindes zu befriedigen, ob-
wohl man Uuber ausreichende
Ressourcen, Kenntnisse und
Zugang zu Dienstleistungen
verfigt, um diese Bedulrfnisse
zu erflillen. Dies betrifft die Be-
reitstellung von Nahrung, Klei-
dung, Hygiene, Aufsicht oder
Unterkunft. Dazu gehdrt auch
das Versaumnis, das Kind vor
Gefahr zu schitzen.

Erziehungsberechtigte des
Kindes - eine Person, die be-
rechtigt ist, das Kind zu vertre-
ten, insbesondere die Eltern
oder der gesetzliche Vormund
des Kindes.

Zustimmung des/der Erzie-
hungsberechtigten des Kin-
des - Zustimmung von mindes-
tens einem Elternteil oder ei-
nem/einer Erziehungsberech-
tigten des Kindes (bei Angele-
genheiten, die fir das Kind von
Bedeutung sind, und wenn sich
die Eltern des Kindes nicht eini-
gen kdénnen, missen die Eltern
dariber informiert werden,
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III. Procedura

0) Dane osobowe dziecka -

wszelkie informacje
umozliwiajqce identyfikacje
dziecka.

p) Rejestr Sprawcow
Przestepstw na Tle
Seksualnym - rejestr

utworzony na podstawie ustawy
z dnia 13 maja 2016r. o
przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie
matoletnich  prowadzony w
systemie teleinformatycznym
przez Ministra Sprawiedliwosci.

kontroli przed
dopuszczeniem do dziatalnosci
z dzieémi.

Kazda osoba, ktéora ma zostac
dopuszczona do pracy lub dziatalnosci
przewidujgcej kontakt z Dzieckiem
w Goethe-Institut, bez wzgledu na
forme zatrudnienia lub wspdtpracy
(umowa 0 prace, umowa
cywilnoprawna, wolontariat, praktyka
zawodowa, staz itp.) podlega
weryfikacji w Rejestrze Sprawcéw
Przestepstw na Tle Seksualnym.

Osoba, o ktéorej mowa w ust. 5
powyzej, ma obowigzek dostarczy¢
informacje z Krajowego Rejestru
Karnego o niekaralnosci w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale
XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.
189ai art. 207 Kodeksu karnego oraz
w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
0 przeciwdziataniu narkomanii lub za
odpowiadajgce tym przestepstwom
czyny zabronione okreslone w
przepisach prawa obcego.

dass die Angelegenheit vom Fa-
miliengericht entschieden wer-
den muss).

0) Personliche Daten des Kin-
des - alle Informationen, die es
ermadglichen, das Kind zu iden-
tifizieren.

p) Sexualstraftaterregister -
ein Register, das gem. dem Ge-
setz vom 13. Mai 2016 Uber die
Bekdampfung der Gefahr von
Sexualstraftaten und den
Schutz von Minderjahrigen ein-
gerichtet wurde und vom Justiz-
minister im IKT-System gefiihrt
wird.

III. Kontrollverfahren vor Zulassung

von Tatigkeiten mit Kindern.

Jede Person, die zur Arbeit oder einer
Tatigkeit zugelassen werden soll, bei
der sie mit dem Kind in Kontakt
kommt, unterliegt unabhdngig von
der Form der Beschaftigung oder Zu-
sammenarbeit (Arbeitsvertrag, zivil-
rechtlicher Vertrag, Freiwilligenar-
beit, Berufspraktikum, Praktikum
usw.) der Uberpriifung im Sexual-
straftaterregister.

Die in Abs. 5 oben genannte Person
ist verpflichtet, Auskunft aus dem na-
tionalen Strafregister dartber vorzu-
legen, dass sie in Bezug auf die in den
Kapiteln XIX und XXV des Strafge-
setzbuches, in den Art. 189a und 207
des Strafgesetzbuches und im Gesetz
zur Bekampfung der Drogensucht
vom 29. Juli 2005 genannten Strafta-
ten oder in Bezug auf die entspre-
chenden in auslandischen Gesetzen
genannten Straftaten nicht vorbe-
straft ist.
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IvV.

10.

11.

Szczegétowo proces rekrutacji i
weryfikacji zatrudnianego personelu
opisuje Zatacznik nr 3 do niniejszego
Regulaminu .Zasady rekrutacji
personelu Goethe-Institut”.

Personel jest zobowigzany do
ztozenia oswiadczenia o zapoznaniu
sie z Regulaminem i zobowigzaniu sie

do jego przestrzegania oraz
zawiadamiania  Goethe-Institut o
zmianie swojego statusu w

powyzszym zakresie. Oswiadczenia
os6b zatrudnionych przez Goethe-
Institut dotaczane sg do teczek
personalnych, w pozostatych
przypadkach - decyzje o sposobie
zbierania i miejscu przechowywania
o$wiadczen podejmuje Kierownik
Goethe-Institut lub  odpowiednio
osoby odpowiedzialne za dany pion
lub kierownik danego projektu.

Zasady zapewniajace bezpieczne
relacje miedzy dzieémi a
personelem Goethe-Institut oraz
innymi osobami.

Zasady bezpiecznych relacji z dzie¢mi
okreslajg, jakie zachowania i praktyki
sq niedozwolone w relacji do dzieci.

Bezposredni kontakt z dzie¢mi oparty
jest na poszanowaniu jego
intymnosci i godnosci.

Niedopuszczalne sg intencjonalne
zachowania wzbudzajace poczucie
szeroko rozumianego zagrozenia lub
noszace zhamiona:

a) przemocy w  jakiejkolwiek
formie (fizycznej,
emocjonalnej, seksualnej),

7.

IV.

10.

11.

Das Verfahren zur Einstellung und
Uberprifung des einzustellenden Per-
sonals ist in Anlage 3 zu dieser Richt-
linie ,Regeln fur die Einstellung von
Personal des Goethe-Instituts” aus-
fuhrlich beschrieben.

Das Personal ist verpflichtet, eine Er-
klarung abzugeben, dass es sich mit
dieser Richtlinie vertraut gemacht
und sich verpflichtet hat, sie einzu-
halten, und das Goethe-Institut Gber
jede Statusdnderung in dieser Hin-
sicht zu informieren. Die Erklarungen
der durch das Goethe-Institut Einge-
stellten werden ihren Personalakten
beigefligt; in anderen Fallen ent-
scheiden die Leitung des Goethe-In-
stituts oder die Verantwortlichen der
jeweiligen Abteilung oder der/die Lei-
ter/in des jeweiligen Projekts, wie die
Erklarungen gesammelt und wo sie
aufbewahrt werden sollen.

Regeln zur Gewahrleistung siche-
rer Beziehungen zwischen Kin-
dern und dem Personal des Goe-
the-Instituts und anderen Perso-
nen.

Die Regeln flr sichere Beziehungen
zu Kindern legen fest, welche Verhal-
tensweisen und Praktiken in Bezie-
hungen zu Kindern nicht zulassig
sind.

Der direkte Kontakt mit Kindern ba-
siert auf dem Respekt vor ihrer Inti-
mitat und Wirde.

Unzulassig ist vorsatzliches Verhal-
ten, das das Geflhl einer weithin ver-
standenen Bedrohung hervorruft
oder die Merkmale einer Bedrohung
tragt:

a) Gewalt in jeglicher Form (kor-
perliche, emotionale, sexuelle),
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12.

13.

b) erotyzowania relacji (np. flirt
stowny, dwuznaczny zart, zty
dotyk, wyzywajace spojrzenie),

C) seksualizacji relacji (np.
obcowanie ptciowe i inne
czynnosci seksualne).

Komunikacja werbalna z dzieémi

powinna by¢ pozbawiona akcentéw
wrogich, wulgarnych, agresywnych,
ztosliwie ironicznych. Komunikacja
taka nie powinna wzbudzac¢ w dziecku
poczucie zagrozenia (np. grozby,
wyzwiska, krzyk), obnizac i niszczy¢
poczucie witasnej wartosci  (np.
wyzwiska, krzyk, negatywne
ocenianie, reakcja nieadekwatna do
sytuacji, wzbudzanie poczucia winy,
negowanie uczuc), upokarza¢ (np.
publiczne wyszydzanie, naigrywanie
sie, oSmieszanie) czy tez naruszac
granic (np. niezachowywanie
odpowiedniego dystansu,
obcesowos¢, podteksty o charakterze
erotycznym).

Personel obowigzuje obiektywizm,
sprawiedliwosg, bezinteresownos¢
i szacunek w traktowaniu dziecka bez
wzgledu na ptec, wiek,
niepetnosprawnosg, religie,
pochodzenie etniczne, rase,
wyznanie, narodowo$¢, orientacje
seksualng i poglady polityczne.
Réwne traktowanie oznacza, ze
niedozwolone jest:

a) wytaczne skupienie uwagi na
wybranych osobach z
jednoczesnym ignorowaniem
potrzeb innych,

b) nieuzasadnione dawanie
przywilejéw tylko wybranym i
pozbawianie ich pozostatych,

12.

13.

b) Erotisierung der Beziehung
(z.B. verbales Flirten, zweideu-
tige Witze, bdse Berihrung,
trotzige Blicke),

C) Sexualisierung der Beziehung
(z.B. Geschlechtsverkehr und
andere sexuelle Aktivitaten).

Die verbale Kommunikation mit Kin-
dern sollte frei von feindseligen, vul-
gdren, aggressiven oder bosartig-iro-
nischen Akzenten sein. Verbale Kom-
munikation sollte nicht dazu fihren,
dass sich das Kind bedroht fihlt (z.B.
Drohungen, Beschimpfungen,
Schreien), sich negativ auf sein
Selbstwertgefihl auswirkt (z.B. Be-
schimpfungen, Schreien, negative
Beurteilung, unangemessene Reak-
tion, Schuldgefiihle, Verneinung von
Geflihlen), es demdtigt (z.B. offentli-
ches Schimpfen, Hanseleien, Spott)
oder Grenzen verletzt (z.B. unzu-
reichende Distanz, Dreistigkeit, eroti-
sche Andeutungen).

Das Personal ist verpflichtet, objektiv,
fair, selbstlos und respektvoll mit ei-
nem Kind umzugehen, unabhangig
von Geschlecht, Alter, Behinderung,
Religion, ethische Zugehoérigkeit,
Rasse, Glaube, Nationalitat, sexueller
Orientierung und politischer Meinung.
Gleiche Behandlung bedeutet, dass
es nicht erlaubt ist:

a) sich auf ausgewahlte Personen
zu konzentrieren, wahrend die
Bedirfnisse der Anderen igno-
riert werden,

b) unbegrindete Gewahrung von
Privilegien nur an ausgewahlte
Personen und die Benachteili-
gung der Anderen,
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14.

d)

e)

f)

9)

Personel

nierbwne i niesprawiedliwe
przydzielanie zadan,
nieadekwatne do mozliwosci i
wieku,

zwolnienie z  wykonywania
obowigzkéw w
nieuzasadnionych sytuacjach,

godzenie sie, brak reakcji na
nieformalng hierarchie

grupowa,

dominacja w grupie przez
negatywne jednostki, ustalanie
przez nie i wdrazanie
nieformalnych zasad,

przyzwolenie na
wykorzystywanie mtodszych i
stabszych przez silniejszych.

w kontakcie z dzieckiem

powinien:

a)

b)

d)

e)

komunikowa¢ sie w sposéb
adekwatny do jego wieku i
mozliwosci percepcji oraz do
sytuacji, w ktérej sie znajduje,

w  kontaktach  uwzgledniac
specjalne potrzeby dziecka z
niepetnosprawnoscia lub ze
specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi,

komunikowaé¢ sie z nim w

sposob kulturalny,

zachowywa¢  wobec
cierpliwos¢ i szacunek,

niego

zwracac sie do niego spokojnym

gtosem (poza sytuacjami
wymagajacymi interwencji -
np. zagrozenia zdrowia czy
zycia),

14.

d)

e)

f)

9)

ungleiche und ungerechte Zu-
weisung von Aufgaben, die den
Fahigkeiten und dem Alter nicht
angemessen sind,

Verweis aus dem Unterricht
oder anderen Aktivitdten, an
denen das Kind teilnimmt,

Akzeptieren oder die fehlende
Reaktion auf eine informelle
Gruppenhierarchie,

Dominanz in der Gruppe durch
negative Personen, die infor-
melle Regeln aufstellen und
durchsetzen,

Duldung der Ausnutzung von
Jingeren und Schwacheren
durch Starkere.

Das Personal sollte im Kontakt mit
dem Kind:

a)

b)

d)

e)

auf eine Weise kommunizieren,
die seinem Alter und seinen
Wahrnehmungsfdahigkeiten so-
wie der jeweiligen Situation an-
gemessen ist,

die besonderen Bedulrfnisse des
Kindes mit einer Behinderung
oder mit speziellen Bildungsbe-
darfnissen berlicksichtigen,

in der Kommunikation mit dem
Kind die gesellschaftlichen Um-
gangsformen einhalten,

sich geduldig und respektvoll
gegenlber dem Kind verhalten,

sich an das Kind mit ruhiger
Stimme wenden (auBer Situati-
onen, die ein Eingreifen erfor-
dern - z.B. in gesundheits- oder
lebensbedrohlichen Situatio-
nen),
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15.

16.

dziecku
papieroséw,
elektronicznych,

f) nie proponowac
alkoholu,
papieroséw

nowatorskich wyrobow
nikotynowych ani  Zzadnych
$rodkdw  odurzajacych  czy

nielegalnych substancji,

g) nie dotykac¢ dziecka, jesli ono
tego wyraznie sobie nie zyczy
i nie jest to konieczne, ani
w sposob, ktéry moze byé
uznany za niestosowny badz
nieprzyzwoity.

Wszelkie  kontakty personelu z
dzieckiem powinny by¢  Scidle
powigzane z wykonywaniem zadan
Goethe-Institut. Niedopuszczalne jest
utrzymywanie  kontaktéw  celem
zaspokojenia przez dorostego
wtasnych potrzeb spotecznych Ilub
emocjonalnych, namawiania do
zachowan niezgodnych z prawem,
dajacych poczucie bycia
faworyzowanym, wyrdznianym.

Dyscyplinowanie dziecka stanowigce
narzedzie ,informacji  zwrotnej”,
komunikujgce, ze ich postawa w
danej sytuacji nie jest wiasciwa,
sprzeczna z oczekiwaniami i/lub
nieefektywna wigze sie ze stawianiem

granic, ksztattowaniem trwatego
system wartosci, adekwatnego
poziomu samooceny oraz

umiejetnosci podejmowania trafnych
decyzji. Niedopuszczalne sg wszelkie
formy dyscyplinowania majace na
celu upokorzenie, ponizenie oparte
na wykorzystywaniu przewagi
fizycznej (np. agresja, stosowanie kar
fizycznych, Srodkow przymusu
bezposredniego, krepowanie,
izolowanie, uniemozliwianie realizacji

podstawowych potrzeb
fizjologicznych itp., prace fizyczne
nieadekwatne do mozliwosci,

15.

16.

f) dem Kind weder Alkohol, Ziga-
retten, elektronische Zigaret-
ten, neuartige Nikotinprodukte
noch andere Rauschmittel oder
illegale Substanzen anbieten,

g) das Kind nicht anfassen, es sei
denn, das Kind winscht dies
ausdrtcklich und es ist notwen-
dig, oder in einer Weise, die als
unangemessen oder unanstan-
dig angesehen werden kénnte.

Alle Kontakte zwischen dem Personal
und den Kindern sollten streng auf
die Erflllung der Aufgaben des Goe-
the-Instituts bezogen sein. Kontakte
mit dem Ziel, die eigenen sozialen
oder emotionalen Bedlirfnisse des Er-
wachsenen zu befriedigen, illegales
Verhalten zu férdern oder das Gefihl
der Bevorzugung oder Auszeichnung
zu vermitteln, sind unzulassig.

Die Disziplinierung des Kindes als In-
strument des ,Feedbacks”, um ihm
mitzuteilen, dass sein Verhalten in ei-
ner bestimmten Situation unange-
messen ist, den Erwartungen wider-
spricht und/oder ineffektiv ist, ist mit
dem Setzen von Grenzen, der Ent-
wicklung eines nachhaltigen Werte-
systems, eines angemessenen Ni-
veaus an Selbstwertgeftihl und der
Fahigkeit, richtige Entscheidungen zu
treffen, verbunden. Unzuldssig ist
jede Form der Disziplinierung, die auf
Demdutigung oder Erniedrigung ab-
zielt, die auf dem Einsatz korperlicher
Uberlegenheit (z.B. Aggression, Ein-
satz von korperlicher Bestrafung, di-
rekte ZwangsmaBnahmen, Fesseln,
Isolation, Verhinderung grundlegen-
der physiologischer Bedlrfnisse usw.,
kdrperliche Arbeit, die den eigenen
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17.

18.

19.

dopuszczanie sie zachowan o
charakterze seksualnym) lub
przewagi psychicznej (np. grozby,
naruszenie poczucia wilasnej
wartosci, lekcewazenie potrzeb
psychicznych np. bezpieczenstwa,
przynaleznosci, mitosci, symulacje
wzbudzajgce strach i obawy o zycie
wiasne i rodziny).

Opiekun dziecka ma prawo do
wszelkich  informacji na temat
funkcjonowania dziecka w relacjach z
Goethe-Institut.

Rozpoznawanie objawow
krzywdzenia dzieci.
Personel lub cztonek personelu

Goethe-Institut posiada wiedze i w
ramach wykonywanych obowigzkdéw
zwraca uwage na czynniki ryzyka
i symptomy krzywdzenia dzieci.

Symptomami krzywdzenia dziecka sg
w szczegolnosci:

a) w przypadku przemocy fizycznej:

e wskazniki
zadrapania, siniaki, $lady
ugryzien oparzenia, np.
papierosowe, nieleczone
urazy, ztamane kosci,

fizyczne:

e wskazniki behawioralne:

tendencje do
samookaleczania, ciggte proby
ucieczki, agresja lub
wycofanie, strach przed
powrotem do domu,
nieuzasadniony strach przed
dorostymi,
b) w przypadku przemocy
emocjonalnej:
e wskazniki fizyczne: nagte
zaburzenia mowy, moczenie
i brudzenie mebli, oznaki

17.

V.

18.

19.

Fahigkeiten nicht entspricht, sexuelle
Handlungen) oder psychologischer
Uberlegenheit (z.B. Drohungen, Ver-
letzung des Selbstwertgefiihls, Miss-
achtung psychologischer Bedlirfnisse
wie Sicherheit, Zugehorigkeit, Liebe,
Simulationen, die Angst und Sorge
um das eigene Leben und das der Fa-
milie auslésen) beruht.

Erziehungsberechtigte des Kindes ha-
ben das Recht, alle Informationen
Uber das Wohlergehen des Kindes in
seinen Beziehungen zum Goethe-
Institut zu erhalten.

Erkennen der Symptome von Kin-
desmisshandlung.

Das Personal oder die Mitarbeitenden
des Goethe-Instituts verfligt Gber das
Wissen und achtet im Rahmen seiner
Aufgaben auf Risikofaktoren und
Symptome von Kindesmisshandlung.

Symptome von Kindesmisshandlung
sind insbesondere:

a) im Falle von kérperlicher Gewalt:

e physische Anzeichen: Kratzer,
blaue Flecken, Bisswunden,
Verbrennungen, z.B. durch Zi-
garetten, unbehandelte Ver-
letzungen, Knochenbriiche,

e Verhaltensindikatoren: selbst-
verletzende Tendenzen, stan-
dige Fluchtversuche, Aggres-
sion oder  Zurlckhaltung,
Angst vor der Rilickkehr nach
Hause, unbegriindete Angst
vor Erwachsenen,

b) im Falle von emotionaler Gewalt:

e physische Anzeichen: plotzli-
che Sprachstérungen, Einnds-
sen und Verschmutzen von
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c)

d)

samookaleczenia, stabe

relacje z rowiesnikami,

e wskazniki behawioralne:
zachowanie wymagajace
uwagi, kotysanie, ssanie
kciuka, strach przed
Zmianami, chroniczna
ucieczka,

w przypadku przemocy

seksualnej:

wskazniki fizyczne: bolesnos¢,
bol lub krwawienie w swoich
.Czesciach intymnych”, bol
przy oddawaniu moczu,
trudnosci w chodzeniu lub
siedzeniu, anoreksja/bulimia,
naduzywanie substancji
psychoaktywnych/narkotykow

i

wskazniki behawioralne:
depresja, nieodpowiedni jezyk
i/lub wiedza seksualna
nieadekwatna do wieku,
skfadanie propozycji
seksualnych  dorostym lub
innym dzieciom, niska
samoocena, strach przed
ciemnoscia, niecheé do

zblizania sie do kogokolwiek,

w przypadku zaniedbywania:

wskazniki  fizyczne: ciggty
gtod, narazenie na
niebezpieczenstwo, brak
nadzoru,

nieodpowiednie/niewtasciwe
ubranie, niedostateczna
higiena, nieleczone choroby,

wskazniki behawioralne:
zmeczenie, bezradnos$¢, stabe
relacje z réwiesnikami, niskie
poczucie wiasnej wartosci,

Mo6beln, Anzeichen von Selbst-
verletzung, schwache Bezie-
hungen zu Gleichaltrigen,

Verhaltensindikatoren: Auf-
merksamkeit suchendes Ver-
halten, Schaukeln, Daumen-
lutschen, Angst vor Verande-
rungen, standiges Weglaufen,

c) im Fall von sexueller Gewalt:

physische Anzeichen: Wun-
den, Schmerzen oder Blutun-
gen im »,Intimbereich”,
Schmerzen beim Urinieren,
Schwierigkeiten beim Gehen
oder Sitzen, Magersucht/Buli-
mie, von psychoaktiven Sub-
stanzen/Drogen,

Verhaltensindikatoren: De-
pressionen, unangemessene
Sprache und/oder flr das Al-
ter unangemessenes sexuel-
les Wissen, sexuelle Angebote
an Erwachsene oder andere
Kinder, geringes Selbstwert-
gefuhl, Angst vor der Dunkel-
heit, Widerwillen, sich jeman-
dem zu nahern,

d) im Falle der Vernachlassigung:

physische Anzeichen: standi-
ger Hunger, Gefahrdung,
mangelnde Aufsicht, unzu-
reichende/unangemessene
Kleidung, schlechte Hygiene,
unbehandelte Krankheiten,

Verhaltensindikatoren: Mudig-

keit, Hilflosigkeit, schlechte
Beziehungen zu Gleichaltri-
gen, geringes
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VI.

20.

21.

kompulsywne kradzieze,
zebranie.
]
Zasady i procedury

podejmowania interwencji w
sytuacji krzywdzenia dziecka lub
podejrzenia krzywdzenia

dziecka.

Zakres zadan personelu w
przypadku stwierdzenia
krzywdzenia dziecka.

Kazdy czionek personelu, ktéry
uzyskat wiedze o] przypadku

krzywdzenia dziecka lub podejrzeniu
krzywdzenia dziecka, zobowigzany
jest:

a) przyjac zgtoszenie o
krzywdzeniu lub podejrzeniu
krzywdzenia dziecka i wypetnié
karte interwencji (Zatacznik nr
1 do Regulaminu),

b)  poinformowac Kierownika
Goethe-Institut lub Kierownika
Administracji o krzywdzeniu lub
podejrzeniu krzywdzenia

dziecka,
C) w przypadku zagrozenia
zdrowia lub zycia dziecka:

niezwtocznie zawiadomic¢ o tym
witasciwg jednostke Policji oraz
opiekundéw dziecka,

d) w przypadku takiej potrzeby:
wzigé¢ udziat w czynnosciach
majacych na celu wyjasnienie
sytuacji zZwigzanej ze
stwierdzonym przypadkiem
krzywdzenia dziecka.

Cztonkowie personelu sg ponadto 21.

zobowigzani do:

VI.

20.

Selbstwertgefiihl, zwanghaf-
tes Stehlen, Betteln.

Regeln und Verfahren fiir die In-
terventionen bei der Kindesmiss-
handlung oder dem Verdacht auf
Kindesmisshandlung.

Aufgabenumfang fiir das Perso-
nal bei Feststellung der Kindes-
misshandlung.

Jeder und jede Mitarbeitende, der
oder die Kenntnis von der Kindes-
misshandlung oder Verdacht auf Kin-
desmisshandlung erlangt hat, muss:

a) eine Meldung Uber die Kindes-
misshandlung oder den Ver-
dacht auf Kindesmisshandlung
annehmen und eine Interventi-
onskarte ausfillen (Anlage 1
zur Richtlinie),

b) die Leitung des Goethe-Insti-
tuts oder die Leitung der Ver-
waltung Uber die Kindesmiss-
handlung oder den Verdacht auf
Kindesmisshandlung informie-
ren,

C) im Falle einer Bedrohung fir die
Gesundheit oder das Leben des
Kindes: sofort die zustandige
Polizeidienststelle und die Erzie-
hungsberechtigten des Kindes
benachrichtigen,

d) falls erforderlich: an MaBnah-
men zur Klarung der Situation
im Zusammenhang mit dem
festgestellten Fall der Kindes-
misshandlung teilnehmen.

Jeder und jede Mitarbeitende ist au-
Berdem verpflichtet:
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22.

23.

24,

25.

a) dbania o to, aby opiekunowie
dzieci znali obowigzujace w
Goethe-Institut standardy
ochrony dzieci,

b) reagowania na objawy przemocy
oraz niepokojace zachowania,
ktorych moga by¢ sSwiadkami,

zgodnie z niniejszym
Regulaminem,

Cc) zgtaszania zaobserwowanych,
niepokojgcych sygnatéw
opiekunom dziecka,

Kierownikowi Goethe-Institut lub
Kierownikowi Administracji.

W przypadku krzywdzenia dziecka
przez inne dzieci osoba bedaca
$wiadkiem krzywdzenia dziecka przez
inne dzieci powinna natychmiast
interweniowa¢ na akty agresji i
przemocy, adekwatnie do sytuacji i
zgodnie z Regulaminem.

W przypadku, gdy u dziecka
stwierdzono obrazenia, za zgoda
opiekuna dziecka, Kierownik Goethe-
Institut lub Kierownik Administracji
zapewnia odpowiedniq do sytuacji
pomoc medyczng.

Kierownik Administracji lub inna
osoba wyznaczona przez Kierownika
Goethe-Institut  powiadamiajqg o

kazdym zaistniatym fakcie
krzywdzenia  dziecka  opiekundéw
dziecka.

Kierownik Administracji lub inna
osoba wyznaczona przez Kierownika
Goethe-Institut - jesli wymaga tego
sytuacja — omawia z dzieémi, ktorzy
byli $wiadkami przemocy, przebieg
zdarzenia oraz  ttumaczy, jak
reagowac na krzywdzenie

22.

23.

24,

25.

a) daflir zu sorgen, dass die Erzie-
hungsberechtigten von Kindern
die beim Goethe-Institut gel-
tenden Kinderschutzstandards
kennen,

b) auf Anzeichen von Gewalt und
beunruhigendem Verhalten, die
sie beobachten, gemaB dieser
Richtlinie zu reagieren,

C) beobachtete beunruhigende
Signale den Erziehungsberech-
tigten des Kindes, der Leitung
des Goethe-Instituts oder der
Leitung der Verwaltung zu mel-
den.

Im Falle von Kindesmisshandlung
durch andere Kinder sollte eine Per-
son, die Zeuge/Zeugin der Misshand-
lung des Kindes durch andere Kinder
ist, sofort auf aggressive und gewalt-
tatige Handlungen, angemessen zur
Situation und gemaB der Richtlinie,
reagieren.

Wird festgestellt, dass das Kind ver-
letzt wurde, sorgt die Leitung des
Goethe-Instituts oder die Leitung der
Verwaltung mit Zustimmung der Er-
ziehungsberechtigten des Kindes fiir
eine der Situation angemessene me-
dizinische Behandlung.

Die Leitung der Verwaltung oder eine
andere von der Leitung des Goethe-
Instituts benannte Person benach-
richtigt die Erziehungsberechtigten
des Kindes, wenn eine Kindesmiss-
handlung stattgefunden hat.

Die Leitung der Verwaltung oder eine
andere von der Leitung des Goethe-
Instituts benannte Person bespricht -
wenn es die Situation erfordert - mit
den Kindern, die Zeuge/Zeugin der
Gewalt geworden sind, den Verlauf
des Vorfalls und erklart ihnen, wie sie
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26.

27.

28.

rowiesnikow i komu
podobne zdarzenia.

zgtaszad

Kierownik Administracji lub inna
osoba wyznaczona przez Kierownika
Goethe-Institut podejmuje dziatania
w celu zbadania zdarzenia, np.:
rozmowa z dzieckiem, rozmowa z
opiekunem dziecka.

W  przypadkach niejasnych Ilub
watpliwych osoba podejmujaca
dziatania w zwigzku z przypadkiem
krzywdzenia dziecka konsultuje
sprawe z co najmniej dwiema innymi
osobami z personelu, w tym, jesli ma
takg mozliwosc¢ z psychologiem.

Procedura postepowania w
przypadku podejrzenia, ze
dziecko jest ofiara przemocy
domowej.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko

jest ofiarg przemocy domowej,

podejmowane sq nastepujace

dziatania:

a) Osoba podejrzewajaca
krzywdzenie dziecka w jego
domu zgtasza ten problem

Kierownikowi  Goethe-Institut
lub Kierownikowi Administracji.

b) W przypadku, gdy u dziecka
stwierdzono  obrazenia, za
zgoda opiekuna dziecka,
Kierownik Goethe-Institut lub
Kierownik Administracji
zapewnia odpowiednig  do
sytuacji pomoc medyczna.

C) Kierownik Administracji lub inna
osoba wyznaczona przez
Kierownika Goethe-Institut
podejmuje dziatania w celu

26.

27.

28.

auf Misshandlung der Gleichaltrigen
reagieren und wem sie dhnliche Vor-
falle melden sollen.

Die Leitung der Verwaltung oder eine
andere von der Leitung des Goethe-
Instituts benannte Person ergreift
MaBnahmen, um den Vorfall zu unter-
suchen, z.B.: Gesprach mit dem Kind,
Gesprach mit den Erziehungsberech-
tigten des Kindes.

In unklaren oder zweifelhaften Fallen
konsultiert die Person, die MaBnah-
men in Bezug auf einen Fall der Kin-
desmisshandlung ergreift, mindes-
tens zwei weitere Personen aus dem
Personal, darunter, wenn sie die Mog-
lichkeit dazu hat, einen Psychologen.

Verfahren beim Verdacht, dass
das Kind Opfer hduslicher Gewalt
ist.

Wenn ein Verdacht besteht, dass das
Kind Opfer hauslicher Gewalt ist, wer-
den die folgenden MaBnahmen ergrif-
fen:

a) Eine Person, die den Verdacht
hat, dass das Kind in seinem
Haushalt misshandelt wird,
muss das Problem der Leitung
des Goethe-Instituts oder der
Leitung der Verwaltung melden.

b)  Wird festgestellt, dass das Kind
verletzt ist, sorgt die Leitung
des Goethe-Instituts oder die
Leitung der Verwaltung mit Zu-
stimmung der Erziehungsbe-
rechtigten des Kindes fir eine
der Situation angemessene me-
dizinische Behandlung.

C) Die Leitung der Verwaltung
oder eine andere von der Lei-
tung des Goethe-Instituts be-
nannte Person ergreift
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29.

zbadania zdarzenia, np.:
rozmowa z dzieckiem, rozmowa
z opiekunem dziecka.

d) Kierownik Goethe-Institut Iub
Kierownik  Administracji  po
potwierdzeniu informacji
0 krzywdzeniu dziecka:

e sporzadza notatke ze
zdarzenia (Zatgcznik nr 2 do
Regulaminu),

e informuje o podejrzeniu
stosowania przemocy wobec

dziecka na piSmie
odpowiednie instytucje:
Rejonowq Komende

Miejska/Powiatowg Policji lub
Rejonowy/ Gminny/Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej.

Procedura postepowania w
przypadku podejrzenia, ze
dziecko jest ofiara przemocy ze
strony cztonka personelu Goethe-
Institut.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko
jest ofiarg przemocy ze strony
cztionka personelu Goethe-Institut,
podejmowane sq nastepujace
dziatania:

a) Osoba podejrzewajaca
krzywdzenie dziecka zgtasza
problem Kierownikowi Goethe-
Institut lub Kierownikowi
Administracji.

b) W przypadku, gdy u dziecka
stwierdzono  obrazenia, za
zgodg opiekuna dziecka,
Kierownik Goethe-Institut Iub
Kierownik Administracji
zapewnia odpowiednig  do
sytuacji pomoc medyczna.

C.

29.

MaBnahmen, um den Vorfall zu
untersuchen, z.B.: Gesprach
mit dem Kind, Gesprach mit
den Erziehungsberechtigten des
Kindes.

d) Die Leitung des Goethe-Insti-
tuts oder die Leitung der Ver-
waltung nach der Bestatigung
der Information Uber die Kin-
desmisshandlung:

e macht eine Notiz Uber den
Vorfall (Anlage 2 zur Richtli-
nie),

e informiert die zustandigen
Institutionen schriftlich tber
die vermutete Gewaltanwen-
dung gegen das Kind: Poli-
zeidienststelle des Be-
zirks/Kreises oder Sozialhil-
fezentrum des Bezirks/der
Gemeinde/der Stadt.

Verfahren beim Verdacht, dass
das Kind Opfer von Gewalt sei-
tens des Personals des Goethe-
Instituts ist.

Beim Verdacht, dass das Kind Opfer
von Gewalt seitens des Personals des
Goethe-Instituts ist, werden die fol-
genden MaBnahmen ergriffen:

a) Eine Person, die einen Verdacht
auf Kindesmisshandlung hat,
meldet das Problem der Leitung
des Goethe-Instituts oder der
Leitung der Verwaltung.

b)  Wird festgestellt, dass das Kind
verletzt ist, sorgt die Leitung
des Goethe-Instituts oder die
Leitung der Verwaltung mit Zu-
stimmung der Erziehungsbe-
rechtigten des Kindes fir eine
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c)

d)

Kierownik Administracji lub inna
osoba wyznaczona przez
Kierownika Goethe-Institut
podejmuje dziatania w celu
zbadania zdarzenia, w
szczegolnosci: rozmowa
z dzieckiem, rozmowa
z cztonkiem personelu na temat
podejrzenia krzywdzenia,
rozmmowa z innymi cztonkami
personelu na temat zdarzenia,
rozmowa z opiekunem dziecka.

Kierownik Goethe-Institut lub
Kierownik  Administracji  po
potwierdzeniu informacji o
krzywdzeniu dziecka:

sporzadza notatke ze
zdarzenia (Zatacznik nr 2 do
Regulaminu),

informuje o podejrzeniu
stosowania przemocy wobec

dziecka na pismie
odpowiednie instytucje:
Rejonowg Komende

Miejska/Powiatowgq Policji lub
Rejonowy/ Gminny/Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej,

podejmuje dziatania wobec
cztonka personelu bedacego
sprawcg przemocy wobec

dziecka, takie jak:
wymierzenie kary
porzadkowej lub

dyscyplinarnej, podjecie
dziatan majacych na celu
niezwioczne zakonczenie
wspotpracy z takim
cztonkiem personelu.

c)

d)

der Situation angemessene me-
dizinische Behandlung.

Die Leitung der Verwaltung
oder eine andere von der Lei-
tung des Goethe-Instituts be-
nannte Person unternimmt
Schritte zur Untersuchung des
Vorfalls, insbesondere: Ge-
sprach mit dem Kind, Gesprach
mit dem Mitarbeitenden oder
der Mitarbeitenden Uber die
vermutete Kindesmisshand-
lung, Gesprach mit anderen
Mitarbeitenden (ber den Vor-
fall, Gesprach mit den Erzie-
hungsberechtigten des Kindes.

Die Leitung des Goethe-Insti-
tuts oder die Leitung der Ver-
waltung nach Bestatigung der
Information Uber die Kindes-
misshandlung:

macht eine Notiz Uber den
Vorfall (Anlage 2 zur Richtli-
nie),

informiert die zustandigen
Institutionen schriftlich tber
die vermutete Gewaltanwen-
dung gegen das Kind: Poli-
zeidienststelle des Be-
zirks/Kreises oder Sozialhil-
fezentrum des Bezirks/der
Gemeinde/der Stadt,

ergreift MaBnahmen gegen
den oder die Mitarbeitende,
welche gegen das Kind aus-
geubt hat, wie z.B.: Verhan-
gung einer Ordnungs- oder
Disziplinarstrafe, Ergreifen
von MaBnahmen zur soforti-
gen Beendigung der Zusam-
menarbeit mit diesem oder
dieser Mitarbeitenden.
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30.

Procedura postepowania w
przypadku podejrzenia, ze
dziecko jest krzywdzone przez
opiekuna dziecka lub
peinoletniego cztonka rodziny
innego dziecka.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko

jest krzywdzone przez opiekuna

dziecka lub petnoletniego cztonka

rodziny innego dziecka,

podejmowane sq nastepujace

dziatania:

a) Osoba podejrzewajaca
krzywdzenie dziecka zgtasza

problem Kierownikowi Goethe-
Institut lub Kierownikowi
Administracji.

b) W przypadku, gdy u dziecka
stwierdzono  obrazenia, za
zgoda opiekuna dziecka,
Kierownik Goethe-Institut Iub
Kierownik Administracji
zapewnia odpowiednig  do
sytuacji pomoc medyczna.

C) Kierownik Administracji lub inna
osoba wyznaczona przez
Kierownika Goethe-Institut
podejmuje dziatania w celu
zbadania zdarzenia, w
szczegolnosci: rozmowa
z dzieckiem, rozmowa z
cztonkiem personelu na temat
podejrzenia krzywdzenia,
rozmowa z innymi cztonkami
personelu na temat zdarzenia,
rozmowa z opiekunem dziecka.

d) Kierownik Goethe-Institut Iub
Kierownik  Administracji  po
potwierdzeniu informacji o
krzywdzeniu dziecka:

D.

30.

Verfahren beim Verdacht, dass
das Kind durch die Erziehungsbe-
rechtigten des Kindes oder ein
volljahriges Familienmitglied ei-
nes anderen Kindes misshandelt
wird.

Im Falle des Verdachts, dass das Kind
von seinen Erziehungsberechtigten
oder einem volljahrigen Familienmit-
glied eines anderen Kindes misshan-
delt wird, werden folgende MaBnah-
men ergriffen:

a) Eine Person, die einen Verdacht
auf Kindesmisshandlung hat,
meldet das Problem der Leitung
des Goethe-Instituts oder der
Leitung der Verwaltung.

b)  Wird festgestellt, dass das Kind
verletzt ist, sorgt die Leitung
des Goethe-Instituts oder die
Leitung der Verwaltung mit Zu-
stimmung der Erziehungsbe-
rechtigten des Kindes flir eine
der Situation angemessene me-
dizinische Behandlung.

C) Die Leitung der Verwaltung
oder eine andere von der Lei-
tung des Goethe-Instituts be-
nannte Person ergreift MaBnah-
men zur Untersuchung des Vor-
falls, insbesondere: Gesprach
mit dem Kind, Gesprach mit
dem oder der Mitarbeitenden
Uber die vermutete Kindesmiss-
handlung, Gesprach mit ande-
ren Mitarbeitenden Uber den
Vorfall, Gesprach mit den Erzie-
hungsberechtigten des Kindes.

d) Die Leitung des Goethe-Insti-
tuts oder die Leitung der Ver-
waltung nach Bestatigung der
Information Uber die Kindes-
misshandlung:
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31.

32.

33.

e sporzadza notatke ze
zdarzenia (Zatacznik nr 2 do
Regulaminu),

e informuje o0 podejrzeniu
stosowania przemocy wobec

dziecka na pismie
odpowiednie instytucje:
Rejonowg Komende

Miejskg/Powiatowgq Policji lub
Rejonowy/Gminny/Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej.

Zasady ustalania planu wsparcia
dziecka po ujawnieniu
krzywdzenia.

W sytuacjach
krzywdzenia dziecka Kierownik
Administracji lub inna wskazana
przez Kierownika Goethe-Institut
osoba przygotowuje plan wsparcia
dziecka oraz przeprowadza analize
zdarzenia w celu zapobiezenia
ponownemu wystgpieniu
niepozadanych sytuaciji.

potwierdzenia

Plan wsparcia
dziecka powinien:

pokrzywdzonego

a) uwzgledniac indywidualne
potrzeby i rodzaj doznanej
krzywdy przez dziecko,

b) zawierac w szczegolnosci
ustalenia dotyczace
zamierzonych dziatan do

podjecia przez Goethe-Institut w
celu zapewnienia bezpieczenstwa
dziecka, a w szczegdlnosci formy
pomocy udzielanej bezposrednio
lub zapewnienia kontaktu z
odpowiednimi instytucjami.

Zaleca sie, aby plan wsparcia byt
skonsultowany z opiekunem dziecka
w celu zapewnienia jego
maksymalnej  efektywnosci oraz

31.

32.

33.

e macht eine Notiz Uber den
Vorfall (Anlage 2 zur Richtli-
nie),

e informiert die zustandigen
Institutionen schriftlich tber
die vermutete Gewaltanwen-
dung gegen das Kind: Poli-
zeidienststelle des Be-
zirks/Kreises oder Sozialhil-
fezentrum des Bezirks/der
Gemeinde/der Stadt,

Grundsatze fiir die Erstellung ei-
nes Plans zur Unterstiitzung des
Kindes nach Offenlegung der Kin-
desmisshandlung.

In Situationen, in denen die Kindes-
misshandlung bestatigt wird, erstellt
die Leitung der Verwaltung oder eine
andere von der Leitung des Goethe-
Instituts benannte Person einen Plan
zur Unterstlitzung des Kindes und
fuhrt eine Analyse des Vorfalls durch,
um eine Wiederholung unerwinsch-
ter Situationen zu verhindern.

Der Unterstltzungsplan fliir das miss-
handelte Kind sollte:

a) die individuellen Bedlrfnisse
und die Art des Schadens, den
das Kind erlitten hat, bertck-
sichtigen,

b) insbesondere Festlegungen zu
den vom Goethe-Institut ge-
planten MaBnahmen enthalten,
um die Sicherheit des Kindes zu
gewadhrleisten, insbesondere
die Form der Hilfe, die direkt
geleistet wird oder die Sicher-
stellung des Kontakts mit ent-
sprechenden Institutionen.

Es wird empfohlen, den Unterstit-
zungsplan mit den Erziehungsberech-
tigten des Kindes abzustimmen, um
sicherzustellen, dass er so effektiv
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VII.

34.

35.

36.

37.

38.

zaspokojenia szczegdlnych potrzeb
dziecka. W przypadku, gdy opiekun
dziecka jest osobg krzywdzaca
dziecko, wowczas plan nalezy
opracowac W porozumieniu z
niekrzywdzacym opiekunem dziecka.

Procedury ochrony dzieci przed
tresciami szkodliwymi w
Internecie oraz utrwalonymi w
innej formie.

Kazdy cztonek personelu Goethe-
Institut  zobowigzany  jest do
zgtaszania nieetycznych incydentéw
zwigzanych z korzystaniem przez
dzieci z Internetu do Kierownika
Goethe-Institut lub Kierownika
Administracji.

Dzieci nie majg dostepu do publicznej
sieci WLAN Goethe-Institut
umozliwiajacej dostep do sieci
Internet. Dzieci mogg samodzielnie

korzysta¢  wyltacznie z takich
urzadzen  Goethe-Institut, ktére
umozliwiajg  dostep do stron
internetowych  nie  zawierajacych

tresci niebezpiecznych.

Czionek personelu sprawujacy opieke
nad dzieémi czuwa nad
bezpieczenstwem korzystania z
Internetu przez dzieci bedace pod
jego opieka.

W przypadku znalezienia
niebezpiecznych tresci na
podtaczonych urzadzeniach cztonek
personelu informuje o} tym
Kierownika Goethe-Institut lub
Kierownika Administracji.

Dzieci posiadajq telefony komodrkowe
oraz inny sprzet elektroniczny na
wtasng odpowiedzialnos$¢ i za zgoda
rodzicow lub opiekunéw prawnych.

VII.

34.

35.

36.

37.

38.

wie moglich ist und den besonderen
Bedirfnissen des Kindes gerecht
wird. Wenn die misshandelnde Person
eine/ein Erziehungsberechtigte/r des
Kindes ist, sollte der Plan in Abspra-
che mit der/dem nicht misshandeln-
den Erziehungsberechtigten des Kin-
des entwickelt werden.

Verfahren zum Schutz von Kin-
dern vor schadlichen Inhalten im
Internet und in anderen aufge-
zeichneten Formen.

Jeder Mitarbeitende des Goethe-In-
stituts ist verpflichtet, unethische
Vorfdlle im Zusammenhang mit der
Internetnutzung durch Kinder der
Leitung des Goethe-Instituts oder der
Leitung der Verwaltung zu melden.

Kinder haben keinen Zugang zum 6f-
fentlichen WLAN des Goethe-Insti-
tuts, Uber das sie ins Internet gelan-
gen kénnen. Kinder dirfen nur Goe-
the-Institut-Gerate selbststandig
nutzen, die den Zugang zu Internet-
seiten ohne gefahrliche Inhalte er-
maoglichen.

Das Personal, das die Kinder beauf-
sichtigt, hat die sichere Nutzung des
Internets durch die Kinder in seiner
Obhut sicherzustellen.

Wenn auf den angeschlossenen Gera-
ten gefdahrdende Inhalte gefunden
werden, informiert der oder die Mit-
arbeitende dariber die Leitung des
Goethe-Instituts oder die Leitung der
Verwaltung.

Kinder besitzen Mobiltelefone und an-
dere elektronische Gerate auf eigene
Verantwortung und mit der
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VIII.Zasady ochrony wizerunku
dziecka.
39. Goethe-Institut zapewnia najwyzsze

40.

41.

42,

43.

a4,

standardy ochrony danych
osobowych dzieci zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

Goethe-Institut, uznajac prawo dzieci
do prywatnosci i ochrony dobr
osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dzieci.

Wykorzystanie przez Goethe-Institut
wizerunku dziecka wymaga
uprzedniego uzyskania zgody
opiekuna dziecka.

Personel nie jest uprawniony do
umozliwiania mediom Ilub osobom
trzecim utrwalania wizerunku dziecka

bez uzyskania pisemnej zgody
opiekuna dziecka ani podawania
osobom trzecim danych

kontaktowych do dziecka lub jego
opiekuna, o ile nie uzyskano zgody
opiekuna dziecka.

Personel nie jest uprawniony do
upubliczniania wizerunku dziecka w
jakiejkolwiek formie, o ile nie uzyska

uprzednio pisemnej zgody jego
opiekuna.
Zgoda opiekuna dziecka na

wykorzystanie wizerunku dziecka jest
tylko wtedy wigzaca, jesli dziecko
oraz opiekun dziecka zostali
poinformowani o] sposobie
wykorzystania zdje¢/nagran i ryzyku
wigzacym sie z publikacjg wizerunku.

VIII.

41.

43.

a4,

Zustimmung der Eltern oder Erzie-
hungsberechtigten.

Regeln fiir den Schutz des Bildes
des Kindes.

Das Goethe-Institut gewahrleistet die
hochsten Standards flir den Schutz
der personenbezogenen Daten von
Kindern nach den geltenden Rechts-
vorschriften.

Das Goethe-Institut, das das Recht
der Kinder auf Privatsphare und den
Schutz der Personlichkeitsrechte an-
erkannt, gewahrleistet den Schutz
der Bilder von Kindern.

Die Verwendung des Bildes eines Kin-
des durch das Goethe-Institut erfor-
dert die vorherige Zustimmung der
Erziehungsberechtigten des Kindes.

Das Personal ist nicht berechtigt, den
Medien oder Dritten zu erlauben, das
Bild des Kindes ohne die schriftliche
Zustimmung der Erziehungsberech-
tigten des Kindes aufzunehmen oder
die Kontaktdaten des Kindes oder der
Erziehungsberechtigten des Kindes
an Dritte ohne die Zustimmung der
Erziehungsberechtigten des Kindes
weiterzugeben.

Das Personal ist nicht berechtigt, das
Bild des Kindes in irgendeiner Form
ohne die vorherige schriftliche Zu-
stimmung der Erziehungsberechtig-
ten des Kindes zu veroffentlichen.

Die Zustimmung der Erziehungsbe-
rechtigten des Kindes zur Verwen-
dung des Bildes des Kindes ist nur
dann verbindlich, wenn das Kind und
die Erziehungsberechtigten Uber die
Verwendung der Fotos/Aufnahmen
und die mit der Veroffentlichung des
Bildes verbundenen Risiken infor-
miert wurden.
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45,

46.

IX.

47.

48.

49,

Jezeli wizerunek dziecka stanowi
jedynie szczegdt catosci, takiej jak:
zgromadzenie, krajobraz, publiczna
impreza, zgoda opiekuna dziecka na
utrwalanie wizerunku dziecka nie jest

wymagana zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku
o prawie autorskim i prawach
pokrewnych.

Upublicznienie przez cztonka
personelu wizerunku dziecka

utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo)
wymaga pisemnej zgody opiekuna
dziecka. Dobrg praktyka jest rowniez
pozyskiwanie zgdd dzieci. Pisemna
zgoda, o ktérej mowa powyzej,
zawiera informacje, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany
wizerunek i w jakim kontekscie
bedzie wykorzystywany.

Zasady udostepniania
standardéw ochrony dzieci
Goethe-Institut do

zaznajomienia i stosowania.

Kazdy czionek  personelu ma
obowigzek zapoznac sie z
Regulaminem.

Kierownik Goethe-Institut lub
Kierownik Administracji lub osoba

wskazana przez Kierownika Goethe-
Institut zapoznaje cztonkow
personelu z Regulaminem oraz
odbiera od nich os$wiadczenie o
zapoznaniu sie ze Standardami. Wzor
o$wiadczenia stanowi Zatgcznik nr 6
do Regulaminu.

Dzieci zostajg w sposOb zrozumiaty,
adekwatny do wieku, zapoznane

45,

46.

IX.

47.

48.

49,

Handelt es sich bei dem Bild des Kin-
des nur um einen Ausschnitt aus ei-
nem Ganzen, wie z.B. einer Ver-
sammlung, einer Landschaft, einer
offentlichen Veranstaltung, ist die Zu-
stimmung der Erziehungsberechtig-
ten des Kindes zur Aufnahme des Bil-
des des Kindes gemaB den Bestim-
mungen des Gesetzes vom 4. Februar
1994 (ber das Urheberrecht und ver-
wandte Rechte nicht erforderlich.

Die Veroffentlichung eines Bildes ei-
nes Kindes, das in irgendeiner Form
(Foto, Audio-/Videoaufnahme) durch
Mitarbeitende fotografiert oder ge-
filmt wurde, erfordert die schriftliche
Zustimmung der Erziehungsberech-
tigten des Kindes. Es ist auch eine
gute Praxis, die Zustimmung der Kin-
der einzuholen. In der oben genann-
ten schriftlichen Zustimmung muss
angegeben werden, wo das aufge-
nommene Bild veréffentlicht wird und
in welchem Zusammenhang es ver-
wendet wird.

Regeln fiir die Bereitstellung der
Kinderschutzstandards des Goe-
the-Instituts zur Kenntnisnahme
und Anwendung.

Jeder und jede Mitarbeitende ist ver-
pflichtet, sich mit der Richtlinie ver-
traut zu machen.

Die Leitung des Goethe-Instituts oder
die Leitung der Verwaltung oder eine
von der Leitung des Goethe-Instituts
benannte Person macht die Mitarbei-
tenden mit der Richtlinie vertraut und
nimmt von ihnen eine Erklarung ent-
gegen, dass sie sich mit den Stan-
dards vertraut gemacht haben. Ein
Muster der Erklarung ist als Anlage 6
zur Richtlinie beigefligt.

Die Kinder werden von den Mitarbei-
tenden, die sie betreuen oder mit
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50.

51.

52.

53.

54.

z zasadami okreslonymi w
Regulaminie przez cztonka personelu,
ktory sprawuje nad nimi opieke lub
ktéry z nimi pracuje.

Opiekunowie dzieci zostajq
poinformowani o] stosowaniu
Regulaminu przez cztonkdéw
personelu odpowiedzialnego za
organizacje wydarzen z udziatem
dzieci.

Regulamin jest dostepny w formie
papierowej w sekretariacie siedziby
Goethe-Institut oraz w formie
elektronicznej na stronie
internetowej Goethe-Institut.

Monitoring i zasady aktualizacji

standardéw oraz zakres
kompetencji 0sob
odpowiedzialnych za
przygotowanie pracownikow
Goethe-Institut do ich
stosowania.

Kierownik Goethe-Institut oraz
Kierownik Administracji monitoruje
realizacje standardow i zasad

okreslonych w Regulaminie, reaguje
na ich naruszenie oraz koordynuje
zmiany w Regulaminie, prowadzac
rownoczesnie ich pisemny wykaz.

Kierownik Administracji co najmniej
raz na dwa lata dokonuje oceny
Regulaminu w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb
oraz zgodnosci z obowigzujacymi
przepisami, sporzadzajac pisemng
dokumentacje z dokonanej oceny.

Cztonkowie personelu, opiekunowie

dzieci oraz inne osoby
wspotpracujagce z  Goethe-Institut
moggq  proponowa¢ zmiany w

50.

51.

52.

53.

54.

ihnen arbeiten, auf verstandliche al-
tersgerechte Weise mit den in der
Richtlinie festgelegten Regeln ver-
traut gemacht.

Die Erziehungsberechtigten der Kin-
der werden von den Mitarbeitenden,
die flr die Organisation von Veran-
staltungen mit Kindern zustandig
sind, Uber die Anwendung der Richt-
linie informiert.

Die Richtlinie ist in Papierform im
Sekretariat des Sitzes des Goethe-In-
stituts und elektronisch auf der Web-
site des Goethe-Instituts erhaltlich.

Uberwachung und Regeln fiir die
Aktualisierung der Standards und
Aufgabenbereiche der Personen,
die fiir die Vorbereitung der Mit-
arbeitenden des Goethe-Instituts
auf deren Anwendung zustandig
sind.

Die Leitung des Goethe-Instituts und
die Leitung der Verwaltung Uberwa-
chen die Umsetzung der in der Richt-
linie festgelegten Standards und Re-
geln, reagieren auf VerstoBe gegen
die Regeln und koordinieren Ande-
rungen der Richtlinie und fihren da-
bei ein schriftliches Verzeichnis dar-
uber.

Die Leitung der Verwaltung bewertet
die Richtlinie mindestens alle zwei
Jahre, um sicherzustellen, dass sie an
die aktuellen Bedlirfnisse angepasst
ist und mit den geltenden Rechtsvor-
schriften Ubereinstimmt, indem
er/sie ein schriftliches Protokoll tUber
die Bewertung erstellt.

Mitarbeitende, Erziehungsberechtigte
und Andere, die mit dem Goethe-
Institut zusammenarbeiten, kdnnen
Anderungen zur Richtlinie
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55.

56.

57.

58.

Regulaminie oraz wskazywa¢ na
naruszenia ustalonych zapiséw.

Kierownik  Administracji pisemnie
dokumentuje i przektada
Kierownikowi Goethe-Institut
wszelkie uwagi, whnioski,

proponowane zmiany i incydenty w
zakresie naruszania standardéw i
zasad okreslonych Regulaminem.

Kierownik  Administracji  odbiera
zgtoszenia dotyczgce probleméw
zwigzanych z zagrozeniem

bezpieczenstwa dzieci, reaguje na te
zgtoszenia, udziela niezbednego
wsparcia, konsultuje sprawe w miare
potrzeb z innymi podmiotami; w
uzasadnionych przypadkach moze

zgtaszac sprawy odpowiednim
stuzbom (np. Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej, Komenda

Powiatowa Policji, Saqd Rejonowy (sad
opiekunczy), Prokuratura Rejonowa)
w tym dokonywaé¢ zgtoszen o
podejrzeniu popetnienia
przestepstwa oraz zawiadomien sgdu
opiekunczego.

Kierownik  Administracji prowadzi
rejestr naruszen Standardow
Ochrony Dzieci w Goethe-Institut
(wzor stanowi Zatacznik nr 5 do
Regulaminu). Kierownik Goethe-
Institut posiada dostep do
prowadzonego rejestru, Rejestr jest
przechowywany w Sposob
uniemozliwiajacy dostep do niego
osobom nieuprawnionym.

Kierownik Goethe-Institut
wprowadza na biezaco niezbedne
zmiany w Regulaminie. O zmianach
informowane sg wszystkie osoby
zainteresowane.

55.

56.

57.

58.

vorschlagen und auf VerstoBe gegen
die vereinbarten Regeln hinweisen.

Die Leitung der Verwaltung doku-
mentiert schriftlich alle Anmerkun-
gen, Antrdge, Anderungsvorschlige
und VerstéBe gegen die in der Richt-
linie festgelegten Standards und Re-
geln und legt sie der Leitung des Goe-
the-Instituts vor.

Die Leitung der Verwaltung nimmt
Meldungen Uber Probleme im Zusam-
menhang mit der Gefahrdung der Si-
cherheit von Kindern entgegen, rea-
giert auf diese Meldungen, leistet die
erforderliche Unterstlitzung, berat
sich bei Bedarf mit anderen Stellen;
in begrindeten Féllen kann sie Falle
an die zustandigen Stellen melden
(z.B. Sozialhilfezentrum der Ge-
meinde, Bezirkspolizeistelle, Amtsge-
richt (Vormundschaftsgericht),
Staatsanwaltschaft), einschlieBlich
der Vornahme von Meldungen uber
den Verdacht einer Straftat und Mit-
teilungen an das Vormundschaftsge-
richt.

Die Leitung der Verwaltung fihrt ein
Register Uiber VersttBe gegen die Kin-
derschutzstandards des Goethe-In-
stituts (ein Muster ist als Anlage 5 zur
Richtlinie beigefligt). Die Leitung des
Goethe-Instituts hat Zugang zu dem
geflhrten Register. Das Register wird
so aufbewahrt, dass Unbefugte kei-
nen Zugriff darauf haben.

Die Leitung des Goethe-Instituts
nimmt laufend notwendige Anderun-
gen der Richtlinie vor. Alle Betroffe-
nen werden Uber die Anderungen in-
formiert.
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XI.

59.

60.

61.

Postanowienia konhcowe.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem
jego ogtoszenia cztonkom personelu
w sposoéb przyjety w Goethe-Institut.

Regulamin stosuje sie odpowiednio
w stosunku do matoletnich.

Regulamin zostaje wywieszony
w widocznym miejscu w siedzibie
Goethe-Institut oraz zamieszczony na
stronie internetowej Goethe-Institut,
w wersji petnej oraz skréconej,
przeznaczonej dla matoletnich.

XI.

59.

60.

61.

Schlussbestimmungen.

Die Richtlinie tritt an dem Tag in
Kraft, an dem sie den Mitarbeitenden
in der beim Goethe-Institut Gblichen
Weise bekannt gegeben wird.

Die Richtlinie gilt entsprechend flr
Minderjahrige.

Die Richtlinie wird an gut sichtbarer
Stelle im Sitz des Goethe-Instituts
ausgehangt und auf der Website des
Goethe-Instituts in einer vollstandi-
gen und einer gekirzten Fassung fir
Minderjahrige veroéffentlicht.
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