Goethe-Institut Chile - Benutzungsordnung der Bibliothek

Die Bibliothek des Goethe-Instituts Chiles bietet den Leser*innen ein breites und
aktuelles Angebot von analogen und digitalen Medien an und ist behilflich bei der
Suche von Informationen Uber Deutschland oder von deutscher Literatur. Es
stehen Medien auf Deutsch (weiRes Etikett) und Spanisch (gelbes Etikett) zur
Verfugung. Ferner verfugen wir auch Uber eine Brett- und Videospielbibliothek
(Ludoteca) bzw. 60+ Bibliothek und eine Bibliothek der Dinge.

Zur Entleihung von Buchern und audiovisuellen Medien ist ein gultiger
Benutzerausweis erforderlich. Dieser kann in Papierform oder digital mit der App
BibtoGo ausgestellt werden. Dieser wird nach Vorlage eines  Ausweis-
dokumentes vom Goethe-Institut Chile ausgestellt bzw. bei der BibtoGo App ist
ein Konto bei mein.goethe.de Voraussetzung. Die Benutzerdaten werden in einer
Datenbank des Goethe-Instituts in Deutschland gespeichert und lediglich zum
Zwecke der Begrundung, Durchfuhrungund Beendigung des Bibliothek-
Leihvertrags verwendet. Die gespeicherten Daten werden nicht an Dritte
weitergegeben. Benutzer*innen haben jederzeit die Moglichkeit, die zu ihrer
Person gespeicherten Daten einzusehen. Es erfolgt eine automatisierte
Benachrichtigung durch unser Bibliotheksystem. Wahrend der Offnungszeiten
konnen Sie ihre Medien, wenn die Ausleihe mal nicht besetzt ist, selbststandig am
Terminal der Selbstausleihe ausleihen oder zuruckgeben.

Mit der Anmeldung erklart sich der/die Leser®in damit einverstanden, dass die
Benachrichtigungen, Quittungen und Mahnungen zu den von ihm/ihr entliehenen
Medien elektronisch per E-Mail zugestellt werden. Diese Einverstandniserklarung
kann der/die Leser*in jederzeit schriftlich gegenuber dem Bibliothekspersonal
widerrufen.

Mit dem Erhalt eines gultigen Bibliotheksausweises akzeptiert der/die Leser®in
automatisch diese Benutzungsordnung und es kommt ein Leihvertrag zustande.
Sollte der/die Benutzer®in diese Benutzerordnung/Leihvertrag nicht anerkennen,
so muss dies schriftlich gegenuber der der Bibliothek erfolgen und es kann dann
auch kein Ausweis ausgestellt werden. Die Benutzung der Bibliothek ist somit
eingeschrankt.



Die Bibliothek ist unter Einhaltung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen
(DSGVO) berechtigt, personenbezogene Daten zu erheben, zu speichern und zu
verwalten, soweit dies zur Erfullung ihrer Aufgaben erforderlich ist.

Unsere Bibliothek wird als ein nachhaltiger und kostenloser Bildungs- und
Kulturort (Bibliothek als dritter Ort und der Kommunikation) angesehen und kann
von allen Menschen besucht werden.

Die Ausleihe von Medien kann nur mit einem guoltigen Bibliotheksausweis
erfolgen. Um diesen zu erwerben, mussen Sie [hre Anschrift nachweisen und eine
Jahresgebuhr von $20.000 Pesos bezahlen. Studenten®innen, Partner des Instituts
und Rentner*innen zahlen die Halfte der Einschreibgebuhr.

Die Ausleihfrist fur alle Medien betragt 2 Wochen. Das ausgeliehene Material
kann nur dann verlangert werden, wenn ein*e andere™r Leser*in es nicht bereits
vorbestellt hat. FUr zu spat zuruckgegebenes Bibliotheksmaterial muss eine
Versaumnisgebuhr von $300 Pesos pro Tag und Medium bezahlt werden. Bei
Verlust von Bibliotheksmaterial muss der/die Leser®in fUr den Schaden
aufkommen.

Sie konnen sich durch den OPAC, BibtoGo App oder in der Bibliothek und auf der
Eingangsseite des Instituts Uber unser breites Medienangebot informieren.
Unsere Leser*innen haben zusatzlich die Moglichkeit eine kostenlose
Bibliotheksfuhrung bei Vorlage des Leser*innenausweises zu bekommen.

Fur die Auswahl der Sprachmedien und Sprechzeiten im Selbstlernzentrum tragt
unsere Sprachabteilung die Verantwortung.

Bucher mit einem roten Etikett gehoren zum Referenzbestand und werden nicht
ausgeliehen. Diese Medien konnen nur in der Bibliothek konsultiert werden.

Das Internet ist gratis fur unsere BibliotheksbenuUtzer*innen. Maximal eine Stunde
pro Tag. Das Aufrufen, Aufbewahren und Verbreiten von pornographischen oder
gewaltverherrlichenden Schriften, Bildern oder Videos ist untersagt und fuhrt
zum Ausschluss der Benutzung der Bibliothek. Ein Passwort fur unser W-LAN
kann an der Rezeption erfragt werden.

Sollten auf den PCs oder mit Emails- oder IP- Adressen des Goethe-Instituts
kriminelle Aktivitaten oder Straftaten ausgeubt werden, behalt sich das Goethe-
Institut Chile vor Strafanzeige zu stellen. Ferner behalt sich das Goethe-Institut
Chile auch vor Hausverbote auszusprechen.

Jede™r Leser*in sollte auch ein mein.goethe.de Konto haben. Das Personal aus der
Bibliothek hilft gerne beim Einrichten des Kontos. Sie konnen dann kostenlos
Medien aus der digitalen Bibliothek (Onleihe) 24/7 zu sich nach Hause auf den PC
oder Tablet laden und lesen. Ferner auch die BibtoGo App verwenden.



e Fotokopien kosten $100 Pesos pro Stuck. Es konnen maximal 10 Seiten pro Buch
kopiert werden.

e Wir bitten Sie, vor Betreten der Bibliothek die Taschen und sonstige mitgefuhrten
Gegenstande in den Schlie®fachern am Eingang zum Institut einzuschlieRen. Die
Schlusselausgabe erfolgt an der Rezeption. Bei Diebstahl oder bei Verlust von
Gegenstanden in der Bibliothek ubernehmen wir keine Haftung.

e Aus Platzgrunden konnen wir gerne Buchspenden annehmen.

e Sollte die Ausleihe nicht besetzt sein, konnen Sie wahrend den Offnungszeiten
unserer Bibliothek Ihre Medien selbst am Terminal der Selbstverbuchung
ausleihen oder zuruckgeben. Selbstverbuchung ist nur moglich mit gultigem
Bibliotheksausweis.

e Wir mochten allen Menschen ein interessantes Medienangebot machen.
Dazu gehort neben einem Kinderbuchbestand auch ein Bestand an inklusiver
Kinderliteratur. Darunter verstehen wir Medien, die die Gesellschaft in ihrer
ganzen Diversitat abbilden. Fur Kinder ist es sehr wichtig, sich selbst und
Personen, die sie aus ihrem naheren Umfeld kennen, auch in Kinderliteratur
reprasentiert zu sehen. Dadurch konnen sich die Kinder mit dem Inhalt des
Buches identifizieren. Diverse Rollenbilder fur Jungen und Madchen, Menschen
mit Behinderung und Schwarze Menschen tauchen in diesen Medien genauso auf
wie unterschiedliche Familienformen und Weltanschauungen sowie weitere
Formen der Diversitat. Daher wir unser Kinderbuchbestand aktuell ausgebaut.

e Die Gegenstande aus der ,Bibliothek der Dinge* konnen fur 2 Wochen
ausgelienen werden dann einmal verlangert werden. Sollten die Gegenstande
nicht mehr funktionstuchtig oder gebrauchsfahig sein, sind diese umgehend zu
ersetzen.

e Das Mitbringen von Haustieren ist verboten.
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