REGULAMENTO DA BIBLIOTECA DO GOETHE-INSTITUT PORTO ALEGRE

Descri¢cao

A Biblioteca do Goethe-Institut Porto Alegre é aberta ao publico em
geral interessado na cultura e lingua alema. A Biblioteca fornece informacoes
sobre a Alemanha e disponibiliza acervo atualizado de materiais impressos,
audiovisuais e digitais, tanto no idioma alemao quanto portugues.

Endereco
Goethe-Institut Porto Alegre - Biblioteca
Rua 24 de Outubro, 112, Porto Alegre, RS, Brasil, CEP 90510-000
Tel.: +55 (51) 2118-7800
E-Mail: biblioteca-portoalegre@goethe.de (atendimento em portugués)

Renovacdo de prazo de empréstimo:
Online: https://portoalegre.bibliothek.goethe.de/?language=pt-BR
E-mail: biblioteca-portoalegre@goethe.de

Utilizacao

A Biblioteca do Goethe-Institut é de livre acesso e aberta ao publico
em geral. A consulta de obras dentro dos espacos da Biblioteca € gratuita.
Para emprestimo de midias € necessario fazer cadastro na Biblioteca e estar
em dia com a semestralidade.

O acesso a Biblioteca é permitido apenas durante o seu horario de
atendimento presencial e autoatendimento. Visitas em grupos deverao ser
agendadas com antecedéncia.

Inscricao

A inscricao é feita pessoalmente mediante apresentacdo da carteira
de identidade e de comprovante de residéncia recente (Ultimos trés meses)
em seu nome. Estudantes devem apresentar comprovante de matricula do
semestre corrente para receber desconto no valor da anuidade. Alunos do
Goethe-Institut devem apresentar comprovante de matricula atualizado a
cada semestre.

Mediante realizacdo do cadastro, o inscrito recebe um cartdao de
usuario.

E cobrada uma taxa semestral para manter o cadastro ativo. A
primeira taxa € cobrada no ato da inscricdo.

Alunos do Goethe-Institut Porto Alegre sao isentos do pagamento da
taxa semestral mediante apresentacdo do comprovante de matricula.

Criancas menores de 14 anos podem ser inscritas na presenca de seus
responsaveis.
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O usuario ou, se for 0 caso, seu responsavel juridico, atraves de sua
assinatura no cadastro, reconhece o regulamento e declara estar de acordo
com a armazenamento e o tratamento sigiloso dos seus dados pessoais. Da
mesma forma, compromete-se a observar os direitos autorais.

O usuario devera informar imediatamente a Biblioteca alteracoes em
seu nome e/ou endereco.

Privacidade e prote¢ao de dados

Os dados cadastrais sao armazenados no banco de dados do Goethe-
Institut na Alemanha e sao utilizados apenas para fins de ativacao e
finalizacdo do contrato de emprestimo com a Biblioteca, assim como para a
realizacdo dos procedimentos relacionados ao processo de emprestimo de
materiais e uso da Biblioteca. Os dados armazenados ndo sdao repassados a
terceiros. O usuario esta autorizado a visualizar os seus dados pessoais
salvos no banco de dados a qualquer momento, se assim o desejar e solicitar.

Horario de atendimento

O servico de informacdo, realizacdo de cadastro e atendimento
presencial ou por telefone sdo oferecidos apenas durante o horario de
atendimento. Empreéstimos, assim como renovacdo de prazos de empreéstimo,
podem ser realizados no equipamento de autoatendimento mediante
utilizacdo do cartao da Biblioteca fornecido no momento da inscricao.

O horario de atendimento é regular, porém pode sofrer alteracoes, as
quais serao comunicadas atraves das midias oficiais do Goethe-Institut.
O horario de atendimento atualizado € informado no site e nas midias do
Goethe-Institut Porto Alegre (www.goethe.de/portoalegre).

Empréstimo domiciliar

Para efetuar empréstimo de livros, revistas e materiais audiovisuais,
0 Usuario devera apresentar o cartao da Biblioteca com registro ativo. Para
itens da Biblioteca das Coisas: itens da categoria A (Anexo B) podem ser
emprestados imediatamente apds realizacao do cadastro, enquanto itens da
categoria B (Anexo B) somente podem ser retirados por pessoas com
cadastro ativo registrado ha pelo menos quatro meses, ou que estdao
matriculadas nos cursos do Goethe-Institut Porto Alegre e ndo que possuam
multas ou atrasos.

Os numeros mais recentes das revistas sao apenas de consulta local e
nao podem ser emprestados.

O empreéstimo de DVDs é limitado a quatro (4) unidades. Os itens da
Biblioteca das Coisas sao limitados a um (1) item por vez.

Os jogos também podem ser retirados de acordo com o tempo de
cadastro ativo, sem atraso e multa pendente. Para jogos da categoria A



(Anexo (), podem ser emprestados imediatamente apds realizacdo do
cadastro, e para itens da categoria B (Anexo C), somente podem ser retirados
por usuarios com cadastro ativo registrado ha pelo menos quatro meses, ou
que estao matriculadas nos cursos do Goethe-Institut Porto Alegre e que nao
possuam multas ou atrasos.

Prazos de empréstimo
Os materiais retirados tém 0s seguintes prazos de emprestimo:
Livros: 4 semanas
Revistas: 2 semanas
DVDs: 1 semana
Biblioteca das Coisas: 1 semana
Jogos: 1 semana

Renovac¢dao/Reserva

Os materiais pedem ser renovados até trés vezes, desde que ndo
tenham sido reservados por outro usuario. Havendo reserva, esses deverao
ser devolvidos no prazo indicado no momento do empréstimo ou da Ultima
renovacdo. Para os itens da Biblioteca das Coisas ndo ha possibilidade de
renovagao em nenhuma hipotese, assim como 0S jogos.

A renovacao podera ser feita a qualquer momento atraves do catalogo
online ou solicitada pelo e-mail biblioteca-portoalegre@goethe.de. Durante 0
horario de atendimento também € possivel solicitar renovacao de prazo de
empréstimo pessoalmente na Biblioteca ou por telefone, ou vindo a
Biblioteca e realizando 0 empréstimo/renovacao em autoatendimento.

A disponibilidade da reserva efetuada sera comunicada ao usuario por
e-mail. O material reservado ficara disponivel para retirada por parte do
usuario pelo periodo de uma semana a partir do envio do aviso de chegada.
ApOs este prazo, a reserva sera cancelada e o material disponibilizado para
0s demais usuarios da Biblioteca.

A Biblioteca se reserva o direito de solicitar devolucdao de material
antes da data de vencimento, caso este seja necessario para utilizacao por
parte do Goethe-Institut.

Devoluc¢do de material

Nos horarios em que a Biblioteca esta fechada, € possivel devolver
materiais na recepcdo do Goethe-Institut Porto Alegre. Neste caso, a recepcao
recebe 0s materiais para posterior encaminhamento a Biblioteca. A recepcao
Ndo poSSUi acesso ao sistema de empreéstimo da Biblioteca e ndo esta
autorizada a receber pagamentos de taxas ou multas, ou solicitacoes de
renovacao de prazos de emprestimo.
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Os itens da Biblioteca das Coisas devem ser devolvidos nas condicoes
em que foram entregues: limpos e com todas as pecas fornecidas no
momento do empréstimo. 0s jogos devem ser devolvidos com todas as pecas
fornecidas no momento do empréstimo, ficando o usuario obrigado a assinar
a lista de itens dos jogos a cada emprestimo. Caso algum dos componentes
seja extraviado, tanto da Biblioteca das Coisas quanto dos jogos, 0 usuario
devera repor por igual modelo ou, em caso de faltar alguma peca, pagar
multa no valor de R$ 50,00.

Devolucao com atraso

Em caso de devolucao do material apds o vencimento do prazo de
empreéstimo, sera cobrada uma taxa diaria por unidade, conforme valores
informados em Anexo A.

Manuseio dos materiais

O usuario devera zelar pelos materiais emprestados e protegé-los
contra danos ou extravio.

Todo o material danificado ou extraviado devera ser reposto pelo
usuario.

Empréstimo entre bibliotecas

Se a Biblioteca do Goethe-Institut Porto Alegre nao dispde em seu
acervo de algum material do especial interesse, porém este material esta
disponivel em alguma Biblioteca de outro Goethe-Institut, € possivel solicitar
0 emprestimo entre bibliotecas. Este servico sera cobrado.

Acesso a internet, computadores e dispositivos moveis

No espaco da Biblioteca ha notebooks e dispositivos moveis com
acesso a Internet. O acesso aos computadores e dispositivos moveis €
permitido somente a usuarios devidamente cadastrados na Biblioteca e com
pagamento da semestralidade em dia. Caso ndao haja espera por parte de
outra pessoa, 0 usuario podera permanecer com 0 equipamento até as
18h30min.

Para acesso pode ser solicitado cadastro com login e senha especificos.

E expressamente proibido utilizar os computadores para qualquer tipo de
atividade ilegal.

E expressamente proibido acessar ou difundir qualquer tipo de
conteudo que desrespeite a lei, apresente linguagem ou material obsceno ou
ofensivo, tenha carater racista, homofdbico, pornografico, xenofobico, de
preconceito religioso ou étnico, estimule a violéncia.



0 acesso a este tipo de conteudo ou acdes que infrinjam a lei implicara
0 cancelamento imediato do cadastro e 0 acesso ao prédio do Goethe-Institut
Porto Alegre sera vetado.

Onleihe

A Onleihe é a biblioteca digital do Goethe-Institut que lhe permite o
download (em forma de empréstimo online) de midias digitais como e-books,
arquivos de audio e video, revistas e jornais eletronicos para um computador
ou e-reader pessoal por um tempo limitado. A devolucdo ndo € necessaria.
Passado o0 prazo de empreéstimo, 0 arquivo nao estara mais acessivel. Todo
0 material disponivel na biblioteca digital pode ser acessado 24 horas por
dia, 7 dias na semana. O uso da Onleihe é gratuito a todos os leitores com
cadastro na biblioteca Onleihe.

Wi-fi

A Biblioteca disponibiliza internet sem fio com acesso gratuito aos
seus usuarios. A Biblioteca nao se responsabiliza por problemas técnicos ou
indisponibilidade temporaria de sinal. E proibido acessar os conteudos
listados acima no item “Acesso a internet e computadores”. Para acesso ao
wi-fi € necessario um cadastro informando nome completo e e-mail para a
criacao de um voucher com os dados para login.

Taxas e valores
Os valores cobrados pelo uso da biblioteca e pelos servicos oferecidos
seguem em Anexo A ao final deste regulamento.

Objetos pessoais e guarda-volumes

A Biblioteca ndo se responsabiliza por quaisquer perdas de pertences
pessoais. Para seguranca, solicita-se a gentileza de guardar as bolsas no
guarda-volumes destinado para este fim, na Biblioteca.

0 uso do guarda-volumes é exclusivo para usuarios que se encontram
nas dependéncias da Biblioteca.

A Biblioteca se reserva o direito de exigir que bolsas e mochilas sejam
armazenados no guarda-volumes.

Dentro da Biblioteca ndao é permitido

Cometer qualguer acao ilegal. Atitudes violentas ou ofensivas, que
infrinjam a lei, que tenham carater racista, homofobico, pornografico,
xenofobico, de preconceito religioso ou etnografico, que estimulem ou
promovam a violéncia.

Portar armas ou objetos que possam ser utilizados como tal. Copiar
midias, de acordo com os direitos autorais (Lei n. 9.610).



Fumar, destruir ou danificar itens do acervo, equipamentos ou
mobiliario.

Ouvir musica, assistir a filmes ou videos sem fone de ouvido (0 volume
do fone de ouvido deve ser regulado de tal forma que ndo seja audivel aos
demais frequentadores da Biblioteca), bem como realizar reunides ou
chamadas de video e audio.

INFORMAGCOES GERAIS

Por motivos técnicos, de seguranca, Uso interno, manutencao ou
conservacao, itens do acervo, 0 catalogo, equipamentos e servicos como
computadores e acesso a internet podem estar temporariamente
indisponiveis.

Ndo € exigido siléncio, mas as regras de boa convivéncia em um
espaco coletivo devem ser mantidas.

Os demais frequentadores da Biblioteca e funcionarios devem ser
respeitados. Ajude a manter a Biblioteca um espaco limpo, agradavel e de
boa convivéncia.

Em caso de problemas ou observacdo de descumprimento deste
regulamento, procure e comunique os funcionarios da Biblioteca.

A Biblioteca ndo oferece servico de entrega e/ou busca domiciliar no
caso de empréstimo ou devolucao de itens do acervo.

Por medida de seguranca, a Biblioteca & monitorada por cameras.

0O ndo cumprimento do regulamento implica exclusao temporaria ou
permanente do cadastro na Biblioteca e pode resultar na proibicdo
temporaria ou permanente de frequentar o espaco de Biblioteca e/ou do
predio do Goethe-Institut Porto Alegre.

Casos omissos neste regulamento serdo tratados pela Direcdo da
Biblioteca.

NAO CUMPRIR O REGULAMENTO IMPLICA EXCLUSAO DO USO DA
BIBLIOTECA.

\Validade a partir de janeiro de 2026.



ANEXO A

HORARIOS E VALORES
Validos a partir de janeiro de 2026.

HORARIO DE ATENDIMENTO

Atendimento presencial:
Segunda a quinta-feira, das 10h as 12h30 e das 14h30min as 19h, e sabado
das 10 as 12h30

Observacdo: o horario pode sofrer alteracdes, assim como ocorre no periodo
de janeiro e fevereiro, as quais serao comunicadas atraves das midias oficiais
do Goethe-Institut Porto Alegre (www.goethe.de/portoalegre).

VALORES

Semestralidade

Comunidade: R$ 20,00

Estudante: R$ 12,50

Aluno do Goethe-Institut Porto Alegre: isento

Outras taxas, multas e servicos de empréstimo

Multa por atraso na devolucdo de material emprestado: R$ 0,50 por dia e por
item

Multa por atraso na devolucdo de itens emprestado da Biblioteca das Coisas:
R$ 10,00 por dia

Multa por atraso na devolucao dos jogos: R$ 10,00 por dia

Multa por extravio e danos aos objetos da Biblioteca das Coisas: R$ 200,00
Multa por extravio e danos a parte (quando uma peca se perde, por exemplo,
mas ainda € possivel joga-1o) dos itens que compdem 0s jogos: R$ 50,00
Empréstimo entre bibliotecas (Biblioteca de outro Goethe-Institut): R$ 30,00
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ANEXO B

Biblioteca das Coisas
Categoria A

- Afouche

- Bumerangue 2 pontas

- Chocalho

- Cone de Patins Slalom (conjunto de 10)
- Crepeira

- Disco de Frisbee

- Frisbee de Bumerangue
- Kit de Badminton

- Kit de Ténis de Mesa

- Kit frescobol

- Lanterna

- Maraca

- Martelo de Unha 27mm
- Meia bola

- Metalofone

- Mixer

- Pandeiro

- Tamborim com baqueta

Categoria B

- Batedeira

- Bindculo de Trilha

- Bongo

- Cavaco

- Furadeira e parafusadeira
- M3aquina de costura

- Maquina de pao

- Maquina de waffle

- Nivel a Laser com tripé
- Pipoqueira

- Trena Laser

- Ukulele

- Violdo



ANEXO C

Jogos
Categoria A

- Ab in die Tute

- Adjektive und ihre Gegenteile
- Arche Noah

- Bingo

- Catan Junior

- Das Deutschlandmemo
- Der Nasse Fisch

- Die Schule der Magischen Tiere
- Dodo ahoi

- Drop it

- Elfenland

- Exit das Spiel

- Flucht aus dem Alltag

- Hai Fischen

- Halli Galli

- Kakerkakensalat

- Karuba

- Mensch auger dich nicht
- Monkey Fun

- Monopoly

- Super Frauen

Categoria B

- Activity

- Catan

- Concept

- Deutschland Entdecken
- Deutschlandreise
- Einfach Genial

- Monopoly Hunde
- My Island

- Splendor

- Tantrix

- Ubongo!



