Goethe-Institut Barcelona

Normes d'Us

(1) La biblioteca del Goethe-Institut Barcelona és d'accés Iliure i I'Us dels materials bibliografics
(objectes inclosos) i, si escau, de I'equipament és gratuit.

(2) Amb I'Us de les instal-lacions i dels serveis de la Biblioteca del Goethe-Institut Barcelona es
reconeix la validesa de les presents normes d'Us. L'espai public és accessible sense autoritzacio formal
dins I'horari d’obertura vigent.

(3) L'autoritzacio per utilitzar determinats serveis i la sala de la biblioteca pot estar subjecte a
restriccions temporals o d'un altre tipus en certs casos.

Carnet de biblioteca

(4) Per al préstec de materials i objectes de la biblioteca és necessari disposar d'un carnet de
biblioteca valid.

(5) Els ciutadans espanyols gue vulguin obtenir un carnet de biblioteca han de presentar el DNI; els
ciutadans d’altres paisos han de presentar un document d’identitat o passaport valid del seu pais, un
comprovant de residéncia i, si escau, el NIE.

(6) El carnet de biblioteca té una validesa d'un any. Pot emetre’s en format digital (— aplicacio
BibToGo) o com a document llegible per maquina. El carnet és intransferible.

(7) L'Us del carnet per part de persones que no en son els titulars legitims pot comportar la suspensio
del dret d’Us. En aquest cas, el carnet sera bloguejat. Nomeés els tutors legals estan autoritzats a
utilitzar el carnet dels seus fills menors per prendre en préstec materials 0 documents adrecats a un
public infantil o juvenil.

(8) Les dades dels usuaris s'emmagatzemen en una base de dades del Goethe-Institut a Alemanya |
s'utilitzen exclusivament per a la formalitzacio, execucio¢ i finalitzacio del contracte de préstec. Les
dades no es faciliten a tercers. Els usuaris poden consultar en qualsevol moment les dades que hi ha
emmagatzemades sobre la seva persona.

(9) Amb la seva signatura al formulari d'inscripcio o amb el consentiment en la inscripcio en linia, els
usuaris accepten rebre per correu electronic les notificacions, rebuts i avisos de devolucio relacionats
amb els materials prestats. Aquest consentiment pot revocar-se en qualsevol moment per escrit
davant el personal de la biblioteca.

(10) L'0s del carnet per part de menors de 18 anys és responsabilitat dels tutors legals, que han
d’exercir les obligacions de supervisio i control necessaries. Els representants legals son responsables
de tots els préstecs efectuats pels menors al seu carrec.

(11) La pérdua del carnet s'ha de comunicar immediatament a |a biblioteca del Goethe-Institut
Barcelona per evitar-ne un possible Us fraudulent. El titular del carnet sera responsable dels danys
derivats d’'un Us indegut.
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Us
(12) Els usuaris s'han de comportar d'acord amb la funci¢ de la biblioteca com a institucio cultural,

educativa i informativa; especialment, estan prohibides les molésties al funcionament de |a biblioteca
i a altres persones. Els dispositius mobils s’han de mantenir en mode silencios.

(13) El personal del Goethe-Institut Barcelona o les persones autoritzades poden intervenir, després
d'haver demanat a una persona que cessi un comportament no admissible, en cas d'accions que
contravinguin les normes de conducta o les regles basiques de convivencia. Segons les circumstancies,
poden excloure temporalment aguestes persones de I'Us de la biblioteca.

(14) No es permet I'accés a la biblioteca amb animals domestics.

(15) Tots els usuaris tenen dret a utilitzar el servei d'internet. La contrasenya per accedir al Wi-Fi es
pot demanar a la recepcio.

(16) El servei d'internet esta destinat principalment a la cerca d'informacio cultural, d'aprenentatge i
de consulta general. Cal tenir en compte que la informacio disponible a internet pot ser incorrecta o
incompleta. La biblioteca recomana verificar I'exactitud de la informacio trobada. La biblioteca no es
responsabilitza del contingut consultat.

(17) Els usuaris es comprometen a utilitzar I'accés a internet d'acord amb la legislacio vigent. La
responsabilitat de I'Us d'internet per part de menors de 18 anys recau en els tutors legals.

(18) Els usuaris es comprometen a no utilitzar el servei per a fins il-licits ni a consultar o difondre

continguts il-legals, especialment els de caracter pornografic, que glorifiguin la violéncia, ofensius,
sexistes o xenofobs, o que vulnerin I'ordre democratic. L'Us no autoritzat del servei pot comportar
consequeéncies civils o penals.

(19) Els usuaris tambeé es comprometen a no utilitzar el servei d'internet amb finalitats comercials o
empresarials. Aixo també s'aplica a I'Us del Wi-Fi.

(20) Esta prohibit instal-lar o descarregar programari als ordinadors de |a biblioteca, aixi como
efectuar canvis, eliminacions o modificacions a la seva configuracio, o qualsevol accié que pugui
perjudicar, sobrecarregar o alterar la xarxa o els sistemes.

Dret de control

(21) La Biblioteca del Goethe-Institut Barcelona esta autoritzada a utilitzar dispositius de control i
efectuar inspeccions.

(22) El personal del Goethe-Institut Barcelona o les persones autoritzades estan facultats per:

a) sol-licitar la revisio del contingut de bosses, motxilles, etc.,
b) contrastar el carnet de biblioteca amb el compte d'usuari,

C) adoptar mesures davant incompliments de les normes d'Us,

d) exercir el dret d'admissio,

g) donar instruccions als visitants de la biblioteca, que hauran d'obeir-les. L'incompliment pot
comportar la prohibicié d'accés.
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Préstec i terminis

(23) Es poden prendre en préstec fins a 6 materials durant 3 setmanes, incloent-hi un maxim de 3
DVDs i 1joc. Les obres de consulta estan excloses del préstec. No esta permes cedir els materials
prestats a tercers.

(24) De la Biblioteca de les Coses només es pot prendre en préstec una unitat cada vegada. El préstec
es realitza personalment al taulell de la biblioteca durant els horaris de servei establerts. Nomes les
persones majors de 18 anys poden prendre en préstec objectes de la “Biblioteca de les Coses”.

(25) En cas de devolucio tardana, el compte d’'usuari quedara bloguejat per a nous préstecs durant un
nombre de dies equivalent a la multiplicacio del nombre de materials endarrerits pels dies de retard.

(26) Si un usuari no retorna els materials vencuts despreés del tercer i darrer avis, el Goethe-Institut
Barcelona es reserva el dret d'emprendre accions legals sense més notificacio.

Prorrogues

(27) Els terminis de préstec dels materials impresos i CDs de muUsica poden prorrogar-se dues vegades
per tres setmanes cadascuna, sempre gue no estiguin reservats. La resta de materials no es poden
prorrogar. Tampoc no es poden prorrogar materials amb el termini ja vencut.

Biblioteca de les Coses

(28) Tots els dispositius i objectes s'han d'utilitzar adequadament i exclusivament per al seu proposit
previst. Els usuaris han de llegir atentament les instruccions d'Us i seguretat, tenir en compte els
riscos associats i actuar en consequencia. L'Us de tots els dispositius i objectes es fa sota la
responsabilitat de 'usuari.

Indemnitzaci6 per danys

(29) Tots els materials s'han de tractar amb cura. En cas de pérdua, dany o deficiéncies higiénigues,
caldra abonar una indemnitzacio. Qualsevol tipus de dany s'ha de comunicar immediatament al
personal.

(30) La indemnitzacio correspondra al valor de I'objecte perdut o danyat, o al cost de remeiar el
defecte.

Exempcio6 de responsabilitat

(31) El Goethe-Institut Barcelona no assumeix cap responsabilitat per danys personals, materials o
immaterials derivats d'incompliments de les normes d'Us, de la no observacio de les instruccions del
personal o de I'Us inadequat de dispositius 0 objectes.

(32) La biblioteca no es responsabilitza dels danys en dades, fitxers 0 maquinari dels usuaris derivats
de la manipulaci¢ del maquinari o programari de la biblioteca. Aix0 també s'aplica als danys causats
en dispositius per I'0s de materials de la biblioteca.



Goethe-Institut Barcelona

Exclusio de I'0s

(33) En cas d'incompliments reiterats de les condicions d’0s, I'usuari pot ser exclos temporalment, i en
cas d'incompliments greus, de manera permanent.

Entrada en vigor

(34) Les normes d'Us entren en vigor el 5 de marc¢ de 2026. Es publicaran al lloc web de la Biblioteca
del Goethe-Institut Barcelona i estaran disponibles per a la seva descarrega.

(35) Les anteriors normes d'Us de I'any 2024 queden anul-lades amb I'entrada en vigor de les presents
normes d'Us.
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