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UVgO0 cercevesinde gérismeli ihale icin teklif sunma daveti
Temizlik Hizmetleri Cerceve Sozlesmesi [halesi

Sayin Yetkili,
Mevcut ihale surecine gostermis oldugunuz ilgi icin tesekkur ederiz.

Bu vesileyle sizi teklif vermeye davet ediyoruz. Teklif sureci icin gerekli genel aciklamalar,
kosullar ve ilgili formlar ekte yer almaktadir. Asagida belirtilen ihale sartlari gecerlidir.

Saygilarimla,

Elif Betul Sahin Antep,
Goethe-Insitut Istanbul
Idari Birim

Ekler:

Ek A: Hizmet Tanimi

Ek A 1: Teklif Yazis!

EK A 2: Haric Tutma Sebebinin Olmadigina Dair Beyan

EK A 3: Sirkete Iliskin Temel Bilgiler

Ek B: SOzlesme

Ek C: GDPR uyarinca 13. ve 14. maddelere gore bilgilendirme

Bu vaz! teklif verenin elinde kalmalidir, l0tfen teklifle birlikte geri gondermeyiniz.



I. Ihalenin Konusu

Coethe-Institut e.V., istanbul'daki lokasyonu icin bir cerceve sozlesme kapsaminda temizlik
hizmetleri temin etmeyi planlamaktadir. Bu hizmetler, kurum binasinin alanlarinin duzenli olarak
temizlenmesini, hijyen standartlarina uygun sekilde dezenfekte edilmesini ve atik yonetiminin
saglanmasini kapsamaktadir.

Hizmet kapsaminda ofis alanlari, siniflar, kUtUphane, tuvaletler, mutfak bolumleri ve ortak kullanim
alanlarin gunluk temizlenmesi ongorulmektedir. Ayrica 0zel etkinlikler oncesi ve sonrasi temizlik
destegi de hizmete dahildir.

Talep edilen hizmetlerin ayrintili tanimi Ek A “Hizmet Tanimi” belgesinde yer almaktadir.

1. Temel HUKUmler

Ihale makami, Almanya Rekabetin Kisitlanmasina Karsi Kanun'un (GWB) 4. bélumU uyarinca ve
UVgO kapsamindaki kamu destekleme hukumlerine gore hareket eder. Ancak UVg0’'nun asagidaki
maddeleri kapsam disinda tutulur: § 22, § 28 (1) cUmle 3, § 30, § 38 (2-4), § 44 ve § 46.

Bunun disinda, asagida belirtilen ihale hukumleri ve aciklamalar teklif veren icin gecerlidir.

Ihale belgeleri yalnizca teklifin hazirlanmasi amaciyla kullanilabilir. Belgenin tamaminin veya bir
kisminin Oguncu kisilerle paylasiimasi ya da yayimlanmasi, ihale makaminin a¢ik onayi olmadan
kesinlikle yasaktir.

Ihaleyle ilgili tamamlayici veya duzeltici bilgiler tum teklif sahiplerine yazili olarak iletilecektir.

1. Teklif Hazirlama icin Aciklamalar ve Kosullar

1. Teklifin Sekli

Teklif ve sunulmasi gereken ek belgeler TUrkce veya ingilizce olarak hazirlanmali ve yazili metin
biciminde sunulmalidir. Elektronik imza zorunlu degildir.

Teklifte yer alan fiyatlar, KDV dikkate alinmadan Euro cinsinden belirtiimelidir. ihale verilmesi ve
odemeler ise TUrk Lirasi (TL) cinsinden yapilacaktir.



Uretim, isletme veya ticari sir niteligi tasiyan bilgiler, teklif belgelerinde acikca belirtiimelidir.
Teklif sahibinin kendi beyanlarina iliskin yaptigr herhangi bir degisiklik veya ekleme tereddutsuz
ve acik olmalidir. ihale dokUmanlarinda ve sunulmasi gereken ek belgelerde degisiklik veya
ekleme yapilmasi kabul edilmez ve teklifin elenmesine yol acar.

Teklif ve ek belgeler yalnizca Alman Medeni Kanunu'nun §126b maddesine gore yazili metin
biciminde, asagidaki e-posta adresine gonderilmelidir:

Vergabe-Istanbul@goethe.de

Elektronik ortamda gonderilen tekliflerin, teklif teslim sUresi sona ermeden aclimayacagl garanti
altina alinmistir.

Posta yoluyla veya faks Uzerinden gonderilen teklifler kabul edilmez.

2. Sureler
Eksiksiz olarak iletilen teklif

30.04.2026, 23:59 Uhr UTC+3
Tarihine kadar tarafimiza ulasmalidir.

Bu sure kesin bir son teslim suresidir; teklifin ge¢ gonderilmesi durumunda, teklif artik
degerlendirilmeye alinmaz. Ancak teklif sahibi, gecikmenin kendi kusurundan kaynaklanmadigini
kanitlayabilirse istisna uygulanabilir.

Goethe Institut, ihale kararini buyuk olasilikla 18.05.2026 tarihine kadar verecek ve
degerlendirmeye alinmayan teklif sahiplerini bilgilendirecektir. Teklif sahipleri, sunduklari
tekliflere 30.06.2026 tarihine kadar bagli kalmakla yukumlodur.

3. Teklifin icerigi ve Yapilandiriimasi
Teklif, VOL/B hukumleri, onceden doldurulmus sozlesme taslagi (Ek B) ve hizmet tanimi (Ek A)

temelinde hazirlanmalidir. Bu belgeler teklif veren tarafindan degistirilemez. Sozlesme, ihale
karari sonrasinda secilen teklif sahibinin teklifine gore tamamlanacaktir ve teklifle birlikte geri
gonderilmesi gerekmez.



Teklif sahipleri kendi genel sartlarini veya sozlesme kosullarini ekleyemez: sozlesme kosullarinda
degisiklik yapiimasi veya ek hukUm sunulmasi durumunda teklif elenebilir.

Alternatif teklifler kabul edilmemektedir.

Teklif asagidaki tabloya uygun sekilde duzenlenmeli ve yalnizca bu belgeleri icermelidir. Belgeler,
asagidaki sira ile ve ayraclarla (separator) ayriimis olarak sunulmalidir:

Belge TUrU Ihale
Kosullarina Ek

Teklif Yazisi Ek A1

Haric Tutma Sebebinin Olmadigina EKA 2

Dair Beyan

Sirkete iliskin Temel Bilgiler EKA3

Ticaret Sicil Gazetesi Ornegi EKA4

Hizmet Organizasyona Iliskin EKAS

TaahUtname

Kisi ve maddi zararlar icin yeterli EKAG6

teminat tutarina sahip Mali

Mesuliyet Sigortasi

Uygunlugun kanitlanmasi icin, isteklinin bu yaziya ekli A2 eki icindeki ornekleri doldurmasi ve A4
ile A6 eklerini sunmasl gerekmektedir. Eleme kriterleri ve asgari kriterler bu sekilde
isaretlenmistir. Eleme kriterleri, isteklinin gereklilikleri karsilamamasi durumunda ihalenin disinda
birakilacagi anlamina gelir.

Teklif eksiksiz olmall ve fiyat ile talep edilen tum diger bilgiler ve aciklamalari icermelidir.
Teklifin eksik olmasi (istenen ac¢iklamalardan herhangi birinin bulunmamasi dahil) ihale disl
birakilmaya yol acabilir.

4. Tekliflerin Degistirilmesi, Dozeltilmesi ve Geri Cekilmesi

Tekliflerin son teslim tarihinden 6nce, sonradan yapilan degisiklikler veya dizeltmeler sadece bu
sure icinde kabul edilir. Yapilan degisiklik veya duzeltme teklifin kendisiyle ayni bi¢cimde



sunulmall ve “EK” ibaresiyle acik sekilde belirtilerek e-posta yoluyla vergabe-istanbul@goethe.de
adresine gonderilmelidir.

Teklifler, teklif suresi sona ermeden yazili olarak geri cekilebilir

5. ihale Surecinin isleyisi
Goethe Intitut, sunulan teklifleri inceleyerek belirtilen degerlendirme kriterleri ve bunlara ait
agirlhiklandirmaya gore degerlendirme yapacaktir.

Ihale, en ekonomik teklife verilecektir. ihale karari, degerlendirme suresi icinde elektronik olarak
bildirilecektir. Ihale karari verildiginde, teklif sahibi tarafindan sunulan teklif idare tarafindan
kabul edilmis sayilir. Sozlesme, ihale sartlarina gore kurulmus olur; bu durum, sonradan yapilacak
resmi imza sUrecinden bagimsizdir. SOzlesmenin imzalanmasi sadece sekli bir islemdir.

Son karar tarihi itibariyla teklif sahibine herhangi bir siparis verilmediyse, teklifin dikkate
alinmadigl kabul edilir.

6. Yeterlilik Sartlari
Teklif verenlerin yeterliligi, Ek A2'de sunulan bilgilere geregince asagida yer alan zorunlu
yeterlilik kriterlerine gore degerlendirilecektir:

- Turk hukukuna gore temizlik hizmetleri sunma yetrisini gosteren ticari faaliyet izni (ER A4)
- Kisi ve mal varligina gelebilecek zararlar icin yeterli teminat tutarina sahip isletme mali
sorumluluk sigortasina sahip olma (Ek A 6)

7. ihalenin Verilmesi / En Ekonomik Teklifin Belirlenmesi
Uygun olarak degerlendirilen teklifler arasindan, asagidaki eleme ve degerlendirme kriterleri ile
belirtilen agirliklar esas alinarak en ekonomik teklif belirlenir:

- Fiyat kriteri %75 agirliga sahiptir.

- Hizmet organizasyonu kriteri %25 agirliga sahiptir. Istekli, hizmet organizasyonuna iliskin
konseptinde, temizlik personelinin her gun enstitude hazir bulunmasini saglamak icin
hangi organizasyonel 6nlemlerin alindigini aciklamalidir. Ozellikle, hastalik veya izin
durumunda kesintisiz gorev devrinin nasil garanti altina alindigl belirtilmelidir.

Degerlendirme yontemi:



mailto:vergabe-istanbul@goethe.de

En dUsuk fiyati sunan teklif 5 tam puan alir. Diger tUm teklifler, en dusuk fiyat ile teklif edilen
fiyat arasindaki oranin, alinabilecek maksimum puan olan 5 ile carpiimasi yoluyla dogrusal olarak
hesaplanir. Formul su sekildedir:

En dusUk fiyat / Isteklinin fiyati x 5
“Fiyat” kriterinden elde edilen puan toplam puana %75 oraninda yansitilir.

Hizmet organizasyonu konsepti O ile 5 puan arasinda asagidaki olcUtlere gore degerlendirilir:
Organizasyona dair hicbir bilgi yoksa 0 puan verilir.

Bilgiler belirsiz ve vekalet duzeni yoksa 1 puan verilir.

Bilgiler kismen anlasilir ve vekalet duzeni sinirliysa 2 puan verilir.

Bilgiler anlasilir, vekalet plani mevcut ancak guvenilir degilse 3 puan verilir.

Bilgiler cok anlasilir, vekalet plani guvenilir ve seffafsa 4 puan verilir.

Bilgiler cok anlasilir, vekalet plani givenilir ve seffaf olup surekli hizmet sunumuna yonelik net
onlemler iceriyorsa 5 puan verilir.

“Hizmet organizasyonu” kriterinden elde edilen puan toplam puana %25 oraninda yansitilir.

“Fiyat” ve “Hizmet organizasyonu” kriterlerinden elde edilen puanlar birlikte toplam
degerlendirmeyi %100 olusturur.

8. Teklif Sahiplerinin Sorulari

Teklif sUrecine dair sorular yalnizca e-posta yoluyla ve "Temizlik Hizmetleri ihalesi" konu
basliglyla, 111.1 numarali bolimde belirtilen e-posta adresine TUrkce veya ingilizce olarak
iletilebilir. Son gonderim tarihi: 10.04.2026, saat 23:59 (UTC+3).

Tum teklif sahiplerinin sorulari ve ihale makaminin yanitlari anonimlestirilmis sekilde en ge¢
17.04.2026 tarihine kadar tum teklif sahiplerine sunulacaktir.

Telefonla bilgi verilmemektedir.

9. Teklif Sahiplerinin itirazlari / Sikayetleri

Teklif sahibi, ihale belgelerinde hata, celiski veya ihale surecine iliskin bir kural ihlali oldugunu
dusunuyorsa, bu hususu derhal ve teklif sunulmadan once elektronik ortamda yazili olarak ihale
makamina bildirmelidir.



Bu bildirimler ve/veya usule iliskin sikayetler asagidaki adrese gonderilmelidir:
Goethe-Institut e.V. - Istanbul E-posta: Vergabe-Istanbul@goethe.de

10. Rekabeti Kisitlayici Davranislar
Alman Rekabeti Kisitlama Yasasi'nin (§ 1 GWB) hukumleri uyarinca asagidaki turde rekabeti
kisitlayici anlasmalar ve davranislar kesinlikle yasaktir:

- Kar payi ekleme veya kar ortakligina dair mutabakatlar

- Talep edilecek fiyatlara iliskin anlasmalar veya tavsiyeler

- Tazminat, cayma bedeli veya benzeri 6demelere dair dozenlemeler

- Fiyati dogrudan veya dolayli olarak etkileyen ddeme, teslimat veya diger sozlesme
kosullari hakkinda toplu karar alma (istisnai olarak GWB kapsaminda izin verilmedigi
surece)

- Teklif verme ya da vermeme kararlarinin onceden kararlastiriimasi

Bu tur davranislar, ihale surecinin adil ve seffaf yorutulmesini engellediginden degerlendirme disi
birakilmaya neden olabilir.

11. Diger Hususlar / EKk Bilgiler

Ihale surecinde idareye sunulan belgeler, érnekler vb. geri gdnderilmez; aksi acikca
belirtilmedikce Ucret talep edilmeksizin idareye ait olur.

Sadece istenen belgeler dikkate alinir; bunun disindaki belgelerin sunulmasi istenmemektedir.
Ihaleye katilim ve teklif belgelerinin hazirlanmasi icin herhangi bir maliyet karsilanmaz.



