Hizmet Tanimi - UVg0’ya Gore Pazarlik Usuli Ihale

1. is Sahibi:

Goethe-Institut, Almanya Federal Cumhuriyeti'nin dunya capinda faaliyet gosteren kuoltor
enstitusudur. Almanca bilgisinin yurtdisinda yayginlastiriimasini tesvik eder, uluslararasi
kultorel is birliklerini surdurur ve Almanya’'nin kulturel, toplumsal ve siyasi yasami hakkinda
kapsamli bir imaj sunar. Bu hizmet alimi, Goethe-Institut'un TUrkiye'deki Istanbul subesi
tarafindan gerceklestirilecektir.

Coethe-Institut Istanbul, kurum binasinda surekli yUksek duUzeyde temizlik ve hijyenin
saglanmasi amaclyla profesyonel temizlik hizmeti almay! planlamaktadir. Hedef, calisanlar,
kurs katilimcilari ve ziyaretciler icin bakimli ve saglikli bir ortam sunmaktir.

2. Ihale Konusu (Hizmet icerigi):

DOrt yillik bir s6zlesme kapsaminda istanbul'daki Goethe-Institut icin temizlik hizmeti temin
edilecektir:

e Enstitude gerceklestirilecek temizlik calismalarindan tam zamanli olarak sorumlu
olacak uc (3) temizlik personelinin gorevlendirilmesi. Temizlik personeli, Pazar gunleri
dahil olmak Uzere haftanin tUm goUnlerinde kurumda bulunacak ve kararlastirilan
temizlik hizmetlerini govenilir ve profesyonel bir sekilde yerine getirecektir.

e Gerekli tum temizlik ekipmanlari ve makineler yuklenici tarafindan temin edilecektir.
Tuketim ve temizlik malzemeleri (6rnegin kagit havlular, sabun, cop posetleri) enstitU
tarafindan saglanacaktir.

o Hizmetler 6zellikle ofis ve sanitasyon alanlarinin rutin temizligini ve gerektiginde
onceden mutabik kalinarak yapilacak ozel temizlikleri kapsar. Hizmetin kapsami ve
temizlik araliklari ayri bir hizmet tanim dokumaninda duzenlenecektir.

3. Sartlar ve Cerceve Kosullar:

Sozlesme suresi iki yildir. Teklif, asagidaki sartlari saglayan bir hizmet saglayicisi tarafindan
sunulmahdir:

- TUrk mevzuatina uygun olarak temizlik hizmetleri icin gecerli bir isletme ruhsati,
- Kisi ve mal zararlarini kapsayan 200.000 EUR degerinde teminat tutarina sahip bir
mali mesuliyet sigortasl

Hizmetlerin faturalanmasi, Ek A'da belirtilen teklif esas alinarak aylik olarak gerceklestirilir.
Tum vergi ve yasal yokumlulukler yUklenici tarafindan hesaplanir ve faturada acikca belirtilir.



Sozlesmede belirtilen Ucretin disinda olusabilecek ek harcamalar ayrica karsilanmaz.
Odemeler valnizca TUrk Lirasl cinsinden ve Goethe-Institut TUrkiye'nin ilgili ay icin gecerli
doviz kuru esas alinarak vyapilir. Fatura kesimi, ilgili isin tamamlanmasini takiben
gerceklestirilir ve enstitude belirtilen irtibat kisilerine e-posta yoluyla iletilir.

Belirlenen ucret, sozlesmenin ifasiyla ilgili tum maliyetleri kapsayan goturu Ucret olarak kabul
edilir. Talep edilmesi halinde ek hizmetler icin yuklenici tarafindan ayri bir hesaplama ve
faturalandirma vapilir.

Ucret gincelleme donemi villik olarak gerceklesir ve ilgili yil icin belirlenen resmi TUFE
oranina gore uygulanir. Resmi TUFE oraninin belirlenmesinin ardindan, artis her yilin Ocak
ayinda yururluge girer.

4. Kullanim Haklart:

Sozlesmenin ifasi kapsaminda yuklenici, kararlastirilan hizmet gereklerine uygun olarak
temizlik hizmetlerini yerine getirir. Bu surecte yuklenici kendi teknik ekipmanlarini ve temizlik
malzemelerini kullanir. TOm calisma adimlari ve ilgili 0deme surecleri, Goethe-Institut
Istanbul'un yetkili personeliyle dogrudan koordinasyon icinde yUrUtolor.

YUklenici, hizmetin yerine getirilmesi icin gerekli tum bilgi ve erisim verilerini isveren
tarafindan temin eder. Uygulama surecinde ek bilgi veya malzeme gereksinimi ortaya cikarsa,
yUklenici bunu derhal isverene bildirir.



