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Регулярно выполнять однообразные 
и повторяющиеся рабочие задачи.

Готовность выполнять 
рутинную работу Стремиться к достижению 

целей в условиях больших 
трудностей или высокой степени 
неопределенности.

Готовность к риску
Стремиться к новым начинаниями 
через реальные действия 
и самостоятельное принятие 
решений.

Инициативность 

Искать новые знания и опыт, 
а также интересоваться 
и исследовать мир вокруг.

Любознательность
Находить нужный объект 
и концентрироваться на нем 
для внимательного изучения.

Наблюдательность
Побуждать человека к действию, 
поддерживать и вдохновлять 
на выполнение задачи.

Мотивирование

Выстраивать и поддерживать 
отношения в профессиональной среде

Нетворкинг

Находить, обрабатывать 
исистематизировать необходимую 
информацию с целью установления новых 
и закрепления существующих фактов. 

Исследовательские навыки

Находить общий язык 
и располагать к себе собеседника 
посредством устной речи, письма, 
жестов и мимики.

Коммуникация

Воспринимать сложное событие или объект 
через разделение информации о нем 
на части, которые затем оцениваются, 
сравниваются и структурируются.

Аналитическое мышление

Внимательно изучать и анализировать 
новую информацию, при необходимости 
ставя ее или собственные убеждения 
под сомнения.

Критическое мышление

Разрешать проблемы и спорные 
ситуации путем обсуждения, 
поиска компромиссов 
и убеждения.

Ведение переговоров

Подходить к решению проблемы или 
изобретению нового путем использования 
обстановки, предметов и обстоятельств 
необычным или неочевидным образом.

Креативное мышление

Обосновывать свою позицию 
и приводить убедительные доводы, 
чтобы повлиять на позицию другого 
человека. 

Аргументация

Вести и направлять людей, 
руководить рабочими группами, 
нести ответственность за результаты 
командной работы.

Лидерство

Приспосабливаться 
и адаптировать свои знания, 
навыки, поведения под различные 
ситуации.

Гибкость, находчивость
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Решать проектным методом любую сложную 
проблему, то есть разбивать ее на отдельные 
задачи и находить им оптимальные решения 
в условиях ограниченности ресурсов. 

Проектное мышление

Находить варианты решения 
проблемы для нескольких 
участников с противоположными 
точками зрениями. 

Разрешение конфликтов

Принимать культурные, национальные, 
расовые, физические, гендерные 
или другие различия между людьми.

Толерантность

Предсказывать будущие события на основе 
информации о прошлых.

Прогнозирование

Осмыслять и анализировать свои 
эмоции, поведение и результат 
собственных действий.

Рефлексия

Замечать мелочи, фокусироваться 
и концентрироваться на деталях 
и небольших задачах, из которых состоит 
большая задача или проблема.  

Точность и внимание к деталям

Презентовать свои идеи и проекты 
на большую аудиторию в доходчивой 
и увлекательной форме.

Публичные выступления

Находить, изучать и систематизировать 
нужную информацию из различных 
источников.

Сбор информации

Внимательно слушать собеседника, 
чтобы понять информацию, которую 
он пытается донести.

Умение слушать

Взаимодействовать с другими людей 
и применять свои способности для 
достижения общих целей.

Работа в команде

Сохранять спокойствие в ситуации 
психологического или эмоционального 
напряжения.

Стрессоустойчивость 

Организовывать себя и распределять 
ресурсы с целью достижения 
поставленной цели в нужные сроки.

Управление временем 

Передавать свои знания и опыт 
окружающим.

Обучение других
Выражать мысли и доносить 
информацию через текст.

Письменная речь
Быть готовым к неизвестному — 
непривычным местам, ситуациям, 
людям и новым знаниям.

Открытость новому
Подробно и вежливо объяснять другим 
людям достоинства и недостатки 
выполненной ими работы. 

Подача обратной связи
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Проверять жизнеспособность 
предположений, идей и теорий, 
а также активно удовлетворять 
свое любопытство. 

Экспериментирование

Осознанно сопереживать эмоциональному 
состоянию другого человека. 

Эмпатия

Придумывать и успешно претворять 
в жизнь план личностного 
и профессионального роста.

Управление собственным 
развитием

Эффективно распределять 
имеющиеся временные, финансовые 
и трудовые ресурсы для достижения 
поставленных целей.

Управление целями 
и планирование

Управлять собственными чувствами 
или чувствами других людей. 

Управление эмоциями
Воспринимать, различать и оценивать 
различные объекты с точки зрения красоты 
внешней формы, внутреннего замысла 
и эмоциональной выразительности.

Художественно-
эстетический вкус


